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Than gtri nhirng ngu@i dinh hinh tuwong lai ctia ching ta!

Tai Honeywell, cdc Nguyén tac co ban clia ching ta - Liém chinh va Dao dirc, Tén trong nai lam viéc, Hoa
nhap va Pa dang - 13 dong luc thic ddy moi viéc ching ta lam. Bd Quy téc Ung xU trong Kinh doanh cla
chuiing ta la cam két clia toan cdng ty nham duy tri cac nguyén tac va hanh vi ciia Honeywell cling nhu dat
dugc thanh cong véi su liém chinh cao nhat. Khi ban lam viéc trong cdng ty chiing ta, BO Quy tac (rng x&
trong kinh doanh 13 huéng dan clia ban dé duy tri sy liém chinh va dao ddrc cla ching ta.

Danh muc dau tu nang déng va hé diéu hanh tang toc clia chiing ta da tao ra su khac biét ctia Honeywell,
nhung chinh cam két ctia nhom chiding ta vgi cong ty va cam két clia cdng ty trong viéc tang trudng va phat
trién nhirng cam két nay mai thuc sy mang lai thanh céng cho ching ta. D€ ti€p néi thanh céng do, ching ta
phai ti€p tuc hanh x v&i mirc do liém chinh cao nhat & moi cap do dé hanh dong vi Igi ich t6t nhat cda cong
ty chiing ta va clia nhau. Hanh déng song han v&i sy liém chinh sé& duy tri uy tin cho thuong hiéu cda ching
ta, duy tri danh ti€ng cGa chiing ta va cho phép Honeywell ti€p tuc phat trién va déi mdi. Pay la uu tién hang
dau clia ban véi tu cach 1a Nguai dinh hinh tuong lai ctia Honeywell.

Xem lai B& Quy t&c Ung xt trong Kinh doanh clia Honeywell dé hiéu thém cac nguyén tac ctia chiing ta va
cach cac nguyén tac nay tac dong dén vai tro ctia ban. Néu ban c6 bat ky cau hdi nao lién quan dén B6 Quy
tac, ban luén co thé lién hé vdi cac ngudn luc dugc liét ké bén dudi dé tim |oi khuyén. Ban ludn cé thé cam
thay thodi mai khi néu |én bat ky méi quan ngai nao. Honeywell khong chap nhan hanh vi tra thu déi véi bat
ky ai dat cau hoi hodc néu 1én cac méi quan ngai mot cach thién chi. Chiing ta cling mong mudn rang khi
ban quan sat thay bat ky ddng nghiép nao cia minh khong tuan thd Bd Quy tac, ban nén bao cdo méi quan
ngai cla minh ngay lap tic thong qua mét trong cac kénh béao cao da dugc liét ké bén dudi.

Cam on ban da cam két duy tri sy liém chinh va dao dirc tai Honeywell.

Vimal Kapur
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Honeywell mong mudn tat ca nhan vién tuan tha day da Bé Quy tac irng xir trong kinh
doanh va tuan thi ba Nguyén tac Nén tang cta chiing ta: S Liém chinh va Pao dirc, Sw
ton trong tai Noi lam viéc, Sw héa nhap va Pa dang. Cam két cta chang ta déi véi cac
Nguyén tac Nén tang nay la ky vong co ban khi lam viéc tai Honeywell.

l‘\
o_o0
LIEM CHINH VA TON TRONG NOT1 HOA NHAP VA
PAO BUC LAM VIEC DA DANG
Ching ta kinh doanh Chang ta déi xtr voi Chang ta coi trong su da dang
ding cach hoac roi di. nhau mot cach cong vé tu duy va kinh nghiém.
bang va tén trong.

Méc du chiing ta khéng mong dgi nhan vién ludn thé hién su hoan hdo, nhung trong téat ca sau hanh vi nay, khéng
ai khong thé thé hién su tdn trong tai ngi lam viéc hodc Sy Liém chinh va Dao dirc hodc khong thé Gng hé Su da
dang va Hoa nhap. Cam két khéng ngirng clia chiing ta doi v&i cac Nguyén tac nén tang cta ching ta chinh 13 lgi
thé& canh tranh cho Céng ty va méi ngudi chiing ta déu nén tu hao vé cam két kién quyét ctia minh trong viéc dat
dugc muc tiéu kinh doanh mét cach ding dan.
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HANH PONG THEO 6 HANH VI CUA HONEYWELL

Cling v&i viéc dat dugc két qua, cac hanh vi mdi ciia Honeywell sé lam ré hon nhirng gi can thiét dé thanh céng trén thj trudng hién nay va diéu quan
trong trong van hda cda ching ta.

THUC DAY VAN HOA TRACH PHAT TRIEN TAI NANG

NHIEM PAC BIET
Khéng sg chiu trach nhiém d6i véi két qua. Hay Hanh dong quyét doan vgi nhirng diéu ban than Tuyén dung, giir chan va phat trién nhan tai chat
lam chu va gidi quyét van dé mot cach chi dong. cho la ding. Hay dat ra nhirng muc tiéu c6 vé nhu lwgng cao. Tao ra mot moi trudng tich cuc, hoa
V6 ciing quan tam dén Honeywell va két qua cla khong thé va vugt ra khdi viing an toan cdia ban. Ldp  nhdp noi moi ngudi dugc trao quyén dé dat hiéu
khach hang véi tu cach ca nhan va nhém. Noi la lai, kiém tra, thir, chap nhan rdi ro cé do ludng. qua cbéng viéc tot nhat. Tim kiém, dwa ra va chap
lam. U'u tién va thuc hién céng viéc c6 ky luat dé Ty minh dat dugc két qua ngay cd khi két qua khéng  nhan phan héi véi muc dich gitip moi ngudi tré nén
thac ddy van hoa hiéu suat. Thé hién sw thiénvivé  nhu ké hoach. Chia sé va d6i mat véi cac van dé tot hon. Xay dung ké& hoach ké nhiém virng chac.
hanh ddng va toc do. mat cach c&i mé va truc tiép. Hiay minh bach va Pt tiéu chudn cao cho ban than va ngudi khac. Dan

khéng e dé khi khéng dugc nhiéu ngudi ua thich dat bang cach lam guong.

trong trudng hop can thiét.
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POI MO VA TAO RA GIA TRI

CHO KHACH HANG NAM BAT SU' CHUYEN DOI

Hay nghi vé MOT Honeywell duy nhat bang cach Nhin thé gigi qua con mat ctia khach hang ca bén Hoc hdi va dong gop cho hiéu biét chung cua

hgp tac gilra cac doanh nghiép, khu vuc dia ly va trong |1an bén ngoai. Biét khach hang can giva diéu  ching ta. Tan dung céng nghé sé héa dé thay doi
chirc nang vi chdng ta sé manh mé haon khi cing gi tao ra gia tri. Co tu duy vé phat trién va niém cach chdng ta lam viéc. Pon gian hoa triét dé sy
nhau. Hay tré thanh nha vé dich cho con ngudi, dam mé khéng ngirng cho viéc giai quyét cacvan  phuc tap. S& dung quy trinh va hé théng chuan dé
san pham, dich vu va giai phap cta chiing ta dé khé khan. Tao ra tang trudng cé Igi nhudnva  thic day hoat déng xuat sac. Thic day cac quyét
va danh bai d6i thu canh tranh. Hay chan that, tu trai nghiém xuat sac cho khach hang théng qua dinh dua trén cac sw kién va dir liéu. Hay to mo va
tin va khiém ton. Hay lang nghe ngudi khac va cac gidi phap déi mai. P6i m&i vdi sy nhanh nhenva  kham pha nhirng cach méi dé lam moi viéc nham
tw nhan biét ban than. Tin tudng rang ching ta muc dich. gilip chia sé nhirng y twdng hay nhat.

c6 thé cuing nhau thay déi thé gi&i va tao ra mét
tuong lai tot dep hon cho cdng dong clia chiing ta.
#Ngu@ai dinh hinh twong lai
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GIOT THIEU VE
BO QUY TAC

HONEYWELL MONG POT
GI O MOI CHUNG TA

Su phat trién cia Cong ty bat dau
tir moi ngudi chiing ta - chiing ta
la chia khoa cho ban sac ctia Cong
ty va la trung tdm cho su lanh
dao va thanh c6ng ctia Cong ty.
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Bd quy tac (rng x(r clia Honeywell (“Bd Quy tac” clia ching ta) dugc thiét k& dé hudng dan méi ngudi trong ching ta vé cac tiéu chudn liém chinh va
tuan tha cdia Honeywell trong tat ca cac giao dich kinh doanh. B6 Quy téc cdia ching ta la mot yéu t6 khong thé thi€u trong cac Nguyén tac Nén tang
clia chuing ta va Cac Hanh vi ctia Honeywell. Tai li&u nay mo ta nhirng nguyén tac co ban cia hanh vi ma ching ta, vdi vai tro 1a Mét thanh vién cda
Honeywell, ky vong phai tuan thd. Ngoai ra, tai liéu con cung cap cac tai nguyén hiru ich trong trudng hgp ching ta c¢é cau hoi hoac quan ngai nao vé
cach ing xtr pht hop.

Bo Quy tac clia chiing ta xac dinh nhirng gi Honeywell ky vong tlr méi thanh vién trong chiing ta va cach chiang ta déi xd véi:

_ CONG TY CUA CHUNG TOI KHACH HANG CUA CHUNG TOI

CONG PONG & THE GIOT CUA

CAC CO DONG CUA CHUNG TOI NHA CUNG CAP CUACHUNGTA CHUNG TA
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AI PHAI TUAN THEO BO
QUY TAC CUA CHUNG TA

Quy tac cla chiing ta ap dung cho tat ca cac nhan
vién, vién chirc, va gidm doc ciia Honeywell. Khi

phu hgp, cac doi tac kinh doanh lam viéc thay mat
Cong ty cla chung ta cling nén tu lam quen va tuan
theo Quy tac clia chiing ta. Néu trach nhiém céng
viéc clia ban doi hdi ban phai ti€p xtc véi nhan vién
dai dién lam viéc thay mat Honeywell, hdy dam bao
rang ban da théng bao vé trach nhiém cta ho dé
hanh déng theo Quy tac nay va cung cap cho ho ban
sao cla tai liéu nay. Hanh vi cla ho phai phu hgp voi
BO6 Quy tac ctia chiing ta, cac chinh sach khac clia
Honeywell cling nhu cac diéu luat va quy dinh hién
hanh.

CUA CONG TY

NGHIA VU CHUNG

Tat ca chung ta déu cd nghia vu ca nhan la biét

va tuan theo B Quy tac nay, cling nhu cac chinh
sach, thd tuc va hudng dan khac cdia Cong ty ap
dung ddi vé&i trach nhiém cong viéc clia chlng ta tai
Honeywell. Rat nhiéu trong s6 nhirng tai liéu nay
dugc trich dan trong phan thich hgp cta Quy tac.
Ban c6 tim thay cac chinh sach khac tai S6 tay chinh
sach Honeywell. Chlng ta tuyét d6i khong dugc

bd qua hodc tim cach pha v& Quy tac vi bat ky ly do
nao. Néu ban can trg gitip dé hiéu B quy tac cda
chang ta hoac chinh sach, quy trinh hodc huéng dan
cu thé, hodc cach chiing ap dung vao pham vi trach
nhiém cua ban, hdy tim kiém huéng dan tir bat ky
nguon nao dugc liét ké trong “Kénh béo cao”.

NGHIA VU BO SUNG CHO

- kd V4 - ” V4
NGU'OI QUAN LY VA GIAM SAT
Cac nha quan ly va gidm sat ctia Honeywell cé nhiém
vu dac biét la thic ddy van hoa tuan thd cadc Nguyén
tac Nén tang clia chdng ta. Diéu nay c6 nghia la
nhan vién quan ly va gidm sat sé gitr vai tro la hinh
mau vé Sy Liém chinh va Tuan tha, Tén trong tai Noi
lam viéc cling nhu Su da dang va Hoa nhap trong
tat ca cac hoat dong tuong tac cda ho. Dieu do
cling cé nghia la cac nhan vién quan ly va giam sat
sé& dam bao rang nhirng déng nghiép, la ngudi bao
céo cho ho c6 cdm giac thodi mai dé dua ra cau hdi
hoac quan ngai ma khong sg tra dda, bat ky quan
ngai hoac cau hdi nao ciing sé dugc gidi quyét theo
cach kip thai va chuyén nghiép dong thdi chiing
ta sé khong thda hiép vai cac tiéu chuan vé tinh
minh bach va tuan tha dé thu dugc cac két qua kinh
doanh.
Cac nhan vién quan ly va giam sat cling nén xem xét
dac tinh va hanh vi ctia dong nghiép, la nhirng ngu i
ho dang xem xét dé thang chirc. Thang chirc 1a mot
dac quyén chi danh cho nhirng ngudi thé hién cac
Hanh vi va gia tri cia Honeywell mgt cach nhat quan
véi BO Quy tac nay.
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CACI-] CHUNG
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C[\CH CHUNG TA
pOI XU VOI NHAU

BO QUY TAC CUA

CHUNG TA

HONEYWELL

TUAN THU PHAP LUAT

Médc du Quy tac cGia chdng ta gidi quyét mét s6
thach thirc chung ma cac cong ty da quoc gia
nhu Honeywell gdp phai, nhung tai liéu nay
khéng thé gidi quyét moi tinh huéng cé thé
phat sinh trong d6i ngl nhan vién cda ching
ta. Khi khdng chac chan liéu mot hoat déng co6
phu hgp hay khéng, ban nén xem lai cadc nguén
dugc dé cap trong phan "Yéu cau |6i khuyén".

Luat phap va quy dinh rat phirc tap va cé thé thay
ddi, va chung thudng khac nhau & méi quéc gia.
Chinh séach clia céng ty cing c6 thé thay déi va
khac nhau rat nhiéu tuy thuéc vao qudc gia noi
chiing ta hoat ddng. Vi nhirng ly do nay, chiing

LOT ICH TOT NHAT

CUA CONG TY (A (e

KHACH HANG

ta phadi quan tam tdi viéc ty minh lam quen véi
nhitng chinh sach, quy trinh, va diéu luat 4p dung
vao cac chlrc nang va vi tri cdng viéc cu thé cta
ching ta tai nai thuc hién hoat déng kinh doanh.
Néu luat dia phuong xung dét véi Bé quy tac clia
chdng ta, hdy tuan thi luat dia phuong. Néu tap
quan hay thong Ié clia dia phuong xung dot vai
Quy tac cla ching ta, hdy tudn thi theo Quy tac.

Doanh nghiép hodc viing ctia ban c6 thé c6 cac
chinh sach va thong I& doi héi & ban nhiéu hon
50 V@i yéu cau clia Quy tac. C6 thé tuong ty nhu
vay v&i phap ludt dia phuong. Trong tat ca cac
truong hgp nhu vay, ban phai tuan theo chinh
sach, thong Ié hodc luat phap chat ché hon. Néu
ban c6 bat ky nghi ngd nao vé tinh hgp phap

PONG CHUNG TA

hoac tinh phu hgp cila mét hanh déng dugc dé
xuat, hay tim 1&i khuyén bang cach lam theo
cac budc néu trong phan "Yéu cau tu van".

B0 quy tac nay nham muc dich théng nhat va tham
chiéu dén mot s6 chinh sach quan trong ctia Cong
ty, 6 trong SO tay chinh sach ctia Honeywell. S6 tay
huéng dan chinh sach ctia Honeywell c6 thé trinh
bay chi tiét hon tai liéu Quy tac nay. Trong mét s6
trudng hop, S6 tay hudng dan chinh sach c6 thé
cung cap cac chinh sach bé sung, khéng dugc dé cap
trong Quy tac nay. S6 tay Chinh sach Honeywell
nam trong Honeywell Digital Workplace.

M6t luu y quan trong la cac quyén lao dong clia
chling ta dugc diéu chinh bdi phap ludt clia cac quoc
gia ma chung ta thyc hién hoat dong kinh doanh,
cling nhu cac nguyén tac tai noi ma ching ta lam
viéc. BO quy tac cia chiing ta c6 gang lam rd cac
quyén va ky vong ctia Honeywell vé&i tu cach la mot
nha tuyén dung nhung khong tao ra bat ky quyén
lao ddng theo hgp ddng nao cho nhan vién.

Tai Hoa Ky va cac quéc gia khac, hoat déng tuyén
dung ctia Honeywell dugc coi la “khdng rang budc”.
Diéu nay cé nghia la ban c¢é quyén cham dirt cong
viéc ciia minh bat ky ltc nao va véi bat ky ly do gi
dong thoi Honeywell cling c6 quyén tuong ty, theo
cac dao luat 4p dung. Néu luat phap dia phuong
khac véi cac diéu khodn clia BS luat nay, hay tuan
tha luat phap ctia qudc gia noi ban lam viéc.

o A 12 Vv
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CACH CHUNG CACHCHUNGTA | CACH CHUNG TA CONG PONG &
TA POI XU VO1 poI XU VOINHA | D01 XU vO1 cO THE GIOT CUA
KHACH HANG CUNG CAP PONG CHUNG TA

, , ) KENH TU VAN VA
CHUNG TA pOI XU VOI NHAU | LOTiCH TOT NHAT BAO CAO
CUA CONG TY

XIN LOT KHUYEN KENH BAO CAO

Khi lam viéc cho Honeywell, ban cé thé phai d6i mat véi nhirng Néu ban nhan thdy mét tinh huéng c6 thé lién quan dén viéc vi pham B quy tac nay, chinh
tinh hudéng khé khan. Trong hau hét trudng hgp, theo Ié thong sach ctia Cong ty, hoac bat ky luat hoac quy dinh hién hanh nao, ban c6 trach nhiém bdo céo
thudng va phan doan hgp Iy clia ban, B Quy tac, cac chinh tinh huéng dé.

sach va quy trinh cia Cong ty chiing ta da c6 dd nhirng huéng
dan can thiét cho ban. Tuy nhién, c6 thé ton tai nhirng trudng
hop khi ban can trg giap thém dé dua ra lua chon dung. Trong Ban co thé:

nhirng trudng hgp nay, hay tu hdi:
* Quyét dinh hodc hanh déng nay cé phu hop véi cdc nguyén ; QUAY s6:

tdc co bdn, chinh sdch va B6 quy tac cia Honeywell khéng? NOI CHUYEN VOT: 800-237-5982 tir Hoa Ky va néu bén

Ban c6 thé sir dung mot s6 ngudn thdng tin sau dé bao cao nhirng lo ngai nay.

* C6 hop phdp khéng?

* T6i c6 sdn sang chiu trdch nhiém cho quyét * Nguoi quan ly hoac giam sat cua ban ] (ios BE) (e e kh’éo Truy cap
dinh hodc hanh d@éng nay khong? + Bét ky dai dién Nhan s nao Cong thong tin vé Liém chinh Access
c . dé biét danh sach cac sé dudng day trg

* Liéu quyét dinh hodc hanh dong ndy c phdn dnh tich « Bat ky Dai sir dao dirc nao gitip b sung cu thé theo tirng quéc gia.

cu'c néu dugc bdo cdo cho nhitng ngudi khdc trong
Honeywell hodic trén phuong tién truyén théng khéng? * M6t thanh vién cta B6 phan

a3 lai)s " TN Luat hoac An ninh Toan cau
Néu cau tra |6i la "khéng" cho bat ky cau hdi nao & trén, thi i i

"drng lam diéu d6" va bado cdo méi quan ngai néu ban thay « Mot thanh vién ctia B6 phan

ngudi khac lam diéu do. Chinh truc va Tuan thi

Néu ban khong chac chan, hay dirng lai va xem xét tac dong

clia quyét dinh va hanh dong cta ban va tim sy huéng dan. E =

Trong khi Honeywell nd luc xac dinh, khuyén khich va khen " .

thudng nhirng ngudi lam ding, cong ty cling hanh déng TRUC TUYEN: VIET CHO:

nhanh chéng va quyét doan - bao gom théng béo cho cac co Bing cach glri bao co trurc tuyén c6 tai ) '

quan chinh phti va ap dung cac hau qua nghiém trong vé mat Céna théna tin Budrna dav tra’ didp ve Honeywell International Inc.

cong viéc, bao goém ca viéc sa thai - d6i véi nhirng ngudi tur choi
cac nguyén tac co ban cda chiing téi, vi pham Bd quy tac hoac
¢6 hanh vi khéng thé chdp nhan dugc khac. Giri email dén: 855 S. Mint Street, Charlotte, North
Carolina 28202.

Liém chinh Access. Chu y: Budng day trg gitp ACCESS

Ban c6 thé tim kiém sy hudng dan bang cach lién hé véi bat ky AccessIntegrityHelpline@Honeywell.com
nguoén nao dugc liét ké trong “Kénh bao cao.”
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NGUYEN TAC CACH CHUNG TA
CO BAN CUA

BOQUYTACCUA | CACHCHUNGTA HANH DONG Vi T(I:\Ai;:gl(;?ﬁl”cgl ;gf;lf,'wl\':m\ CDAgIHX%',"\l;GNIGCg‘ CT?_I';ZIDOS;'\C'E:‘ KENH TU VAN VA
CHUNG TA pOI XU VOI NHAU | LOTiCH TOT NHAT

g 5 ~ ~ - BAO CAO
HONEYWELL CUA CONG TY KHACH HANG CUNG CAP 110 ))[¢] CHUNGTA

Pudng day trg giGp vé Liém chinh ACCESS la dudng day phuc vu 24 gid moi ngay. Pudng day nay dugc trd 167 bdi mot nha cung cap bén thir ba doc 1ap,
cung cdp & tat ca cac ngdn ngtr ma cac nhan vién clia Honeywell c6 thé st dung.

C6 thé bao c4o nhitng vi pham con nghi van bang cach xac dinh ré danh tinh hodc dudi hinh thirc ndc danh. Tai Chau Au, cac quy trinh cu thé d3 dugc
trién khai dé tuan thi theo cac nguyén tac han ché viéc bao céo nac danh.

CACH XU'LY BAO CAO
Honeywell s& xtt Iy moi bao cdo méot cach bao mat trong pham vi c6 thé, phtt hgp vai luat phap, chinh sach cdia Cong ty va nhu cau ti€én hanh mot cudc diéu
tra ky ludng cdia Cong ty.

Sau khi bdo cao dugc Xac nhan bao cao va, Thu thap théng tin Dua ra két luan khi cé bua ra cac hanh déng Cung cap phan hoi vé
guri, Honeywell néu c6 ly do thich dang,  théng qua phdngvanva  thé dvatrénnhitngsy  khac phuc can thiétdua  bao cdo cho ngudi bao
sé [ap ho so truong hop xem xét tai liéu. kién thu thap dugc. trén khuén khd chuan. cao su c6 (néu biét

va chi dinh mot diéu tra

ngudi do) trong khoang
vién khach quan.

thai gian hop ly.

Tat ca cac bao cao sé dugc diéu tra nhanh chéng va ky ludng, phu hgp vdi luat hién hanh va theo 1&i khuyén va su chdp thuan cta Bd phan phap ly, c6 thé
dugc bao cdo cho cac co quan cé tham quyén. Nhan vién c6 nghia vu hgp tac véi cac cudc diéu tra cGa Cong ty lién quan dén kha nang vi pham Bé quy tac
hodc cac chinh sach &p dung ctia Cong ty. Viéc khong hgp tac day di trong cudc diéu tra cdia Cong ty hodc khéng trung thurc khi cung cap bang chirng hoac
I&i khai trong cudc diéu tra d6 c6 thé |a co s& dé thuc hién hanh déng ky ludt, bao gém ca viéc chdm dirt hop déng (tuy thudc vao luat phap dia phuang hién
hanh). Can nhan manh rang hanh déng khac phuc hoéc ky luat thich hgp déi véi cac hanh vi vi pham Quy téc sé dugc thurc hién bat cr khi nao can thiét.

o A 1 v
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HONEYWELL SE KHAGNG DUNG
THU CHO HANH DPONG TRADBUA

M6t diéu quan trong la ban cadm thdy yén tam khi
dua ra cau hdi va quan ngai ctia minh. Honeywell
sé khong dung thir cho bat ky hinh thirc tra diia
nao chdng lai ban vi d& bao cdo mot cach thién chi
vé hanh vi vi pham trén thurc té hoac c6 kha nang vi
pham. Viéc tao mot bao cao “thién chi” cé nghia la
bado cao cla ban la trung thuec, thanh that va hoan
chinh theo hiéu biét t&t nhat ctia ban.

Néu ban cam thay hanh dong tra thu da xay ra,

ban nén béo cdo méi quan ngai ctia minh théng qua
mét trong nhirng phuong phap dugc néu trong
"Kénh bao cao."
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KENH TU VAN VA
BAO CAO

MOT HONEYWELL
DUY NHAT

CACH CHUNGTA
POI XU’ VG NHAU

Khuyén khich mt méi truong lam viéc tich
cuc ton trong lan nhau va cam két vé su
hoa nhap va an toan la chia khéa dé duy tri
nhan tai tt nhat cé thé va dem lai co hoi
tang trudng cho cac c6 dong clia chiing ta.
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BO QUY TAC CUA

CHUNG TA

HONEYWELL

Honeywell cam két duy tri mét méi
trwong lam viéc toan dién, an toan va
ton trong tat ca nhan vién. Honeywell
khong khoan nhugng d6i v&i hanh vi
quay roi hoac phan biét doi xir bat hop
phap tai noi lam viéc cha chiing ta.
Ching ta nghiém cam nhirng hanh vi
nhw vay. Cam két nay ap dung cho moi
giai doan ctia méi quan hé lao dong,
bao gom tuyén dung, thang chirc, giang
chirc, chuyén céng tac, ky luat, sa thai
hoac cham dirt hgp déng, b6i thudng,
st dung co' s& vat chat va lwa chon dao
tao hoac cac chuong trinh lién quan.

KHACH HANG CUNG CAP

CUA CONG TY

PONG CHUNG TA

TON TRONG LAN NHAU TRAN TRONG SU’ DA DANG VA
VA THUC PAY MOT NOT1 HOA NHAP TAI NOT LAM VIEC
LAM VIEC TICH CcU'C Chiing ta cling cam két xdy dung mét nai lam viéc

Tai Honeywell, chtiing ta cam két doi x véi moi
ngudi bang sy ton trong. Nhan vién phai cé thé
lam viéc va hoc tap trong mot bau khong khi an
toan va day hing khai, noi ho cdm thay dugc danh
gid cao va dugc chap nhan. Cung nhau, ching ta
mong mudn cung cap mdt moi trudng lam viéc hoa
nhap, khuyén khich su ton trong déi végi tat ca dong
nghiép, khach hang va déi tac kinh doanh va khéng
c6 hanh vi quay réi hodc hanh vi cd nhan khong c6
lgi cho moi trudng lam viéc hiéu qua.

Honeywell s& khdng dung thir cho cac hanh vi de
doa, thu dich, lam dung hoac xic pham tai noi lam
viéc cla ching ta. Néu ban biét hoac nghi ngo cé
hanh vi qudy r6i trai phap luat hodc khéng phu hgp
xdy ra, ban nén bao cao tinh hudng ngay lap tic
thong qua mét trong cac kénh bao cao dugc mo ta
trong "Kénh bao cao".

DE biét thém thong tin, hdy xem

Chinh sach chdng quay réi tai noi lam viéc.

dé cao sy hoa nhap va da dang. Honeywell ton trong
va danh gia cao tinh da dang dugc phan anh trong
ly lich, kinh nghiém va y tudng khéac nhau cda ching
ta. Nhan vién cda ching ta la diém khac biét toi
thugng clia chiing ta, va c6 nhirng nhan vién c6 nén
tang gido duc, quan diém, kinh nghiém va van hda
da dang mang dén nhiéu y tudng da dang ho trg
mot moi trudng hiéu suat cao.

Noi lam viéc cla ching ta la noi phan anh su da
dang cutia cac cong dong ma ching ta hoat dong.
Chung ta cam két duy tri mét moi trudng lam viéc
hoa nhap, an toan va tén trong cho tat ca nhan vién,
khong phan biét gigi tinh, ching tdc, mau da, ngudn
g0Oc dan tdc, tudi tac, tin ngudng tdn gido, ngudn
g6c quoc gia, khuynh huéng tinh cdm hoac tinh duc,
ban dang gidi, khuyét tat, tinh trang hon nhan, tinh
trang cyu chién binh, quyén cdng dan hoac quyén
cong dan sap xay ra, hoac bat ky dac diém nao khac
dugc phép luat bao vé. Honeywell khong khoan
nhugng déi v&i hanh vi phan biét d6i xir bat hgp
phap hoac rng x&r ma noi cach khac la loai bé mét
nhan vién hodc mét nhém nhan vién dua trén cac
danh muc dugc bao vé duoc liét ké & trén.

Dé biét thém thong tin, hdy xem

Co hdi viéc lam binh dang

Chinh sach danh cho Nhan vién va Nquoi nop
don khuyét tat .
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BAO VE DU’ LIEU CA NHAN
Honeywell ddy manh mét méi trudng lam viéc va
van hanh doanh nghiép clia chiing ta theo cach thuc
day niém tin va su tin cdy. D€ dat dugc muc tiéu nay,
chling ta phai quan ly ding cach di liéu ca nhan do
dong nghiép, khach hang, nha cung cép va nhirng
ngudi khac cung cap cho ching ta. “Dir liéu c& nhan”
la bat ky théng tin nao c6 lién quan tryuc ti€p hodc
gian tiép t&i mét ca nhan da nhan dang hodc c6 thé
nhan dang dugc. Cac vi du vé dit liéu ca nhan gom
c6: tén, dia chi nha riéng, dia chi email cad nhan va s6
dién thoai, chi tiét lién hé céng viéc, hd so nhan sy,
s6 nhan dang nhan vién, dit liéu vi tri dia ly, thdng
tin dang nhap, va s6 nhan dang truc tuyén nhu dia
chiIP.

Chuing ta chi nén thu thap, truy cap, st dung hodc
tiét 10 dir liéu ca nhan cho cac muc dich kinh doanh
thich hgp. Ngoai ra, chiing ta nén st dung lugng dir
liéu ca nhan t8i thiéu can thiét dé hoan thanh nhiém
vy va tranh xu ly dit liéu c& nhan néu muc tiéu cla
qua trinh c6 thé dat dugc ma khéng can xi ly dir
liéu c& nhan. Ching ta khéng dugc phép chia sé dir
liéu cd nhan véi bat ky ai, du la bén trong hay bén
ngoai Cong ty, la nhirng ngudi khdng c6 phan sy
can biét. Hon nira, chiing ta phai xéa di liéu ca nhan
khi khéng con can thiét va phu hgp véi Chinh sach
quan ly hd so, va ching ta ludn phai thuc hién cac
budc dé bdo mat dir liéu ca nhan ding cach vao bat
ky thoi diém nao.

Cac chinh sach, thdng 1€ va chuong trinh dao tao
clia c6ng ty dugc thiét ké dé dam bao rang chi
nhirng nhan vién dugc dy quyén méi c6 thé truy
cap vao dir liéu ca nhan. Néu ban tin rang dr liéu ca

CUA CONG TY

nhan da bi tiét 1, sir dung, truy cap, pha hiy hodc
mua lai trai phép, ban phai lién hé véi Phong Phap
ché vé Bo phan Bao mat Dir liéu ngay lap tdc. Viéc
khéng thuc hién diéu nay c6 thé khién cho Céng ty
chdng ta bi phat va/hodc khéi kién.

Khi xtr ly di¥ liéu c& nhan, Honeywell tuan thi luat
ap dung hién hanh ciing nhu cac chinh séch cuta
Coéng ty.

DE biét thém théng tin, hdy xem

Chinh sach bao mat dir liéu

Chinh sach quan ly h6 so

Chinh sach str dung thdng tin hop Ié

Chinh sach phan loai va xtr ly thdng tin

NEU NHU...?

T6i can lam viéc v&i bang tinh c6 ma

so dinh danh ctia nhan vién Honeywell

do chinh phu cap. T6i c6 thé giri né t&i

email ca nhan ctia minh khéong?

Khong. Ma sd nhan dang cta chinh phu va cac
ma dinh danh quoc gia khac cau thanh "dir liéu
nhan dang nhay cdm", c6 tinh bao mat cao,
phai luén dugc ma héa va chi dugc str dung
khi thurc sy can thiét, chang han nhu cho muc
dich thué. Khdng dugc x6a dir liéu nhay cam
khdi hé thng Honeywell ma khéng cé sy chap
thudn trudc bang van ban cdia BS phan phap ly.

T6i nhan duoc yéu cau chia sé dir
liéu ca nhan cho muc dich bao
hi€m. T6i c6 nén déng y khéng?

Ban nén xac minh rang ngudi yéu cau cé théa
thuan xur ly dir liéu phu hgp véi Honeywell.
Ngoai ra, ban nén chuyén ti€p yéu cau dén
B6 phan Hé trg Nhan su, vi chi B8 phan

H6 trg Nhan s m&i dugc phép chia sé dir
liéu ca nhan cdia nhan vién ra bén ngoai.
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LAM DUNG CHAT GAY NGHIEN

Viéc lam dung dugc chat han ché kha nang lam
viéc an toan cla ban, diéu nay dat tat ca ching ta
vao tinh trang nguy hiém. Vi vy, chlng ta tuyét
d6i khdng dugc lam viéc thay mdt cho Honeywell
trong khi chiu dnh hudng cla rugu, cac loai thuéc
phi phap, sir dung sai cac loai thudc ké toa, hoac
khong theo don. biéu nay ap dung bat c(r khi nao
ban trién khai dich vu cho, hodc thay mat cho,
Honeywell, ngay ca trong trudng hgp viéc st dung
d6 dién ra sau gi¢ lam viéc hodc & ngoai tru s clia
Cong ty. Ngoai ra, chiing ta khdng bao gi& dugc st
dung, s& hitu, chuyén nhugng, hodc ban cac loai
thudc bat hgp phap, hodc rugu, hoac lam dung
thudc theo toa hodc thuéc khdng ké don, trong
gid lam viéc hodc trong khuén vién Céng ty. Cong
ty ching ta ap dung ngoai Ié cho quy dinh nay khi
rugu dugc chuyén trong vat chira kin cho muc dich
tang qua dugc phép hodc dugc sir dung & mirc do
vlra phai tai mét su kién dugc Cong ty cho phép.

Dé biét thém thong tin, hdy xem

Chinh sach vé rrgu va ma tiy tai noi lam viéc

CACH CHUNG TA

LOT ICH TOT NHAT

cAgH CHUNG TA
pOI XU vO1 CO
PONG

CACH CHUNG TA
poI XU VOINHA
CUNG CAP

CACI-] CHUNG
TA POI XU VO1
KHACH HANG

HANH PONG Vi

CUA CONG TY

NOTLAM VIEC KHONG

COBAO LUC

Chung ta lam viéc dé ngan chan bat ky hanh déng
hodc de doa vi pham nao tai noi lam viéc nhu la mot
phan trong cam két cia chiing ta nham bao dam
strc khde va sy an toan. Cac ca nhan tham gia vao

vi pham hoac de doa vi pham c6 thé phai chiu bién
phap ky luat, 1én t&i va bao gém ca viéc cham durt
hgp dong lao dong, cling nhu kha nang bi truy t6
theo lut hinh su. Ban nén bao céo tat ca cac maéi de
doa va hanh vi bao luc cho nguai gidm sat cta ban,
dai dién B6 phan Nhan su tai dia phuong, hodc An.
ninh toan cau Honeywell ngay 1ap trc. Néu cdm
thay rang c6 nqudi dang truc ti€p gap nguy hiém,
ban cling nén lién hé vé&i cac co quan dia phuong.

DE biét thém thong tin, hdy xem

‘ Chinh sach phong chdng bao luc

CONG DONG &
THE GIOT CUA
CHUNG TA

KENH TU VAN VA
BAO CAO
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CUNG CAP MOT NOT LAM VIEC
LANH MANH VA AN TOAN

Bang cach 1ong ghép cac can nhac vé sutrc khde, an
toan va moi trudng vao tat ca cac khia canh kinh
doanh clia minh, chiing ta bao vé con ngudi va moi
truong, dat dugc tang trudng bén virng va tang
nang suat, thuc day tuan tha tat ca cac quy dinh hién
hanh va phat trién cac cong nghé ma réng nang luc
bén virng cho thé gidi clia chiing ta. Hé thong quan
ly Strc khde, An toan va M6i trudng, Quan ly San
pham va Tinh bén virng (HSEPS) cia chdng ta phan
anh céc gié tri clia chuing ta va gilp chiing ta dat
dugc cdc muc tiéu kinh doanh cia minh. Viéc tuan
tha hé thdng quan ly HSEPS cda chlng ta giup dam
bao rang nhan vién, cdng déng va moi trudng cta
chuing ta gitr dugc an toan. Co y khdng tuan thu cac
yéu cau HSEPS, bao gém ca yéu cau bao cao théng
tin lién quan dén cac su c6 HSEPS, la vi pham B Quy
tac cGa chdng ta. Néu chlng ta tin rang nhirng diéu
kién lam viéc d6 la khéng an toan theo bat c(r cach
nao thi phadi dirng lam viéc ngay lap tirc. Tham khéo
phan "Bao vé méi trudng” dé biét thém thong tin.
Chding ta phdi ddm bao rang co sé vat chat cla
minh dugc an toan & moi thai diém. Diéu nay c6
nghia la chuing ta chi chdp nhan nhirng ca nhan
dugc phép ma&i c6 quyén ti€p can noilam viéc cla
minh. Néu ban tin rang ai d6 dang c6 gang truy cap
khong ding cach vao mét co s clia Honeywell,

hay lién hé v&i An ninh Toan cau Honeywell.

CUA CONG TY

NEU NHU...?

Trong mét [an bao dudng, khach hang da yéu cau toi
nhanh chéng b6 qua budc phan tich nguy co cong
viéc, day la mot bué'c rat quan trong. Mac du diéu
nay trai v&i huwéng dan ctia Honeywell, tdi van quyét
dinh tiép tuc ma khong lwu luyén. Viéc bé qua mot
buwéc dé lam hai long khach hang c6 hgp ly khéng?

Khong, viéc bé qua mot budc bat budc la khéng dugc chap
nhan. Hé thong quan ly HSEPS cua chiing ta thiét 1ap cac
chuong trinh nhu tién hanh danh gia nguy co cong viéc

dé xac dinh va quan ly cac rdi ro tiém an. Ban nén hoan

tat danh gia rui ro cong viéc trudc khi hoan thanh céng
viéc. Néu khach hang khang khang, hdy dirng cong viéc va
bao cdo vai cap trén dé tim giadi phap cung khach hang.

T6i la ngudi quan ly duw an khéi dong san xuat mot san
pham mé&i. Du an dang bi cham tién d. Trong cudc
hop du an hang tuan, mat déi tac ciia nha cung cap

da dé cap rang viéc mua va lap dat mét sé may méc
can thiét cho du an cé thé dugc day nhanh vi thiét

bi tuan thu luat phap va khong can danh gia an toan.
Pé bu th&i gian, tdi c6 nén cho phép mua thiét bi méi
ma khong can danh gia HSE theo yéu cau khong?

Khéng, viéc bd qua viéc danh gia c6 thé dan dén vi
pham cac quy dinh an toan va tiém an nguy co mat an
toan cho ngudi khac. Luén thué mét dai dién HSE dé
tién hanh danh gia thiét bi dugc dé xuat nham dam
bdo thiét bi dap rng moi yéu cau phap ly hién hanh.

o A 20 Vv
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HONEYWELL T KHACH HANG CUNG CAP PONG CHUNG TA

MOT HONEYWELL
DUY NHAT

CACH CHUNGTA
HANH PONG

VILOTICH
TOT NHAT CUA
CONGTY

Chiing ta nén tién hanh hoat dong kinh
doanh ctla Honeywell ma khong chiu anh
hudng tir bén ngoai hodc thanh kién ca
nhan va dua ra quyét dinh kinh doanh
dua trén lgi ich tot nhat cia Honeywell.

i
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TRANH XUNG POT LOT ICH

La mot phan ctia nhiém vu duy tri danh tiéng cla
C6ng ty, chdng ta phai tranh nhirng xung dot vé
mat lgi ich khong dang co. Viéc xay ra “xung dot vé
lgi ich” khi cac lgi ich cdia cd nhan de doa hoac co
biéu hién de doa kha nang thuc hién céng viéc clia
chiing ta ma khéng cé thanh kién. Chiing ta c6 thé
khong lién quan dén bat ky lgi ich, dau tu hodc viéc
cong tac c6 thé lam ndy sinh xung dot vé mat Igi ich.
Né&u ban c6 mét xung dét lgi ich tiém an hoac thuc
t&, ban phai tiét 16 né ngay lap trc bang cach noi
chuyén véi ngudi giam sat clia ban hodc bang cach
gui n6 thong qua Céng thdng tin dé trinh xung
dot lgi ich. Xung dot vé Igi ich thudng dé dang
tranh duoc néu dugc canh bao trudc.

Cac phan sau day mé ta nhirng tinh huéng c6 thé
tao xung doét vé lgi ich. Biéu quan trong can nhé la
xung dot cling co thé xay ra khi ngudi lién quan la
m&t thanh vién trong gia dinh hodc ho hang tryc hé
cla ban.

QUA TANG VA GIAI TRi KINH DOANH

Viéc phat trién m6i quan hé lam viéc chat ché voi
khach hang, nha cung cap va cac déi tac kinh doanh
khac rat quan trong cho sy phat trién cia ching

ta. Qua tang va chiéu dai trong kinh doanh dbi khi
dugc st dung dé cing c6 nhirng méi quan hé nay.
Tuy nhién, ching ta phai than trong v&i nhirng tinh
hudng nhat dinh khi tdng hodc nhan qua xa giao
trong kinh doanh. Viéc trao d6i qua tang va chiéu
dai c6 thé gdy ra xung dot vé mat lgi ich. Néu khong
dugc x& ly dang cach, nhirng viéc nay ciing cé thé
dan dén viéc xuat hién cac khoan thanh toan khéng
ddng, dut 16t, hodc tham nhiing. Ban khdng dugc

CUA CONG TY

nhan hodc trao bat ky mén qua, uu dai, hodc chiéu
dai nao néu no6 dugc thuc hién véi muc dich khong
chinh dang hodc néu ban biét rang n6 sé vi pham
chinh sach cuia ching ta, luat phap, hodc chinh sach
qua tang cta céng ty ngudi nhan.

NGi chung, chiing ta cé thé dé xuat tang hodc nhan
qua tang, uu dai hay su kién gidi tri, véi diéu kién:

+ Khéng dé ngudi nhan qua cé cdm giac mién
cudng hodc phai c6 nghia vu trao doi

+ Khdng dugc vugt qua gidi han cla cac thong |é
kinh doanh chap nhan dugc tai dia phuong

+ C6 gia tri khong dang ké

« Khéng thé xem nhu mot khodn
hoi 16 hodc tién hoa héng

* Khdng vi pham cac diéu luat ap dung, chinh sach
Cong ty, hoac chinh sach clia cdng ty ngudi nhan

« Khéng phai la ga gam

Cac nguyén tac nay khéng ap dung déi véi d6 dung
khuyé&n mai tu guri dén thudc ban chat quang céo
n6i chung, nhu nhitng chiéc bat chi khac chi, tap
I6c-nét, va lich mién la nhirng gi dugc tang khéng
tao hodc cé vé dat ra mot nghia vu nao. Ngoai ra,
trong viéc duy tri tdp quan cda dat nudc, cé thé cho
phép ban tham gia vao viéc tang qua theo nghi thic
mién la qua tang khéng vi pham bat cr dao luat

nao, khong thé dugc xem la mét khoan héi 16 va sé
khéng gay khé dé cho ban hodc Honeywell néu duoc
cong khai.

Khong nén nhan qua tang tir nha cung cap hoac nha
cung cap tiém nang (hay cac doi tac kinh doanh hoac
d6i tac kinh doanh tiém nang khac) trong hodc lién

quan dén thuong lugng hgp déng véi nha cung cap.
Ngoai ra, ching ta nén tranh viéc nai xin qua tang tu
nha cung cap hodc cac déi tac kinh doanh khac cho
cac chirc nang ctia Honeywell hodc phan thudng cla
nhan vién.

Néu ban khong chac xem liéu minh cé nén tang
hodc nhan qua hay chiéu dai trong kinh doanh, ban
nén tim ki€ém hudng dan. Qua tang va chiéu dai
khach hang phai dugc thao ludn trudc véi nhan vién
gidm sat.

Nhirng dao luat nghiém khac hon diéu chinh viéc
tang hodc nhan qua ctia cac vién chirc chinh phu.
Nhirng dao luat nay khéng chi ap dung cho cac vién
chirc chinh phl, ma con ap dung véi cac nhan vién
clia cac céng ty quoc doanh hodc nha nudc nam
quyén ki€ém soat. Ban phai tuan thi nghiém ngat
cac dao luat va quy dinh nay. Khéng bao gi¢ dugc dé
xuat hodc chap nhan mét phép lich su kinh doanh
néu lam nhu vay vi pham luat hodc quy dinh, sé

gy ra su xau hé cho Honeywell, hodc s& phan anh
tiéu curc vé danh tiéng clia Cong ty. DE biét thém
thong tin, hdy xem phan "Khéng hoi 1§ thuong mai
va khéng tra tién khéng phu hgp cho cac quan chirc
chinh phd" trong Quy tac cdia chdng ta va cac chinh
sach cla ching ta vé Toa an kinh doanh danh cho
cac quan chirc chinh phii Hoa Ky,, Quan hé chinh
pht, va Chéng tham nhiing. Vui long tham van

vdi Phong Phap ché néu ban cé bat ky cau hdi hoac
qguan ngai nao.
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EN TA CACH CHUNG TA
':gl;m\'ggf BO QUYTACCUA | CACHCHUNGTA HANH DONG Vi
I — CHUNG TA POI XU VOT NHAU | LOT iCH TOT NHAT

CUA CONG TY
NEU NHU...?

Nha cung cap mdi toi di an trua va toi da
nhan 1&i. C6 thé chap nhan dugc khéng?
Nhirng bira an thinh thoang va nhirng mén
qua tugng trung thuong dugc chap nhan
néu ching khdng khién ngudi khac nghi nge
vé tinh khach quan ctia ban. Ban nén yéu

cau phé duyét tuan thd bang cach str dung
rng dung Chi phi va Di lai cGia nhan vién
trudc khi nhan hodc tang qua kinh doanh.

T6i dang Ién ké& hoach té chirc mdt su kién
VIP danh cho khach hang, ca khach hang
tu nhan va chinh phi, noi nhirng nguei
tham du sé dugc phuc vu bira an va qua
tang. Luat phap dia phuong han ché gia
tri qua tang va chiéu dai doi voi mot s6
vién chirc chinh phi. T6i nghi sé la thiéu
ton trong néu loai trir mot s6 khach hang
nhat dinh, vi vay t6i muon tién hanh tang
nhirng mén qua giéng nhau cho tat ca
nhirng ngu'ei tham du. Tdi nén lam gi?

Ban nén lién hé v&i Van phong phu trach van
dé Chinh tryc va Tuan tha dé dugc hudng dan
va chap thuan trudc khi tién hanh su kién, viéc
nay phai tuan tha chinh sach cta Honeywell
va cac han ché clia luat phap dia phuong.

CACH CHUNG
TA POI XU VO1
KHACH HANG

CACH CHUNG TA
poI XU VOINHA
CUNG CAP

CACH CHUNG TA
pOI XU vO1 CO
PONG

CONG PONG &
THE GIOT CUA
CHUNG TA

KENH TU VAN VA
BAO CAO



, CACH CHUNG TA
BO QUYTACCUA | CACH CHUNGTA HANH PONG Vi

CACH CHUNG CACHCHUNGTA | CACH CHUNG TA CONG PONG &
TA POI XU VO1 poI XU VOINHA | D01 XU vO1 cO THE GIOT CUA
KHACH HANG CUNG CAP PONG CHUNG TA

NGUYEN TAC
CO BAN CUA
HONEYWELL

, , ) KENH TU VAN VA
CHUNG TA pOI XU VOI NHAU | LOT iCH TOT NHAT BAO CAO
CUA CONG TY

LOT iCH TAI CHINH VIEC LAM PHU

V@i vai tro la nhan vién cdia Honeywell, néi chung chiing ta nén tranh giao Do6i khi, ban c6 thé muén tham gia cong viéc bén ngoai Cong ty ching ta. Néu
dich kinh doanh vé&i bat ky cdng ty nao ma ching ta c6 lgi ich tai chinh ca vay, ban phai ddm bao rang moi cong viéc ma minh thuc hién bén ngoai cong
nhan. C6 thé c6 nhitng tinh hudng theo dé, Igi ich tai chinh ca nhan cda ty khéng gay ra xung dét lgi ich. Tuy nhién, nhan vién phai coi cong viéc clia
chung ta tai mét cong ty ma Honeywell dang c6 giao dich kinh doanh la ho thuc hién cho Honeywell la cong viéc chinh clia ho. Ching ta khong bao gi¢
6 thé chdp nhan dugc. Tuy nhién, nhirng tinh huéng nhu vay nén dugc dugc st dung tai san hiru hinh va v6 hinh cia Honeywell, bao gém cac tai liéu,
Phong Phép ché hodc Van phong phu trach van dé Chinh truc va tai sdn cdng nghé théng tin, co s vat chat va tai san tri tué dé thuc hién hoat
Tuan thd xem xét nham dua ra phuong huéng hanh dong tét nhat. dong kinh doanh khéng phai clia Honeywell. Tat ca cac cong viéc phu phai duoc

tiét 16 bang cach lién hé véi ngudi giam sat cdia ban hodc bang cach gri thong
qua Cdng thdng tin giri théng tin vé xung dét lgi ich.

Ngoai ra, ban khéng dugc mua hoac duy tri lgi ich tai chinh dang ké doi vai
khach hang, doi tht canh tranh hodc déi tac kinh doanh ¢ quan hé kinh
doanh véi hodc c6 kha nang kinh doanh véi Honeywell, trir khi ban nhan
dugc su chap thuan clia Phong Phéap ché. Hay ludn dam béo rang ban ¢ :
thé dua ra cac quyét dinh kinh doanh vdi lgi ich t6t nhat clia Honeywell. Xem Chinh sach viéc lam phu va dich vu t6 chirc bén ngoai.

Dé biét thém thong tin, hdy xem

NEU NHU...2

T6i huan luyén béng da tai mdt trué'ng cao dang cdng dong.
T6i muon ddi cia toi vao chung két, nhung thai han lam
viéc cua tdi ciing rat gap. Téi co6 thé nhd nhan vién truc tiép
bao cao gidp tdi vé hau can cho tro choi sap téi khong?

NEU NHU...?

T6i duwg'c m&i tham gia ban quan ly cia mét té chirc phi lgi
nhuan dia phwong chuyén tai ché va tan trang cac thiét bi dién
tir da qua str dung cho thanh thiéu nién c6 hoan canh kho khan.
Khong c6 su chéng chéo nao vé&i hoat dong kinh doanh ctia

Honeywell va nhiém vu cta t6i trong hdi déng quan tri dién ra . , . , A AL = .
y i . gnhe 94 : Khdng. S&r dung nguén luc cia Honeywell cho cong viéc huan luyén

ngoai gi& lam viéc ctia Honeywell. Tdi c6 thé tham gia khdng? o s LA . . A a1t A oa
goalg : y 9 9 bén ngoai la khong phu hop va gay ra xung dét Igi ich. Ban nén théng

bao cho nguai giam sat vé cac hoat dong huan luyén ciia minh va dam
bdo chiing khong anh hudng dén nhiém vu Honeywell ctia ban.

C6. Mac du khdng c6 xung dot truec ti€p, ban phai tiét 1§ diéu nay
véi ngudi quan Iy hodc phdng nhan sy, hodc théng qua Céng théng
tin gtri thong tin vé xung dot lgi ich va dugc chap thuan trudc khi
tham gia. Ban phdi ddm bao cac hoat dong cta hdi déng quan

tri khdng anh huéng dén nhiém vu cia Honeywell. Xem Chinh
sach vé viéc lam thir cap va dich vu td chirc bén ngoai.

@' /N 24 N B6 Quy Téc Ung X{ trong Kinh doanh cdia Honeywell | www.honeywell.com | 24


https://sharepoint.honeywell.com/sites/PolicyManual/GPPS/GPPSHome.html?pn=2107&pl=en
https://sharepoint.honeywell.com/sites/PolicyManual/GPPS/GPPSHome.html?pn=2107&pl=en

CACH CHUNG TA
HANH PONG Vi
LOT ICH TOT NHAT
CUA CONG TY

CONG DONG &
THE GIOT CUA
CHUNG TA

cAgH CHUNG TA
pOI XU vO1 CO
PONG

cACH CHUNG TA
poI XU VOINHA
CUNG CAP

CACI-] CHUNG
TA POI XU VO1
KHACH HANG

NGUYEN TAC
CO BAN CUA
HONEYWELL

KENH TU VAN VA
BAO CAO

cACH CHUNG TA
pOI XU VOI NHAU

BO QUY TAC CUA

CHUNG TA

CONG VIEC KINH DOANH VO CAC THANH
VIEN TRONG GIA PINH HOAC BAN BE

Cac moi quan hé kinh doanh véi cac thanh vién gia
dinh va ban bé c6 thé gay ra xung dot vé lgi ich,
hodc phat sinh kha nang xung dét. Vi ly do nay, ban
khong bao gi¢ dugc tham gia hodc ¢6 gang gy anh
hudng dén qua trinh dau thau, thuong lugng hodc
ky hgp dong gitra chinh ban, mot thanh vién trong
gia dinh hodc mdt ngudi ban than va Honeywell.
Quy tac nay tham chi con &p dung trong cac tinh
hudng gian ti€p ma ban, thanh vién gia dinh ban,
hoac ban be than thiét hay lam viéc thay mat mot
cong ty khac vgi nhirng gi Honeywell thuc hién,
hodc xem xét thurc hién.

NEU NHU...2

T6i muon dat mua linh kién twr
cdng ty cta anh ho tdi dé str dung
trong san pham Honeywell. Téi c6
thé lam diéu nay duogc khéng?

Ban nén tiét o ma6i quan hé ctia minh v&i ngu i
giam sat va ttr choi tham gia vao viéc ra quyét
dinh. Néu cong ty cia anh ho ban dap &rng
dugc cac tiéu chuan cGia Honeywell, ho c6 thé
canh tranh cdng bang dé gianh dugc don hang

CAC MOI QUAN HE PUQOC BAO

CAO KHONG PHU HOP

Chuling ta can tranh nhirng méi quan hé bao cao
khong phu hgp. Ching c6 thé dan tai viéc Cong ty
phai d6i mat vai cac rai ro phap ly tiém tang va suy
nghi vé sy thién vi va dai ngd vu dai gitra cac dong
nghiép c6 lién quan, dan t&i mdi trudng lam viéc
thi€u lanh manh. Vi vay, chling ta khéng thé truc
ti€p hay gian tiép giam sat, anh hudng dén luong
thudng hodac su phat trién nghé nghiép cua, hoac
lam viéc dudi sy giam sat cdia, mot thanh vién gia
dinh hodc ai @6 ma ching ta c6 moi quan hé ca nhan
than thiét, du méi quan hé d6 la vé gidi tinh hay theo
cach khac di.

NEU NHU...2

T6i can tuyén dung mét ngudi gap
va da nho anh ho dang tim viéc nop
don xin viéc. C6 dn khdng?

Diéu nay c6 thé tao ra sy hi€u [am vé xung
dot Igiich. Ban nén tiét 16 moi quan hé cta

minh va khéng nén tham gia vao qua trinh
tuyén dung. Phai tuan thu cac quy trinh
chuan vé quan ly va tuyén dung nhan su.

|CAC LOT iCH CA NHAN KHONG PHU HQP

Xung dot lgi ich cling c6 thé phat sinh khi mot giam
déc, can bd, nhan vién hodc thanh vién gia dinh truc
hé cda ngudi nay nhan dugc lgi ich ca nhan khdng
phu hgp vi chirc vu ctia minh tai Honeywell. Nhirng
lgi ich d@6 c6 thé bao gdm qua tang hoac khodn vay
tlr thuc thé hodc ca nhan ma Cong ty chdng ta giao
dich kinh doanh. Chlng ta phdi tranh nhan bat ky lgi
ich khéng phu hgp nao nhu vay.

Ngoai ra, xung dot vé lgi ich phat sinh néu mot nhan
vién clia Honeywell hé trg mot di thu gay bt Igi
cho Honeywell. Vi du: viéc cung cap théng tin mat
cho vg/chdng hodc doi tac lam viéc cho d6i thd canh
tranh s& cau thanh xung dét Igi ich va vi pham B6
Quy tac clia chung ta.

NEU NHU...2

T6i da bat dau kinh doanh riéng va can
hi€u r6 thdng tin gia ca ctia cac nha
cung cap tiém nang cho doanh nghiép
ctia minh. Liéu c6 sai khong khi lay dir
liéu gia ciia mot s6 nha cung cap tiém
nang nay tur hé théng Honeywell?

C6. N6 tao ra xung dét lgiich. Ban khéng
dugc stir dung thong tin ctia Honeywell hodc
thurc hién cong viéc ca nhan tai co sé cla
Honeywell hoac trong gi¢ lam viéc cdia ban.
Ngoai ra, ban khéng nén str dung thdng

tin bi mat cda nha cung cap Honeywell

cho muc dich chua dugc cho phép.
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CO HOI CUA CONG TY

Pé dua ra quyét dinh kinh doanh khach quan dai
dién cho Honeywell, ching ta khdng bao gi¢ dugc
canh tranh véi chinh Cong ty ciia minh. Biéu nay c6
nghia la chdng ta khéng thé thuc hién cho ban than
bat clr hoat ddng kinh doanh hay co héi dau tu nao
c6 dugc théng qua vi tri cia minh tai Honeywell
hoac thong qua tai san hay thdng tin ctia Cong ty.
Ngoai ra, chiing ta khong dugc gitp d& bat ky ai
thuc hién hoat dong kinh doanh hodc cac co hoi dau
tu nhu vay dé thu dugc Igi ich ca nhan. Nhirng doi
tugng nay bao goém cac thanh vién trong gia dinh va
ban bé cda ching ta.

CUA CONG TY

BAO VE THONG TIN VA
TAISAN CUA CONG TY

TAI SAN VAT LY COA HONEYWELL

Trom cép, hu hdng, bat can va lang phi c6 tac dong
tryc tiép dén sy thanh cong clia Cong ty ching ta.
Do d6, chung ta phai cam két bao vé tai san vat
chat cda Cong ty dé tranh khéng bi trom cap, hu
hdng, mat mat hodc st dung sai muc dich. Diéu nay
bao gom co s& vat chat, phuong tién, thiét bi kinh
doanh, hang héa va vat tu cdia ching ta. Néu cé nghi
ngd vé bat ky hinh thirc gian 1an hodc trém cép nao,
ban nén bao cdo cho nhan vién quan ly hodc giam
sat cia minh ngay lap turc.

Viéc cho phép st dung khdng thudng xuyén mét
thiét bi nhat dinh clia Cong ty cho muc dich ca nhan,
nhu dién thoai hay internet, d6i khi van la thich hgp.
Tuy nhién, chiing ta phai ddm bdo rang viéc st dung
tai sdn cho muc dich ca nhan la han ché, khong anh
hudng dén kha nang thuc hién cdng viéc cda chiing
ta cho Honeywell, va khong vi pham luat phap hay
chinh sach cta Cong ty. Khdng bao gi& dugc st
dung tai san ctia Honeywell dé phuc vu muc dich ca
nhan hodc cho ca nhan hay t6 chirc khac. Ban ciling
phai trd lai bat ky tai sdn nao clia Cong ty ma minh
dugc nam gilr khi két thic hgp déng lam viéc.

o AN 26 Vv

B6 Quy Tac Ung Xt trong Kinh doanh ctia Honeywell | www.honeywell.com | 26



CACH CHUNG TA
HANH DQNG vi'
LOT iCH TOT NHAT

CONG DONG &
THE GIOT CUA
CHUNG TA

cAgH CHUNG TA
pOI XU vO1 CO
PONG

CACH CHUNG TA
poI XU VOINHA
CUNG CAP

CACI-] CHUNG
TA POI XU VO1
KHACH HANG

NGUYEN TAC
CO BAN CUA
HONEYWELL

KENH TU VAN VA
BAO CAO

cACH CHUNG TA
pOI XU VOI NHAU

BO QUY TAC CUA

CHUNG TA

CUA CONG TY

THONG TIN Bf MAT COA HONEYWELL

M&i ngudi chiing ta déu dugc giao pho thong tin bi mat clia Cong ty. Ching ta ludn ludn phai bao vé théng
tin nhay cam nay. Nhin chung, loai thdng tin nay bao gom bat ky thdng tin khdng céng khai nao ma cac doi
thd canh tranh hay nhirng bén khac c6 thé sir dung, hodc né c6 thé gay ton hai dén Céng ty néu bij tiét 16.
Vi du bao gém ké& hoach kinh doanh hoac tiép thj, théng tin nha cung cap, thiét ké sdn pham, quy trinh sén
xuat, thdng tin hang héa hién tai va tuong lai, va thong tin nhan vién.

Chuing ta khong bao git dugc phép cho phép nhan vién khéng dugc phép truy cap théng tin bi mat ctia
Honeywell. Chiing ta phai can than dé khéng lam mat, that lac, hodc dé théng tin bi mat (hoac cac céng
nghé chira thdng tin dé, bao gom may tinh, may tinh xach tay, dién thoai di dong, thiét bi di déng, va phan
mém) ma khéng dugc giam sat. Hon nita, néu ching ta lam mat thiét bi cia Cong ty hodc mot vat c6 chira
thong tin bi mat cla Honeywell (vi du: may tinh xach tay Honeywell, dién thoai hoac nhirng thir tuong tu),
chiing ta nén bao cdo tén that ngay 1ap tirc cho B6 phan Bao mat Toan cau Honeywell.

Ngoai ra, chiing ta khéng dugc thao ludn vé thong tin bi mat ciia Honeywell & nhirng noi ma nhirng nguoi
khong cé nhu cau nghe thay hodc nghe thay thong tin bi mat cdia Honeywell. Diéu nay bao gom céc dia
diém cong cong nhu nha ga san bay, xe |ra va nha hang. Ngoai ra, diéu nay cling bao gém cac khu vuc ma@
tai Honeywell nhu phong vé sinh va phong nghi ctia Cong ty. Chiing ta chi c6 thé cho phép tiép can théng
tin d6i v&i cac dong nghiép, 1a nhirng ngudi c6 nhu cau cdng viéc chinh dang can biét vé thong tin dé.
Chding ta khong bao gi¢r dugc phép st dung thong tin mat cdia Cong ty dé thu lgi ca nhan hoac tiét 16 cho
nhirng ngudi khac dé phuc vu cho muc dich cGia ho. Ching ta khdng bao gi¢ dugc glri thong tin bi méat cta
Honeywell qua email dén tai khodn email ca nhan va chiing ta phai gtri lai bat ky thong tin bi mat nao cla
Honeywell ma chiing ta s& hiru trudc ngay lam viéc cudi cung.

DE biét thém thong tin, hdy xem

Chinh sach bao mat dir liéu

Chinh sach phén loai va xtr Iy théng tin

NEU NHU...?

May tinh xach tay ctia toi da bi

danh cap khi c6 nguai dot nhap

vao xe cua tdi. Téi nén lam gi?

Ban nén bo canh sét, théng bao cho ngudi
quan ly cta ban va ndp mau don May tinh
xach tay bi mat/bi danh cap hoac lién hé véi
B6 phan dich vu CNTT dé dugc hé trg nop
mau dan. Nhan vién khdng nén dé cac thiét bi
trong xe khdng cé ai tréng gitr du da khéa xe.

T6i nghi ngo hé théng cua toi da bi xam
pham sau khi nhap vao mot lién két trong
mot email c6 vé l1a hgp phap. Téi nén lam gi?

Ban nén st dung nat “Bao cao tin nhan” trén
thanh c6ng cu Outlook cdia ban dé bao cao
vé email nay hoac néu khéng c6 san, hay guri
email dugc dé cap dudi dang tép dinh kem
cho CIRT (Nhém Ung phé Su' ¢6 mang). Ban
nén nang cap sy cd bang cach tra 1oi email
tu dong dugc guri tir hop thu CIRT va guri
ban sao dén Security@Honeywell.com.
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TAI SAN SO HU'U TRI TUE COA HONEYWELL
Chung ta lam viéc cham chi dé bao vé quyén s& hiru
tri tué cda Céng ty. “S& hitu tri tué” bao goém bat ky
bang sang ché, nhan hiéu, ban quyén hoac tai san
v6 hinh nao khac clia Céng ty chiing ta chang han
nhu, y tudng, phat minh, quy trinh hoac thiét ké
dugc tao ra trong thai gian & Cong ty, bang chi phi
clia COng ty, st dung tai nguyén clia Cong ty hodc
trong pham vi nhiém vu cong viéc clia chiing ta.
Chuing ta sé xac dinh bat ky phat minh mé&i nao ma
chiing ta tao ra va sé chuyén ching dén Phong Phap
ché dé dugc bao vé bang sang ché, ban quyén hoac
bi mat thuong mai. Ban nén bao cao cho Phong
Phap ché vé bat ky hanh vi lam dung dang ngd nao
d6i véi tai san tri tué clia Cong ty chung ta.

CUA CONG TY

TON TRONG QUYEN SO HU'U TR

TUE CUA NGU'OT KHAC

Chuling ta ton trong quyén s& hitu tri tué cia nguoi
khac. Diéu nay cé nghia la chiing ta khéng bao gio
dugc ¢6 y vi pham ban quyén, nhan hiéu hodc bang
sang ché cta ngudi khac. Ching ta khong dugc tai
phan mém khong cé ban quyén xuéng may tinh clia
Cong ty hodc sao chép, phat hanh hoac phan phéi
cac tai liéu cé ban quyén. Chang ta khdng dugc tai
xudng cac bai hat, hinh dnh va video ma khéng c6 su
déngy cta chi s& hiru hgp phap. Ngoai ra, chiing
ta sé khong tiét 10 hodc str dung thdng tin mat cta
nhirng nguoi chd cd.

Xem Chinh sach cap phép s& hiru tri tué cua
Honeywell d€ biét thém chi tiét.

NEU NHU...?

Toi thuwong lam viéc va nghe dién thoai
cong viéc & noi cong cdng. Toi c6 thé
thao luan vé hoat ddng kinh doanh ctia
Honeywell theo cach nay khéng?

Ban c6 thé nhan cudc goi & noi céng
cong, nhung khdng nén thao luan bat ky
thong tin doc quyén hodc bao mat nao.

T6i mudn str dung thiét bi cia minh dé
xem xét va lam viéc trén cac tai liéu
lién quan dén cdng viéc trong khi sir
dung phuong tién giao thdng cong
cdng. Pay co phai la van dé khong?

Diéu nay la c6 thé. Khi sir dung thiét bi ctia
c6ng ty & noi cong cdng cho céng viéc cla
cong ty, ban phai ludn bao vé man hinh khdi
nhirng ngudi xem trém. Ban cling phai khéa
va bao vé may tram ctia minh khi khdng

str dung. Hay dam bao bao mat moi két

noi t&i Wi-Fi cong cdng bang cach két noi
thiét bi clia ban v&i Mang riéng ao (VPN).
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SU' DUNG TAI NGUYEN
CONG NGHE THONG TIN

Honeywell cung cap cho nhiéu ngudi trong chiing

ta quyén truy cap vao nhiéu hé théng truyén théng
dién t& khac nhau dé str dung trong céng viéc hang
ngay. Diéu nay bao gom hé théng may tinh va dién
thoai, may tinh xach tay, dién thoai di déng, va phan
mém. Chuing ta c6 trach nhiém bao vé nhirng hé
thdng nay va cac cdng nghé da cung cap cho minh

& moi thoi di€ém. Diéu nay ¢ nghia la méi ching

ta phai lam phan viéc cia minh dé ngan chan thiét
hai, ton hai, mat mat va truy cap trai phép vao cac
tai nguyén nay. Ddm bdo rang chdng ta da tuan tha
tdt ca cac bién phap bao mat va kiém soat noi bo tai
noi tai nguyén dugc st dung. Ludn khoéa va bao mat
may tram, mdy tinh xach tay hodc thiét bj di dong
cla ban néu khong dugc giam séat & noi cong cdng
hodc tai dia di€ém Honeywell ngay ca khi trong mot
khoang thai gian ngan. Bao vé thdng tin dang nhap
vao toan bd cac tai khodn va thiét bi ciia Honeywell.
DPurng bao gio chia sé thong tin dang nhap do vai bat
ky ngudi nao khdng c6 phan sy can théng tin dé. Khi
can phai chia sé mat khau cta ban cho dai ly dugc ay
quyén vi muc dich hé trg k§ thuat, hay thay d6i mat
khau cta ban ngay lap tirc sau khi van dé ky thuat
cla ban da dugc gidi quyét.

Hay nhd rang cac tin nhan dién t& (chang han nhu
email, tin nhan tirc thdi va tin nhan van ban) 13 hd so
1au dai vé cac trao doi lién lac cdia ban. Nhirng hoat
ddng giao ti€p nay co thé dugc bién ddi va chuyén
ti€p ma khong dugc ban cho phép. Vi ly do nay, hay
dac biét than trong khi soan thao bat ky théng diép
hodc thu dién ti nao trén gidy tiéu dé ctia Cong ty

CUA CONG TY

hodc khi s&r dung cac tai nguyén clia Honeywell.

C6 6c phan doan t6t va minh bach khi s&r dung
nhirng hé thong va cdng nghé nay. Chi sir dung cac
hé thong, thiét bi, phuong tién luu trit, va/hodc cac
dich vu da dugc phé duyét dé x ly, luu trir, hoac
truyén tdi théng tin cia Honeywell. Khong cai dat
phan mém chua dugc phé duyét trén cac may tinh,
may chi mang cta Honeywell hodc cac tai nguyén
Théng tin khac cia Honeywell ma khéng nhan dugc
uy quyén tu trudc ciia B phan CNTT ctia Honeywell.
Khéng déng y v&i bat ky théa thuan nao clia bén
th& ba, chang han nhu thda thuan dich vu dam may
hodc nhap qua thay mat cho Honeywell. Khong tai
xuéng hoac gui tai liéu khéng phu hgp, khiéu dam,
bat hgp phap hodc xtic pham qua cac tai nguyén
nay. Ban cling khéng dugc st dung nhirng tai
nguyén nay dé thuc hién cong viéc ngoai trdi. Trong
pham vi dugc luat phap dia phuong cho phép, ban
khong nén ky vong vé quyén riéng tu khi str dung
tai nguyén cia Cong ty, vi Honeywell c6 thé giam
st viéc str dung ca nhan cdia ban déi véi tai nguyén
cla Cong ty. Tuy nhién, diéu quan trong can luuy la
C6ng ty clia ching ta sé khong can thiép vao cudc
song ca nhan cla ching ta trir khi hanh vi cGia chiing
ta bi phap luat nghiém cam, lam gidm hiéu qua cong
viéc, hoac anh hudng xau dén moi trudong lam viéc
clia chiing ta hodc danh tiéng ctia Honeywell.

D& biét thém thong tin, hay xem

‘ Chinh sach st dung thdng tin hop Ié. ‘

NEU NHU...?

Toi dang lam viéc tai mdt quan ca phé
va str dung thiét bi Honeywell. Sau khi
hoan thanh cong viéc, toi két noi Wi-Fi
ca nhan dé tai chuwong trinh truyén hinh
yéu thich. Piéu nay c6 phu hgp khong?

Viéc str dung khong phai vi muc dich kinh
doanh c6 gid&i han, khdng phai la lam dung
thaoi gian va/hodc tai nguyén cta Cong ty
va tuan thi moi chinh sach ctia Honeywell
c6 thé dugc phép tuy theo quyét dinh clia
nguadi quan ly. Nhan vién nén ludn ludn
hanh xt&r mot cach c6 dao dirc va hgp phap,
dong thai can xin phép nhan vién quan ly
khi str dung tai san Honeywell vao cac viéc
nam ngoai pham vi céng viéc. D& tranh cac
moi de doa an ninh mang, dirng bao gid st
dung mang Wi-Fi cdng cong vi chiing khéng
dugc bao vé. Khi nhirng két n6i nhu vay la
Iwra chon duy nhat, ban phai sir dung VPN.

T6i can chia sé théng tin nhay cam v&i nha
cung cap dé hoan thanh mdt du an va nha
cung cap deé nghi toi tai cac tép l1én hé thong
dam may cuia bén thir ba. Toi nén lam gi?

Ban nén st dung cac phuang thirc chuyén
tién dugc Honeywell IT phé duyét truéc.

Néu can phuong phap khac, hay lam viéc véi
Honeywell IT d€ dugc chap thuan. Luu y rang
dir liéu bj han ché va kiém soat xuat khau
khdng bao gi¢ cé thé dugc chuyén vao bat
ky dich vu dam may nao. Lién hé Nhan vién
Tuan thu Xuat dé€ nam dugc hudng dan.

v
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sU’ DUNG AI CO TRACH NHIEM

Honeywell cam két str dung Al va Al tao sinh mot
cach c6 trach nhiém va chiing ta két hgp cac nguyén
tac vé trach nhiém, sy an toan, dé tin cay, céng
bang, quyén riéng tu, bao vé s& hiru tri tug, minh
bach va bén virng dé dua ra quyét dinh trong moi
truong hop st dung Al tai Honeywell. Mac du Cong
ty khuyén khich d6i m&i théng qua viéc s&r dung cac
cong cu Al ban phai c6 dugc sy chap thuan phu
hgp cho cac truang hgp st dung AL méi hoac Gen
Al khi can thiét va chi s&r dung cac cdng cu Al dugc
Honeywell cap phép cho muc dich cong viéc.

DE biét thém théng tin, vui Iong tham khao

Khung quan tri AI c6 trach
nhiém ctia Honeywell

Chinh sach AI cé trach nhiém ctia Honeywell.

NEU NHU...?

T6i muén sir dung mdt cdng cu Al dé€ ho trg cdng viéc, bao gom tom tat va soan thao email
cong viéc. Toi c6 thé lam dugc khéng? T6i c6 thé str dung dia chi email ca nhan hoic tai
khoan cia minh dé truy cap cac céng cu GenAl cdng cdng cho muc dich cong viéc khdng?

Chang tdi khuyén khich ban str dung Al d€ t&i da hda sw d8i méi va nang cao hiéu qua mién

Ia ban str dung cac cong cu Al dugc Honeywell chap thuan nhu Microsoft 365 Copilot. Cong
cu nay c6 thé gitp ban tém tat va soan thao email. Cac céng cu dugc chap thuan khac, nhu
HON GPT, dugc liét ké trong Tiéu chudn Al Tao sinh. Ban KHONG duoc str dung cac cong
cu GenAlI c6ng cdng cho muc dich cdng viéc va khéng dugc phép vuot qua cac bién phap
kiém soat va chinh sach bdo mat dugc dua ra d€ bao vé dir liéu cia Honeywell, chang han
nhu str dung dia chi email ca nhan hoac tai khoan ctia ban cho muc dich cong viéc.

m A 30 Vv B6 Quy T4c Ung Xt trong Kinh doanh ctia Honeywell | www.honeywell.com | 30


https://honeywellprod.sharepoint.com/teams/CodeContractorTraining-CodeReviewInternal/Shared%20Documents/Code%20Review%20Internal/2024%20Code%20Review%20Cycle/Responsible%20AI%20Governance%20Committees,%20MOS,%20Policy,%20Standards%20(sharepoint.com)

NGUYEN TAC
CO BAN CUA
HONEYWELL

cACH CHUNG TA
pOI XU VOI NHAU

BO QUY TAC CUA

CHUNG TA

PHU'ONG TIEN TRUYEN THONG XA

HOI VA CAC TRANG MANG

Phuong tién truyén thong xa hoi da thay doi cach
nhiéu ngudi trong chiing ta chia sé thong tin hang
ngay. Trong khi phuong tién truyén thdng xa hdi tao
ra nhitng co hdi méi dé giao tiép va cdng tac, cac
phuong tién truyén thdong nhu vay cling mang lai
nhirng trach nhiém b6 sung ma ching ta phai biét va
tuan theo. Cac trang “Phuong tién truyén thong xa
hoi” bao gom mét tap hgp déng dao cac trang web
va tai nguyén truc tuyén. Cac trang nay bao gém cac
trang mang xa hdi (chang han nhu Facebook, Twitter,
Instagram, Snapchat, YouTube va LinkedIn), blog, cac
trang chia sé anh va video, dién dan va phong tro
chuyén, trong s6 nhiéu trang khac. Néu vi tri ctia ban
tai Honeywell yéu cau phai dang trén cac trang web
nhu vay, véi tu cach la ngudi dai dién cho Honeywell,
ban chi phai lam nhu vay cho nhirng muc dich kinh
doanh dugc phép clia Honeywell va chi déang thdng
tin tudn thu Quy tac nay va cac chinh sach cia Céng
ty. Trong hoat ddng tuong tac trén "phuong tién
truyén théng xa hdi" ca nhan clia ban, hdy hanh déng
mot cach co trach nhiém. Nhirng gi ban dang cé thé
anh hudng xau dén danh tiéng cia Honeywell. Hay
ludn can trong dé bao vé danh tiéng clia ching ta.
Khéng bao gio dang thong tin bi mat vé Honeywell
hodc dong nghiép, khach hang, nha cung cap hodc
doi tac kinh doanh cuia chiing ta trén bat ky trang web
nao nhu vay.

Dé biét thém thong tin, hdy xem

‘ Chinh sach truyén théng xa hoi
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LOT ICH TOT NHAT
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CUNG CAP

CACI-] CHUNG
TA POI XU VO1
KHACH HANG

NEU NHU...?

Toi rat hao hirng vé mot du an kinh doanh
tiém nang m&i ciia Honeywell. T6i muén

chia sé tin tirc nay trén tai khoan Facebook
cUa toi. Pay c6 phai la van dé khong?

C6. Nhan vién Honeywell khong dugc phép chia
sé thong tin bi mat hodc doc quyén lién quan
dén cac dy an tiém nang cua Cong ty trén mang
xa hoi hoac phuong tién truyén thong khac.

T6i rat vui mirng vé mot théa thuan kinh
doanh dugc hién thi trén trang web cta
Honeywell. Téi mudn chia sé né trén

tai khoan LinkedIn va Twitter cuia toi.
T6i nén chia sé tin tirc nay trén mang

xa hoi theo cach nao la ding nhat?

CONG DONG &
THE GIOT CUA
CHUNG TA

cAgH CHUNG TA
pOI XU vO1 CO
PONG

KENH TU VAN VA
BAO CAO

Néu ban liét ké Honeywell la c6ng ty cia minh va
ban tiét 16 m6i quan hé ctia minh v&i Honeywell
trong bai dang, ban c6 thé chia sé lién két dén
bai viét trén Honeywell.com. Ban ciing c6 thé
chia sé bat ky bai dang nao xuat hién trén cac
kénh chinh thirc bén ngoai ciia Honeywell.

Toi dang doc méot bai viét truc tuyén co
chira thong tin khong chinh xac vé san
pham Honeywell. Téi nhanh chéng tra 1&i
trong phan binh ludn dé stra lai phat biéu
d6. Lam nhu thé c6 phu hop khéng?

Ban khéng dugc phép phat ngén thay mat
cho Honeywell. Thay vao d6, ban nén théng
bao cho ngudi quan ly va nhém Truyén
thong, ho sé quyét dinh cé nén phan hoi
hay khdng va phan hdi nhu thé nao.
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GIAO DICH NOI GIAN

Chinh sach cGia Honeywell thiét 1ap cac tiéu chudn
d6i v&i nhan vién va nhirng ngudi ndm gilr théng tin
ndi b6 quan trong, déng thai nghiém cam giao dich
ndi gian. Trong qua trinh lam viéc v&i Honeywell,
ban c6 thé tim hiéu théng tin ndi bd quan trong lién
quan dén Honeywell hodc mét cdng ty khac chua
dugc cong khai. Viéc str dung hodc truyén tai thong
tin nay cho nhirng d6i twgng khac nham muc dich
thu lgi vé tai chinh hoac thu Igi cho ca nhan khac

la vi pham chinh sach clia ching ta vé giao dich

ndi gian va cling c6 thé vi pham luat chirng khoan.
Nhirng luat nhu vay quy dinh rang bat ky ca nhan
nao c6 "thdéng tin ndi bd quan trong" vé mot cong ty
déu khéng dugc phép giao dich cé phiéu hodc cac
chirng khodan khéc clia cdng ty d6 hodc tiét 16 thong
tin d6 cho nhirng ngudi khac cé thé giao dich. Vi
pham nhirng luat nay c6 thé dan dén hinh phat dan
su'va hinh su.

CUA CONG TY

vi DU VE THONG TIN NOI BO QUAN TRONG
“Théng tin ndi bd quan trong” la thdng tin nhin
chung khong cdng khai cho gidi dau tu va néu bj tiét
16, thi s& c6 ly do thich dang dé ky vong rang viéc d6
sé anh hudng dén gia chirng khoan hodc tac dong
dén quyét dinh mua, ban hoac gilt chirng khoan. Vi
du vé thong tin ndi bo quan trong cé thé gém cé: thu
nhap chua théng bao; sap nhap, mua lai va chuyén
nhugng; két qua cta vu kién tung quan trong; thay
d6i quyén ki€ém soat Cong ty; va mot sy thay doi
trong quan ly cap cao; hoac mét sy kién an ninh
mang quan trong. Danh sach cac vi du nay chua
phai la day dd va toan dién, théng tin ndi bd quan
trong c6 thé phat sinh lién quan dén cac su kién
khac khong dugc liét ké & day. Ban nén tham khao
Chinh sach vé Giao dich Ndi gian dé thao lun chi
ti€t hon vé thong tin ndi bd quan trong.

Dé tranh vi pham chinh sach giao dich ndi gian va
luat chirng khodn clia chiing ta, KHONG:

* Mua hoac ban cé phiéu cia bat ky cong ty nao,
hoac khuyén nghi mua hodc ban cé phiéu ctia
bat ky c6ng ty nao, bao gém ca Honeywell, tryc
ti€p hoac thong qua cac thanh vién gia dinh
hoac cd nhan hodc td chirc khac, néu ban cé
thong tin ndi bo quan trong vé cong ty do.

* Truyén dat thong tin ndi bo quan trong cho
nhirng ngudi khac bén ngoai Cong ty trir
khi thdng tin d6 la can thiét cho hoat dong
kinh doanh ctia Cong ty va thong tin d6
dugc truyén dat theo ché dé bao mat.

Mot s6 ca nhan nhat dinh, vi cac vi tri cta ho vdi
Cong ty (bao gom gidm doc, can bd cdia Cong ty va
cac nhan vién chd chot khac tham gia vao mét s
hoat dong dy bao tai chinh va tai chinh nhat dinh),
dugc coi la s& hiru théng tin ndi bd quan trong va
dugc chi dinh la “ngudi trong cudc”. Nhirng ca nhan
nay phai chiu cac han ché b6 sung (chang han nhu
Gy quyén thong quan trudc) duge mo ta day dd hon
trong Chinh sach vé Giao dich Ndi gian.

Néu ban c6 thong tin n6i bd quan trong vé mot cong
ty (bao gém ca Honeywell), ban chi dugc phép giao
dich chirng khodan clia cdng ty dé sau khi thong tin
dé dugc cong khai cho cac nha dau tu théng thuong
thdng qua cac phuong tién truyén thong phu hop.

Né&u ban cé cau hdi nao hodc can huéng dan vé van
dé nay, vui long tham van Phong phap ché.

v
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CACH CHUNG CACH CHUNG TA CACH CHUNG TA CONG PONG &
TA POI XU VO1 poI XU VOINHA | D01 XU vO1 cO THE GIOT CUA
KHACH HANG CUNG CAP PONG CHUNG TA

NGUYEN TAC
CO BAN CUA
HONEYWELL

KENH TU VAN VA
BAO CAO

MOT HONEYWELL
DUY NHAT

CACH CHUNGTA
POI XU VOT

KHACH HANG

Xay duwng méi quan hé cung c6 Igi véi
khach hang la diéu quan trong d6i vdi su’
thanh cong cua Cong ty chiing ta. Duy tri
nhitrng moi quan hé dé doi hdi ching ta
phai cung cap cac san pham chat lugng va
an toan, dong thadi tuan thu luat phap trong
moi hoat dong ti€p xuc cta ching ta voi

ca khach hang thuong mai va chinh phd.
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CUNG CAP CAC SAN PHAM
VA DICH VU CHAT LUONG

Chung ta nd luc cung cap cac san pham va dich vu
dap rng hoac vugt qua yéu cau ctia khach hang vé
chat lugng, d6 tin cdy va gia tri.

Chung ta dugc ky vong tuan tha moi tiéu chuan
ki€m soat chat lugng diéu chinh trach nhiém céng
viéc ciia minh. Biéu nay bao gém cac dao luat va quy
dinh, cing nhu cac quy trinh ki€ém soat ndi bé dugc

CUA CONG TY

NEU NHU...?

T6i da phat hién ra mét van dé tiém an

vé an toan san pham trong qua trinh thir
nghiém day chuyén san xuat thuong xuyén.
Toi c6 nén Ién tiéng vé viéc nay ngay ca khi
toi khong biét hét moi chi tiét khong?

C6. Viéc san xudt va ban cac san pham c6 kha
nang khdng an toan c6 thé gay ra hau qua. Ban
nén bao cao su cd ngay lap tirc, ngay ca khi ban
khong chéc chan d6 c6 phai la su c6 hay khong.
Ban nén thong bao van dé nay cho nguai giam
sat, ngudi lién hé dam bao chat luvgng hodc

dai dién vé strc khde va an toan cang sém cang
t6t. Néu ban cho rang méi quan ngai cia minh
khong dugc xem xét théa dang, ban nén bao
cdo moi quan ngai d6 cho Phong Phap ché
hodc qua Pudong day trg gitp vé Liém chinh
Access, nhu da thao luan trong "Kénh bao cao".

THEO PUOI HOAT PONG

Ngoai ra, chiing ta khéng bao gi& Igi dung bat ky

ai théng qua nhirng thdng Ié giao dich khdng cdng
bang. Biéu nay c6 nghia la chiing ta phai can than dé
khong trinh bay sai vé chat lugng, tinh nang hoac tinh
kha dung cdia cac sdn pham hoac dich vu cta ching
ta. Ngoai ra, ching ta khéng dugc ché bai hodc dua
ra nhirng tuyén bd sai su that vé cac san pham hodc
dich vu cta d6i tha cda ching ta. Ching ta muén
gianh dugc hgp dong kinh doanh dua trén chat lugng
san pham va con ngudi cdia minh, chr khong phai
théng qua bat ky phuong tién khong phl hgp nao.

KHONG HOI LO THUONG MAI VA

KHONG TRA TIEN KHONG CHINH DANG

CHO CAC QUAN CHU'C CHINH PHU

Chung ta khéng nén ga gam, dua hoac nhan héi 16
thuong mai hodc tién dut 16t bat hgp phap. Tham
chi, chiing ta cing nén than trong tranh ca viéc biéu
hién cla cach rng x&r khéng dung nhu vay. “Hoi 16
thuong mai” thudng bao gom bat ky tinh huéng nao
ma nhan vién Honeywell hodc ngudi nao do thay
mat Honeywell dua ra hodc dua ra thir gi d6 c6 gid
tri v&i muc dich gay anh huéng khdng phu hgp dén
hanh déng hoac quyét dinh kinh doanh. “Lai qua”
bat hgp phap thudng bao gém moi tinh huéng ma

I SV A s . x 2 nhan vién nhan dugc Igi ich ca nhan khéng thich
Ith'Et K€ dé xuc tien pesan et Tang §°a dk‘at KINH DOANH CONG KHAI hop dé dsi I3y viéc thuc hién hodic c5 géngg khéng
ugng va an toan. Chdng ta ciing luén dugc ky vong A T "
vao viéc tuan thd moi quy cach trong hgp déng va VATRUNG THU’C thuc hién mot hanh dong thay mat Honeywell,

quy cach clia khach hang két hgp véi uy tin.

Ngoai viéc chju trach nhiém vé chat lugng hang héa
va dich vy, chiing ta con phai yéu cau cac nha cung
cap va doi tac kinh doanh khac chiu trach nhiém dé
dam bao chat lugng sdn pham va dich vu ma ho
cung cap cho chdng ta.

Hoat déng clia chuing ta trén thj trudng xac dinh
chuing ta la ai véi vai tro 1a mét cong ty. Bang cach
canh tranh vé chat lugng hang héa va dich vu clia
minh, chiing ta ndng cao danh tiéng clia Honeywell.
Chuing ta sé khdng bao gid han ché cac co hoi kinh
doanh clia d6i tha canh tranh theo céch Iira d6i hodc
gian lan.

Honeywell s& khong dung thir cho hanh vi héi 16
thuong mai hodc lai qua bat hgp phap, cho du la
thuyrc hién tryuc tiép hodc thong qua bén thi ba.

Ngoai viéc tranh hoi 16 thuong mai va lai qua bat
hop phép, chiing ta phai tuan tha tat ca cac dao
luat chéng tham nhiing dugc ap dung lién quan
dén cac khoan tién khong hgp thirc cho cac vién
chirc chinh phd. “Thanh toan khong chinh dang”

34
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bao gom ca thanh toan tryc ti€p va gian tiép, cac
khodn thanh toan ho trg hodc dé nghi, 1i hira hoac
Uy quyén thanh toan hoac bat ky thir gi cé gia tri
cho mot quan chirc chinh pht nhdam muc dich gay
anh hudng khéng chinh dang dén cac hanh vi hoac
quyét dinh clia chinh phd nham dat dugc hodc duy
tri hoat dong kinh doanh hodc néi cach khac la dam
bao hoat déng kinh doanh thuan Igi. Luru y rang cac
khodan thanh toan khéng chinh dang c6 thé dudi
dang tién mat, qua tang hoac giai tri xa hoa.

"Cac quan chtrc chinh pha" bao gém cac quan chirc
clia cac t6 chire chinh phu, t6 chirc qudc té va dang
phai chinh tri, nhan vién clia cac c6ng ty nha nudc va
tham chi la nhan vién clia cac cong ty do chinh pha
s& hitu hoac kiém soat va cac déi tac lién doanh.

Honeywell cdm cac khodn tién khéng hgp thirc cho
céac vién chire chinh phi. Hay ghi nhd mot diéu quan
trong rang viéc tham gia vao hanh vi h6i 1§ hoac
tham chi c6 bi€u hién tham gia vao mot hanh vi nhu
vay, c6 thé khi€n ban va Céng ty cta chdng ta phai
chiu trach nhiém hinh su.

Tuyét d6i khdng thué bén th ba dé thurc hién viéc
dua khodn tién khéng hgp thirc cho vién chirc chinh
phtd hodc tham gia vao bat cr giao dich nao ma ban
nghi ngd bén thi ba thyc hién viéc dua cac khoan
tién nhu vay. Hanh dong nay sé vi pham Quy tac clia
chding ta va cac dao luat chéng tham nhiing. Chiing
ta phai than trong trong viéc danh gia tat ca cac bén
th(r ba bang cach s dung quy trinh tham dinh chi
ti€t cia chdng ta trudc khi thué ho.

Nghia vu bao cdo nhirng lo ngai tiém an lién quan
dén B luat clia Honeywell dac biét quan trong
trong linh vurc nay xét theo cac yéu cau bao cdo ma
Honeywell phai tuan thd theo Thda thuan hoén truy
t6 ma cong ty da ky vé&i Bo Tu phap vao nam 2022
lién quan dén cac tuong tac vgi Petrobras. [Moi] méi

CACH CHUNG TA
HANH PONG Vi
LOT ICH TOT NHAT
CUA CONG TY

cACH CHUNG TA
poI XU VOINHA
CUNG CAP

CACI-] CHUNG
TA POI XU VO1
KHACH HANG

quan ngai lién quan dén chd dé nay phai dugc néu
qua cac kénh thich hgp, bao gém ca viéc trao déi
tryc ti€p v&i Ban Tuan thd va Liém chinh khu vy tai
khu vuc cdia ban.

D& biét thém thong tin, vui long xem

Chinh sach chéng tham nhiing

va phan "Qua tang va Giai tri Kinh doanh" trong B6
Quy Tac cda chung ta.

NEU NHU...?

T6i mudn bd nhiém Sales Rep Co lam dai dién
ban hang dé gitp Honeywell gianh duoc

cac du an m@i trong nganh dau khi. Toi

phat hién ra rang chi sé hiru ciia Sales

Rep Co ciing la thanh vién hdi dong quan

tri ctia cong ty dau khi nha nuéc, khach
hang tiém nang chinh cta t6i. T6i nghi diéu
nay rat tuyét voi cho Honeywell vi chti s&
hiru sé c6 thé ti€p can moi cap dd khach

hang. T6i c6 nén lo lang vé diéu gi khéng?

Cd, c6 kha nang xay ra xung dot Igi ich lién
quan dén su chong chéo gitra nhiém vu chinh
thurc ctia chu sé hiru Sales Rep Co v&i nhiém vu
cua Sales Rep Co d6i v&i Honeywell. Ban phai
lién hé ngay v&i Phong Tuan thi va Chinh tryc.
Ngoai ra, Honeywell cdm co cau thu lao dua
trén hoa hong cho cac trung gian ban hang trtr
khi (i) dugc yéu cau theo luat dia phuong va (ii)
dugc Phong Tuan thu va Liém chinh phé duyét.

CONG DONG &
THE GIOT CUA
CHUNG TA

cAgH CHUNG TA
pOI XU vO1 CO

PONG BAO CAO

T6i lo ngai rang Honeywell c6 thé s&é mat mot
hgp dong 16n néu khdong hoi 16 mat vién chirc
dia phurong. Ching ta tai Honeywell c6 vé nhw
bi gi&i han so v&i ddi thi canh tranh ctia chiing
ta. T6i nén lam gi?

Theo chinh sach cia Honeywell va ludt phap
trong moi linh vuc ching ta kinh doanh,

viéc héi 19 hodc thuc hién bat ky hanh dong
nao chuyén giao Igi ich cho vién chirc chinh
ph, tryc ti€p hoac théng qua trung gian,

bao gom ca nha cung cap, déu la khdng phu
hgp va khéng hgp phap. Khdng cé hgp dong
nao dang dé vi pham phap luat hodc cac tiéu
chuan vé tinh minh bach trong kinh doanh
clia chiing ta. Thiét hai dai han tiém an déi voi
danh tiéng va uy tin ctia Honeywell [&n hon

so v@i lgi ich bu dap ngan han cé dugc khi
gianh dugc hgp déng. Tin d6n cho rang cac
d6i thu canh tranh choi theo luat khac thudong
khdng c6 can cir hodc cudi cing dan dén hau
qua tiéu cyc cho cac cong ty dé. Chang ta
hanh d6ng theo ding cac gia tri va B6 Quy
tac ctia minh va khong bién minh cho hanh
ddng ctiia minh dya trén cac tiéu chuan thap
hon ma cac cdng ty khac cé thé ap dung.
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NEU NHU...?

Toi dang dgi nhap canh vao mét quéc gia
thi vién chirc nhap cu yéu cau toi "quyén
gop" dé thi thuc cha téi dugc xir ly. Téi nghe
néi day la thong Ié va du khach sé tra mot
khoan tién nhé dé day nhanh qua trinh. Toi
tra khoan 'quyén gép’ cho vién chirc va

ong ay dong dau vao hd chiéu cta toi. Toi
c6 thé dugc Honeywell hoan tién khéng?
Khéng, trong trudng hgp nay, tinh mang

cta ban khong bi de doa, do dé ban khdng
nén tra tién va khong thé yéu cau Honeywell
hoan lai tién. Honeywell nghiém cam cac
khodan thanh toan tao diéu kién hoac thanh
toan cho cac quan chirc dé€ day nhanh cac
phé duyét thong thudng clia chinh phd,

trur khi tinh mang ctia nhan vién d6 bi de

doa. Nhirng khoan phi nhu vay la vi pham
lugt chong tham nhiing & hau hét cac quéc
gia. Trong nhirng tinh huéng nhu vay, nhan
vién Honeywell nén lién hé vgi Phong An ninh
Toan cau hodc Phong Tuan thad va Chinh truc.

TUAN THU CAC PAO LUAT
CANH TRANH QUOC TE

Canh tranh céng bang tao ra thj trudng lanh
manh. Diéu nay dam bao cho khach hang cta
chiing ta vé san pham tét nhat va cai tién nhat
va gia dich vu thap nhat. Bé Honeywell canh
tranh hgp phap va minh bach, ching ta phai
tuan thd cac dao luat canh tranh tai quéc gia

ma chiing ta kinh doanh. Néu cac dao luat canh
tranh ap dung cho chirc ndng cdng viéc clia ban,
thi ban phai biét va ludn ludn tuan thd ching.

CUA CONG TY

Cac dao luat canh tranh thudng phurc tap va nhin
chung cam théo luan bat clr chd d& nao c6 thé han
ché thuong mai véi cac déi tha canh tranh. Cac cha
dé nhu vay bao gom (nhung khong gidi han) viéc an
dinh gi4, gian 1an gia thau hoac phan chia hoac phan
b6 thi trudng, lanh thé hodc khach hang. Ban khong
nén thdo luan bat cr chu dé nao trong sé cac chid

dé nay v&i déi thi canh tranh, va néu déi thi canh
tranh tim cach thao ludn bat cr chd dé nao trong

sO cac chu dé nay vdi ban, thi ban phai dirng cuéc
thao luan ngay lap turc. Sau d6, ban nén bao céo

vy viéc véi nguai gidm sat tai co sé cla ban, ngudi
nay sé& lam viéc véi ban theo tham van véi Phong
phap ché clia ching ta. Néu ban dang tham gia vao
mot cudc hop cla hiép hoi thuong mai, hodc mot
su kién xa hoi chang han, hay dac biét than trong
trong qua trinh thdo luan véi cac doi thu canh tranh.

Ngoai ra, luat canh tranh cdm cac thda thuan
chinh thirc hodc khdng chinh thirc véi nha cung
cap, nha phan phéi hoac khach hang c6 thé han
ché canh tranh. Nhirng théa thuan d6 c6 thé bao
gdm viéc rang budc san pham, an dinh gia ban
lai hodc tir chéi ban cho nhirng khach hang cu
thé hoac mua tir nhirng nha cung cép cu thé.

Cudi clng, luat canh tranh nghiém cam moi thoa
thudn truc ti€p hodc gian ti€p, chinh thirc hoac
khong chinh thirc gitra cac cong ty nham han

ché cac lgi ich hoac luvong nhan vién. Theo do,
chiing ta phai can trong khéng chia sé dir liéu
luang béng vai cac cong ty khac ma ching ta
dang canh tranh thu hit nhan tai. Twong ty nhu
vay, n6i chung chiing ta c6 thé khéng dong y véi
cac cong ty khac vé viéc khdng ga gadm hoac thué
nhan vién clia nhau. Néu ban khéng chac chan vé
viéc liéu cac thda thuan "khéng xam pham" hoac
chia sé thong tin nhu vay c6 bat hgp phap hay
khong, vui long tham van véi Phong phap ché.

Thong qua cong viéc ctia minh, chiing ta c6 thé c6
dugc thong tin cGia d6i thu canh tranh tir khach
hang cta ching ta hodc cac nguén cong khai
khac. Chang ta phai dac biét than trong khi x&r

ly théng tin nay theo chinh sach cdia Céng ty.

Xin luu y rang viéc vi pham cac dao luat nay c6
thé dua ca cac ca nhan lién quan va Cong ty cda
ching ta dén nhirng hau qua nghiém trong.

NEU NHU...?

Ban tdi lam viéc cho mét d6i thi canh tranh
ctia Honeywell. Ong tiét 16 v&i toi rang cong
ty 6ng c6 y dinh tang gia nhirng san pham
dang canh tranh truc tiép véi Honeywell. Toi
cam thay théng tin nay c6 thé quan trong dé
Honeywell sir dung khi dwa ra cac quyét dinh
kinh doanh trong tuwong lai. Téi nén lam gi?

Ban nén két thic cudc tro chuyén ngay lap
tlrc va cung cap ban tém tat bang van ban
cho B§ phan phap ly. Viéc tham gia thao luan
v@i cac doi thu canh tranh vé thong tin nhay
cam, khéng cong khai c6 thé tao ra an tugng
vé mdt théa thudn bat hgp phap, chéng canh
tranh giira cac cng ty, diéu nay c6 thé gay
ra hau qua nghiém trong cho tat ca nhirng
ngudi lién quan, bao gom ca viéc cung cap
bang chirng gian ti€p cho mét am muu

PE biét thém théng tin, vui long xem

Chinh sach tuan thi chéng déc quyén. Néu ban
6 thém bat cr cau héi nao, hay tim huéng dan tur
Phong phap ché cta chuing ta trudc khi hanh dong.
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TUAN THEO CAC THU TUC
LAP HOA PON CHINH XAC

Uy tin clia chdng ta trén thij truong la tai san quan
trong clia Cong ty. Vi ly do nay, ching ta phan anh
chinh xac gid ban hodc gid vén hang ban hay dich vu
béan va cac diéu kién ban hang khac trén tat ca héa
don cho khach hang. Mdi ching ta c6 trach nhiém
dam béo ho so chinh xac va day dd nham cho phép
Honeywell gilr vitng dugc cam két nay. Khong bao
gio'lam gid bat ky ho so nao - bang chdm c6ng, bao
céo chi phi, s6 liéu ban hang, ho so thir nghiém hoac
chat lugng, hodc bat ky loai h6 so nao khac dugc tao
ra trong qua trinh lam viéc cho Céng ty - hoac ghi
chép sai léch hoac khong dung su that vao sé sach
hodc ho so clia Honeywell.

TON TRONG THONG TIN BI
MAT CUA KHACH HANG

Doi khi, khach hang cé thé chia sé thong tin bi méat
clia ho dé chiing ta c6 thé cung cdp hang hoa va
dich vu cho ho. Chiing ta ¢6 trach nhiém st dung,
luu trir va bao vé can than bat ky thong tin nao nhu
vay theo cach tuan thd tat ca cac ludt hién hanh. Méi
chiing ta phai thuc hién cac budc can thiét dé bao
vé théng tin nay va ddm béo théng tin dugc sir dung
chi cho cac muc dich kinh doanh dugc chap thuan.

GIAO TIEP VOT CAC KHACH
HANG CHINH PHU

Dai v&i mot s6 nguai trong ching ta, cong viéc cla
chiing ta lién quan dén cac hgp déng vdi cac to
chirc chinh phd, bao gém cac cong ty do chinh pht
s& hiru hodc kiém soat. Trong nhirng trudng hop
nay, chung ta cé nghia vu phai biét va tuan theo cac
chinh sach hién hanh ctia Cong ty cling nhu cac luat,
quy tac va quy dinh da thiét 1ap chi phéi cac tuong
tac cla chung ta vdi khach hang chinh phd. Luuy
quan trong rang cac quy tac nay c6 thé nghiém ngat
hon va phurc tap hon cac quy tac diéu chinh moi
quan hé kinh doanh ctia chiing ta vdi khach hang
thuong mai.

Chuing ta phai ludn luén tu minh rng x& trung thuc
va liém chinh khi tim cach gianh dugc cong viéc clia
chinh phd. Biéu nay phan nao cé nghia la:
* Chung ta khéng dugc thyc hién cac hoat déng

sé trao Igi thé canh tranh khéng céng bang

cho Honeywell, chang han nhu ném dugc

hodc s dung théng tin mua sam nhay cam.

« Tat ca cac tai liéu trinh bay ma chuing ta
thurc hién, bao gom ho so dinh gid va ho
so du thau, phai day di va chinh xac.

* Chang ta khéng bao gi& dugc dé nghi, ga gam,
hira hen, dua, hodc nhan bat ky hinh thirc hoi
16 hodc lai qua nao cho hodc tir moét khach hang
thurc su hoac khach hang chinh phti tiém nang.

+ Chang ta phai tuyét déi khéng ga gam hodc nhan
bat ky hinh thirc h6i 16 hodc qua tang nao tur nha
cung cap dé doi lay doi x&r wu dai trong viéc cap
cho hodc thurc hién hgp dong cta chinh phd.

+ Chuing ta phai ddm béo chi str dung cac
nha tu van, dai ly ban hang hodc cac nha
thau dich vu chuyén nghiép doc Iap c6 uy
tin cho cac muc dich phap ly hgp phap.

Dé biét thém thong tin, vui Ibng xem

Phan "Khéng héi 16 thuong mai va khong tra tién
khong phu hgp cho cac quan chirc chinh pha"
trong BO Quy téc clia chiing ta va cac chinh sach
cla chlng ta vé Toa an kinh doanh danh cho cac
quan chirc chinh phi Hoa Ky, Quan hé chinh
pht, va Chong tham nhiing.
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Tat ca cac ho so va bao cdo ma chiing ta cung cap
cho cac khach hang chinh pht (bao gom cac bao
cdo vé chuong trinh, chat lugng va dit liéu chi phi
va dinh gid) phai chinh xac. Ching ta phai cham
co6ng cta minh chinh xac va xac dinh va phan céng
thai gian cdia minh chi cho nhirng du an ma ching
ta dang lam viéc. Ngoai ra, ching ta phai can than
tranh viéc tinh sai bat ky chi phi nao. Ching ta phai
tuan theo tat ca cac diéu khoan hgp dong va khong
bao gi¢ dugc sir dung tai san, thiét bi hoac vat tu
clia chinh pht theo cach khong phtu hgp vai luat
hién hanh hodc cac thda thuan hgp dong.

Chding ta phai tuan theo tat ca cac quy tac va quy
dinh dugc ap dung diéu chinh cach ching ta 16i

kéo cac nhan vién chinh phd duong nhiém hodac

tién nhiém ban vé cac co hdi cong viéc tiém nang

tai Honeywell. M&i ngudi trong chiing ta 6 trach
nhiém phai tranh cac hinh thirc xung dét lgi ich nay.
Viéc lién hé hodc tham gia vao thao luén lién quan
dén cdéng viéc véi cac nhan vién chinh phu duong
nhiém hodac tién nhiém phai tudn theo cac quy tac va
thd tuc dac biét. Cac quy tac nay cling cé thé han ché
cong viéc ma cac nhan vién cli clia chinh phd thuc
hién thay mat cho Cong ty clia chung ta.

Hay tham khdo Chinh sach Tuyén dung hoéc Thu
hat Nhén vién cii cia Chinh phu cua ching ta.

CUA CONG TY

Chuing ta cling dy kién sé bao vé thong tin da phan
loai va nhay cdm khac ma ching ta cé dugc lién
quan dén c6ng viéc ching ta lam cho cac khach
hang chinh pht cGia minh. Theo yéu cau cla cac diéu
khodn trong hgp doéng vai chinh pht clia ching ta
hoac cac quy dinh dugc ap dung khac, ching ta chi
dugc cung cap thong tin nay cho nhirng ngudi cé

phan sy can biét dén thong tin va nhirng ngudi da
c6 dugc gidy phép thich hgp ciia chinh phd hodc cac
phé duyét khac. Chiing ta khong dugc chia sé, phan
ph6i hodc tiét 16 thong tin chinh phu da dugc phan
loai hodc théng tin nhay cdm theo cach cé thé vi
pham cac diéu khodn trong hgp déng chinh pht clia
ching ta.
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CACH CHUNG CACH CHUNG TA CACH CHUNG TA CONG PONG &
TA DOI XU VO1 poI XU VOINHA | 001 XU vO1 cO THE GIOT CUA
KHACH HANG CUNG CAP PONG CHUNG TA
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KENH TU VAN VA
BAO CAO

MOT HONEYWELL
DUY NHAT

CACH CHUNG TA
POI XU’ VOT

NHA CUNG CAP

Cac nha cung cap ctia Honeywell la d6i tac
clia chiing ta trong no luc khdng ngirng
nham mang dén sur hai long cho khach
hang. Chat lugng cao cua vat liéu, hang
héa va dich vu ma ho cung cap c6 lién
quan truc ti€p dén chat lugng, do tin cay,
gia tri va viéc giao hang nhanh chéng cac
san pham Honeywell cho khach hang.
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TiM KIE’M CAC M6’I QUAN H'E‘ Ngoai ra, trén thuc thé, chiéu dai nén dugc dap lai. BAO VE TAI SAN CE’A
LAU DAI VOI NHA CUNG CAP NHA CUNG CAP

DE biét thém thong tin, hdy xem

Muc "Qua tang va Giai tri Kinh doanh" va

"Twong tac véi Khach hang Chinh phu" trong
B6 quy tac cda ching ta.

Chding ta xt ly théng tin bi mat cda nha cung cép
than trong nhu ching ta x& ly thong tin bi mat cda
Honeywell. Ching ta sé& khdng sao chép phan mém
nhan dugc tir nha cung cap, cling nhu sé khodng tich

Chuling ta cing nhau ¢6 gang xay dung cac méi quan
hé lau dai v&i nha cung cap cia minh. Ching ta chi
str dung cac tiéu chi hgp phap, lién quan dén kinh
doanh khi lua chon nha cung cép. Cong ty clia ching

ta sé chi tham gia vao cac thda thuan dai dién hoac
thoa thuan nha cung cép véi cac cong ty dugc tin
tudng da chirng minh dugc ly lich hodc cam két vé

hgp phan mém nay vao phan mém do minh phét
trién ndi bo trir khi chiing ta dugc cho phép mot
cach ré rang dé thyuc hién diéu nay bang gidy phép.

tinh liém chinh. Ngoai ra, chliing ta tuyét déi khdng
tan dung lgi thé khong cong bang véi nha cung cap
clia minh thdng qua viéc lam dung thong tin bi mat,
trinh bay sai léch cac tin tirc quan trong hoac bat

ky thong Ié giao dich khong c6ng bang nao khac.

Tai Honeywell, chiing ta cho phép nha cung cap
canh tranh c6ng bang vé chat lugng san pham va
dich vu clia ho. Chiing ta sé khéng bi anh hudng
bdi qua tdng hoac uu dai dudi bat ky hinh thirc
nao tur cac nha cung cap clia ching ta hoac cac nha
cung cap tiém ndng. Blra an hodc tiéc chiéu dai
khong thudng xuyén trong cac moi quan hé kinh
doanh théng thudng c6 thé dugc phép, mién la:

* Dai dién clia nha cung cap tham du.

* Chiéu dai nhu vay khéng qua nhiéu
hoac bat thuong vé ban chat.

« Chiéu dai tuan thu cac dao luat dugc ap dung
va mat khac, khéng bi cdm bdi Quy tac nay.
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MOT HONEYWELL
DUY NHAT
CACH CHUNG TA
DOI XU’VUI
CO PONG

Tai Honeywell, chiing ta no luc mai ngay
dé tao ra gia tri cho cac cd dong da dat
niém tin vao Céng ty va vao moi ngudi
trong chiing ta. Pé dat dugc muc tiéu nay
va tao ra gia tri cho c6 déng, chling ta phai

kinh doanh minh bach va liém chinh.

G
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SO SACH VA HO SO CHINH

XAC, TRUNG THUC

Cac ¢6 ddng tin tudng chuing ta sé duy tri s6 sach va
ho so chinh xac va day dd. Céc tai liéu nay la co s&
cho tat ca cac thong tin va hé so cong bo cdng khai
clia chuing ta, nham muc dich cung cap cho cac c6
déng va cong ching cai nhin chinh xac vé hoat dong

va tinh hinh tai chinh ctia Céng ty ching ta. Ngoai ra,

Honeywell s&r dung nhirng tai liéu nay dé phan tich
cac hoat déng clia Cong ty va ra cac quyét dinh kinh
doanh quan trong.

Chung ta c6 nghia vu va nghia vu phap ly dé dam
bao rdang thong tin chiing ta g trong tat ca cac ho

so clia Cong ty la day da, chinh xac va dé hiéu. Théng

tin nay bao gom, nhung khéng gidi han véi tat ca
thong tin ma chlng ta cung cap trong cac ho so sau
day:

* H6 so tai chinh va ké toan
* Chirng tir bang luong
* Phi€u cham céng va hé thong cham céng

* Bao cao di lai va chi phi

* H6 so do ludng, thir nghiém san pham va hiéu suat

* HO so nha cung cap va khach hang
* HO so thiét ké va k thuat
« H6 so va td khai xuat khdu va nhap khau

* HO so ké toan du én

CUA CONG TY

S6 sach va hé so trung thurc va chinh xac dong mot
vai tro quan trong trong danh tiéng ctia Céng ty
chung ta. Vivay, ching ta khdng bao gi& dugc dua
ra théng tin sai l&ch hodc gay hiéu lam trong bat ky
tai liéu nao ctia Cong ty.

Cac giao dich ctia Cong ty chiing ta sé chi dugc thuc
hién theo su dy quyén chung hodac cu thé clia ban
quan ly. Hay xem Chinh sach Uy quyén va Lich
trinh Phé duyét Diéu hanh dé biét thém thong tin.

NEU NHU’..?

Toi dang lam viéc cho mét du an hop déng
ctia chinh phti va t6i can su chap thuan cua
quan ly cho bang cham cong hang tuan cta
minh, nhuwng quan ly ctia téi dang di nghi.
T6i c6 thé phé duyét bang cham céng thay
mat cho ngu@i quan ly cia minh khdng?

Khong. Viéc ty phé duyét bang cham
cdng chia ban thé hién sy phan chia nhiém
vu gay xung dot va dat viéc kiém soat
quan ly vao tinh thé nguy hiém. Ngui
quan ly cGia ban phai ddm bao phan céng
nhiém vu phé duyét mot cach hop ly.

T6i can xtr ly don dat hang cé sd tién phai co
su chap thuan cuia giam déc diéu hanh cap
cao. Liéu c6 thé chia nhé don dat hang nay
dé théng qua hé théng nhanh hon khéng?

Khdng. Moi giao dich phai dugc thuc hién
theo Biéu phé duyét ctia Ban diéu hanh va
phai phan anh ban chat kinh doanh. Ban

khong bao gio nén chia nhé don dat hang.

T6i dang giap phat trién céng nghé& méi cho
may bay quan su. Honeywell phai chirng
nhan cho khach hang rang céng nghé& méi
dap irng cac tiéu chuan ky thuat bat budc.
T6i ¢6 thé chirng nhan vé&i khach hang truéc
khi hoan tat céng viéc rang céng nghé

dap irng cac tiéu chuan yéu cau khéng?

Khong. Moi tuyén b6 ctia Honeywell
phai chinh xac tai thoi diém dua ra.
Diéu nay bao gom chirng nhan su tuan
tha cac tiéu chuan ky thuat cu thé.

Cac nha quan ly tai khoan dang phai vat
I16n dé dat dug’c muc tiéu doanh thu cudi
quy. Ho c6 don hang sap t&i, nhung khach
hang van chua san sang nhan hang. Liéu
ho c6 thé 1ap héa don cho khach hang va

giir 16 hang cho dén khi khach hang san
sang dé ghi nhan doanh thu khéng?

Khéng. Cac giao dich ma Honeywell ghi nhan
doanh thu khi ban, nhung sadn phdm van nam
trong quyén s& hiru vat ly cia Honeywell

(tdrc 1a "1ap héa don va gilr hang") déi khi c6
thé Ia hgp phap. Nhung trong trudng hgp
nay, nguai quan ly tai khoan mudn Iap héa
don cho khach hang ma khéng giao hang dé
tang doanh thu, diéu nay la khéng phu hop.
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CUA CONG TY

TIET LO TAI CHINH CHONG RUA TIEN KIEM TOAN VA PIEU TRA
VA GIAN LAN R(ra tién 1a qua trinh chuyén d6i tai san (bao gém Tat ca ching ta déu cd trach nhiém hgp tac véi cac

Nh{rng ngudi chiu trach nhiém vé tai chinh va ké
toan c6 nhiém vu dac biét la ddm bdo rang cac bao
cdo tai chinh clia Cong ty dugc thuc hién trung thuc
va cdng bang. Vi Honeywell la mdt c6ng ty dai chiing
6 tru sd tai Hoa Ky, chuing ta phai dé trinh nhiéu
bao cao tai chinh va cac thdng tin khac 1én cac co
quan diéu tiét clia Hoa Ky. Diéu quan trong la cac tai
liéu nay phai chinh xac va kip thai. Do d6, néu ban c6
trach nhiém lién quan, ban phai tuan thi cac yéu cau
phap Iy va quy dinh diéu chinh cac bao cdo nay. Ban
cling phai biét va tuan theo cac bién phap kiém soat
noi b clia Honeywell cling quan ly nhu vay. Viéc

ghi chép hodc bao cdo khdéng chinh xac, khong day
d0 hoac khéng kip thai cé thé dan dén trach nhiém
phap ly déi v&i Cong ty va doi véi nhirng nguai cé
lién quan.

Bat c(r ai bi phat hién da tham gia vao gian 1an tai
chinh s& chiu cac bién phap ky lut va co thé doi

mat v&i trach nhiém dan sy va hinh sy dang ké. Ban
phai bao cao ngay lap tirc moi bat thudng vé ké
toan hodac kiém toan dang ngd. Honeywell sé khéng
dung tht cho hanh vi trd dla chong lai ban vi tiét 16
mot cach thién chi vé cac van dé ké toan va tai chinh
khéng hgp thirc va dang ngo.

nhung khdng gidi han & tién bac hoac lgi turc) tir
hoat dong tdi pham thanh tai san c6 vé hgp phap va
c6 thé di chuyén qua hé théng tai chinh ma khéng
bi nghi ngd. Biéu quan trong can luu y la hoat dong
nay khdng chi gigi han & cac giao dich tién mat.

Cac giao dich thuang mai phirc tap c6 thé che gidu
hoat ddng tai trg cho cac hoat déng téi pham nhu
khing b, budn ban ma tly bat hgp phap, héi 16 va
gian lan. Viéc tham gia vao cac hoat dong nhu vay
s& lam suy yéu su liém chinh, gay tén hai dén danh
tiéng clia chiing ta va cd thé khién Honeywell va cac
ca nhan phai chju cac bién phap trirng phat nghiém
khac.

C6ng ty ching ta nghiém cam viéc cd y tham gia vao
cac giao dich tao diéu kién cho viéc rira tién. Ching
ta thurc hién cac budc tich cuc dé phat hién va ngéan
chan viéc tham gia vao cac giao dich v&i cac doi tac
khéng cé uy tin va’/hoac tham gia vao cac giao dich
va thanh toan thuong mai dang ngd hodc bat hgp
phap. Honeywell cam két tuan thd ludt chong rira
tién trén toan thé gidi va chi tién hanh kinh doanh
v@i cac bén dugc phép tham gia vao cac hoat déng
va giao dich kinh doanh hgp phap.

DE biét thém théng tin, vui Iong xem lai

Chinh sach chdng rira tién.

cudc kiém toan va diéu tra bén ngoai va bén trong.
Diéu nay c6 nghia la chlng ta phai cung cap cho céc
ki€m toan vién va diéu tra vién cac thong tin ma ho
c6 quyén tiép can, va ddm bao bi mat diéu tra. Ngoai
ra, chling ta tuyét do6i khéng dugc c6 gang gay can
trd hodc gay anh hudng khdng thich hgp 1én viéc
ki€m tra cGia nhirng ngudi nay. Tt chdi hodc khéng
hop tac véi viéc diéu tra ndi bo clia Honeywell hodc
chinh pht, hay khéng hoan toan trung thuc khi cung
cap bang chirng hay |&i khai trong cac cudc diéu tra
nhu vay, c6 thé dan dén bién phap ky luat, bao gom
cd viéc cham durt hgp dong lao déng. Néu ban ¢
bat ky cau hdi nao vé nhirng thong tin ma mét kiém
toan vién hodc diéu tra vién dang yéu cau hoac c6
tham quyén thu thap, hdy tham van v&i Phong phép
ché& hodc Kiém toan Cong ty. Néu lién hé lién quan
dén diéu tra chinh ph, ban phai lién hé véi Phong
phap ché ngay khi c6 thé va trudc khi bat dau.
Phong Phép ché sé c6 quyén giam sét chinh doi véi
bat ky cudc diéu tra hoac kiém toan ndi bd nao lién
quan dén cudc diéu tra cda chinh phi hoac van dée
kién tung.
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2 -~ AN
QUAN LY HO SO
Ching ta c6 trach nhiém chung la luu gitr ho so
kinh doanh cia Honeywell mién la can thiét cho
muc dich kinh doanh hodc lau hon, néu luat phap,
thué, quy dinh hodc cac tiéu chuan khac yéu cau.
Ngoai ra, chling ta can biét khi nao va cach thirc
tiéu hdy cac ho so kinh doanh nay mét cach phu
hop. Nhan vién phai tuan theo tat ca cac quy tac
dugc dat ra trong Chinh sach quan ly ho so.
Chinh sach quan ly h6 so bao gom Lich trinh luu
gitr ho so, cung cdp hudng dan vé khoang thoi gian
cac ho so khac nhau can dugc luu gilr. Honeywell
khuyén khich nhan vién xem xét ho so ciia ho mot
cach thudng xuyén va thanh loc cac tai liéu cl phu
hgp v&i Chinh sach quan ly h6 so. Xda tai liéu theo
Chinh sach ctia chung ta gitp giam chi phi luu trir
ho so, nhung diéu quan trong la phai lam nhu vay
theo cac quy tac hdy tai liéu.

Néu ban biét rang cac tai liéu trong tam ki€ém soat
clia ban c6 thé lién quan dén mot vu kién hoac
cudc diéu tra cGia chinh phd, dirng thay déi, che
gidu hoac tiéu hily chding. Trong mot sé truong
hgp, Phong Phap ché cé thé hudng dan ban bao
quan mot s tai liéu nhat dinh c6 thé bi hly theo
Chinh sach quan ly h6 so ctia Honeywell. Trong
nhirng trudng hop nhu vay, ban nén thuc hién
theo cac hudng dan do Phong phap ché dua ra.

Honeywell c6 thé nhan dugc thu tin phap Iy va
kinh doanh quan trong va thoi gian gap rat va cac
hinh thirc thu tir khac tai bat ky van phong nao
trén toan cau. Tat ca nhan vién clia Honeywell phai

CUA CONG TY

thuc hién cac budc dé ma, xem xét va x( ly tat ca
thu tir mot cach kip thoi, bat ké phuong thire guri.
Néu ban biét vé bat ky thu tuc phap ly hoac cudc
diéu tra thyc té hoac tiém nang nao lién quan
dén Honeywell, ban phai thong bao ngay cho
mot thanh vién clia Phong Phap ché va ban phai
[am nhu vy trudc khi tham gia v&i bén thir ba.

MEO

Néu ban nhdn dugc théng bdo phdp ly dudi bat ky
hinh thic nao qua thu cda Cong ty, email hodic bdt
ky phuong tién lién lac ndo khdc, ban phdi bdo cdo
ngay Idp tirc cho Phong Phdp ché'va / hodic ngudi
qudn ly cda ban dé bdo cdo ngay Igp tir.

YEU CAU TU’ CAC PHUONG
TIEN TRUYEN THONG VA CAC
NHA PHAN TICH VA CAC SV
KIEN PHAT BIEU BEN NGOAI

Chuing ta c6 gang cung cap thong tin rd rang va
chinh xac cho gidi truyén théng, cac nha phan tich
tai chinh va cong ching. Biéu nay gilp ching ta
duy tri sy chinh tryc trong cac maéi quan hé véi cac
bén lién quan bén ngoai, tir d6 cling c6 danh tiéng
cong ty clia chuing ta. Vi théng tin chinh xac la rat
quan trong, chi nhirng ca nhan nhat dinh dugc cho
phép tiép xtc véi cac phuong tién truyén thdng, cac
nha phan tich tai chinh, va cac thanh vién cta cdng
dong dau tu thay mat cho Honeywell. Néu ban nhan

dugc yéu cau cung cap thong tin tir cac phuong tién
truyén thong, hay chuyén yéu cau nay dén bd phan
Truyén théng cdia cdng ty. Néu ban nhan dugc yéu
cau tir nha phan tich tai chinh hoac thanh vién cla
cdng dong dau tu, khong ty tra 161, ma thay vao do,
hay chuyén né dén Bo phan Quan hé Nha dau tu dé
XU ly.

Bat ky nhan vién Honeywell nao mudn gidi thiéu
san pham, hé théng, phuong phap van hanh cda
Honeywell,

nghién ctru hodc céng trinh cda riéng ho tai héi nghi
nganh hodc sy kién khac phai dugc su chap thuan
trudc tir nguai gidm sat truc ti€p va BO phan Luat.
Ban trinh bay phai (i) phu hop véi cac tiéu chudn
thuong hiéu Cong ty hién hanh; (ii) nhat quan véi
thong diép Quan hé nha dau tu clia Cong ty; (iii) phu
hgp v&i chién lugc clia Cong ty; va (iv) khdng truyén
dat thong tin bi mat hodc déc quyén. Can c6 cac phé
duyét b6 sung déi vai cac bai thuyét trinh lién quan
dén an ninh mang hodc cac van dé vé mai trudng, xa
hdi va quan tri (ESG).

Dé biét thém théng tin, vui Iong xem

Chinh sach truyén théng bén ngoai
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CUA CHUNG TA

Pé phat trien nhu mot Cong ty, chlng ta
phai no luc tao ra tac dong tich cuc dén
c6ng déng dang ho trg chiing ta. Chiing ta
phai no luc ton trong va bao vé khong chi
cong doéng nai ching ta sinh séng va lam
viéc ma con ca hanh tinh va cu dan ctia né.

7
()
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BAO VE MOI TRUONG

Chuling ta cam két vé surc khde, sy an toan, moi
trwdng va cac van dé xa hoi tai cdng dong nai chiing
ta hoat dong. Nhu mét phan clia cam két nay:
« Chang ta giam thiéu tac dong dén moi trudng

clia cac hoat dong cia minh théng qua viéc

ngan nglra bénh tat, thuong tich va 6 nhiém.

Chdng ta tich cyc thic day va phat trién cac co
hoi d€ md rong ho s bén virng cdia minh bang
cach tang hiéu qua str dung nang lugng, nhién
liéu va nudec, cai thién an ninh va an toan ciing
nhu gidm phat thai cac chat 6 nhiém c6 hai.

Chiing ta cam két tuan thd tat ca cac yéu cau
vé strc khde, an toan, moi trudng va luat phap
clia chiing ta & moi noi chiing ta hoat dong.

Cam két clia chuing ta ddi vai strc khde, an toan va
mai trudng la mot khia canh khéng thé thiéu trong
qua trinh thiét k& san pham, quy trinh va dich vu

cling nhu quan ly vong doi sdn pham cuda ching ta.

Hé thdng quan ly clia chiing ta &p dung
tiéu chuan toan cau, bao vé ca strc khde
con ngudi va mdi trudng trong cac tinh
hudng thong thudng va khan cap.

Chung ta xac dinh, kiém soat va nd luc giam
thi€u cac méi nguy hiém va rdi ro lién quan (d6i
v@i nhan vién va nha thau), khi thai, chat thai
va viéc sir dung khong hiéu qua cac nguon tai
nguyén chang han nhu nang lugng va nudc.

CUA CONG TY

+ Chdng ta cdi m& védi cac bén lién quan va lam viéc
trong cdng déng cta chang ta dé nang cao luat
phép, quy dinh va thyc hanh bao vé cdng ching.

+ Ching ta tuan tha cac tiéu chuan nghiém ngat
clia riéng COng ty chung ta trong cac truong
hop luat phap dia phuong it nghiém ngat hon.

+ Ban l&nh dao cap cao va cad nhan nhan vién
cla chling ta tham gia vao cac khia canh
strc khde, an toan va moi trudng va chiu
trach nhiém vé vai tro clia ho trong viéc
dap ng cac cam két clia ching ta.

+ Chlng ta do luong va danh gia dinh ky su tién
trién cGia minh va ¢ gang dé tiép tuc tién bo.

Néu ban c6 lo lang vé strc khde, an toan hoac
moi trudng tai noi lam viéc, vui long lién hé véi
nhan vién gidm sat dia phuong cta ban, thanh
vién cda b phan Strc khde, Moéi trudng An toan,
Quan ly Sdn pham va Tinh bén virng, hodc truy
cap trang web HSE.
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TON TRONG QUYEN CON NGU'OT

Tai Honeywell, chiing ta cam két ho trg quyén con
ngudi va noi lam viéc trong cac hoat dong toan cau
va chudi cung irng clia chiing ta. ching ta tin rang
ngudi lao dong phai dugc do6i x&r cdng bang, nhan
pham va ton trong, déng thai ching ta c6 gang dam
bao rang moi nhan vién déu c6 tiéng noi tai noi lam
viéc clia chiing ta. Cam két nay dua trén cac nguyén
tdc nhan quyén quéc té ma cac té chirc ddc lap da
dé xudt, chang han nhu Nguyén tac huéng dan cta
Lién hgp quédc vé kinh doanh va quyén con ngudi,
Mudi nguyén tac cla Hiép udc toan cau cla Lién
hop quéc, Tuyén bé cta T6 chirc lao dong quéc té vé
cac nguyén tac va quyén co ban tai noi lam viéc, va
tat ca cac luat hién hanh cta cac khu vuyc tai phan
noi chdng ta hoat déng.

Ma clia chiing ta va clia chiing ta Chinh sach Nhan
quyén, cling v&i cac chinh sach khac clia Honeywell,
thiét 1ap cac théng Ié va tiéu chuan gidi quyét mot
loat cac van dé vé quyén con ngudi va nai lam viéc,
chang han nhu Su hda nhap va da dang, Su ton
trong noi lam viéc, Quyén tu do hiép héi, Noi lam
viéc an toan va lanh manh, An ninh noi lam viéc, Gi¢
lam viéc va tién luong, Budc Lao déng va Budn ban
Ngudi, va Lao dong Tré em. Honeywell ton trong va
danh gia cao tinh da dang dugc phan anh trong ly
lich, kinh nghiém va y tudng khac nhau ctia chiing
ta. Chdng ta sé cung nhau tao nén mot méi trudng
lam viéc toan dién va da dang, theo d6 khuyén khich
sy tén trong dong nghiép va ddi tac kinh doanh.

CUA CONG TY

Tham khao phan c6 tiéu dé “Tén trong lan nhau va
thac ddy méi trudng lam viéc tich curc” dé biét thém
théng tin.

Cong ty cla chung ta khdng dung ting hoac thué
lao ddng tré em. Tai Honeywell, chiing ta sé khong
thué bat clr lao ddng nao dudi 16 tudi, cho du dugc
phép theo phap luat dia phuong. Néu phap luat dia
phuong nghiém ngat hon chinh sach cia Cong ty,
chding ta sé tuan thu theo luat cda dia phuong do.
Ngoai ra, ching ta sé khong bao gi& st dung lao
déng cudng birc, thué mudn hodc lao déng khdng
tu nguyén trong bat ky hoat déng nao clia chiing
ta, va chiing ta sé khéng dung thir cho viéc boc 16t
tré em, trirng phat than thé hodc lam dung. La méot
phan trong cam két clia chling ta déi v&i cong dong
va thé gidi clia chiing ta, Honeywell s& khong dung
thir cho bat ky trudng hgp budn ngudi hoac lao
ddng cudng birc nao khac. Ching ta cling sé tuyét
doi khong tién hanh kinh doanh véi bat clr bén thir
ba (chdng han nhu dai ly hodc nha cung cdp) nao
tham gia vao hanh vi buén ban ngudi hodc lao ddng
khé sai. Honeywell da ap dung B quy tac rng xu
danh cho nha cung cap, trong dé néu rd ky vong doi
v@i cac nha cung cdp nham dam bao ho doi x vai
nhan vién mot cach ton trong va dang hoang.

DE biét thém théng tin, vui Ibng xem

Chinh sach nhan quyén
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QUYEN GOP TU THIEN
VA CHINH TRI

Cdng ty chiing ta hi€u rang c6 nhiéu cach ma theo
d6 quy trinh chinh tri ndng cao chat lugng cdng
dong clia chiing ta. Ty do tin ngudng va tu do tuw
tudng la nhirng quyén co ban va ching ta ty do
truyén dat quan diém cta minh bang |i néi, bang
van ban, hodc bang hinh thirc tugng hinh khac ma
chang phai e ngai viéc kiém duyét. Tuy nhién, khi
chung ta tham gia vao cac hoat dong d6, ching ta
nén thyc hién theo thdi gian cdia minh, bang chi phi
ctia minh va ddm béo rang cac hoat dong cda ching
ta khéng xung dot vdi B6 Quy tac nay.

Chung ta khong nén st dung tai san ctia Honeywell
cho cac hoat ddng chinh tri ca nhan. Ngoai ra, ching
ta khdng bao gi& dugc tham gia vao bat ky hoat
ddng chinh tri nao nhan danh Honeywell, trtr khi
dugc bd phan Quan hé Chinh phdi cho phép. Tuyét
d6i khong ép budc dong nghiép Gng ho déng co

cu thé cda ban, dac biét 1a nhirng ngudi ma ban c6
quan hé bao cao.

La nhitng cdng dan quan tam dén chinh tri, nhan
vién clia Honeywell dugc ty do dong gdp ca nhan
riéng 1é cho cac (rng ctr vien ma minh chon. Céc
nhan vién la cdng dan Hoa Ky hoac la cu dan thudng
trdi tai Hoa Ky du tu cach tham gia vao Uy ban hoat
ddng chinh tri quéc té ctia Honeywell (HIPAC), mién
la cc nhan vién nay dap (rng dugc cac yéu cau phap
ly nhat dinh. D& xac dinh xem ban c6 du diéu kién
tham gia HIPAC hay khdng, hay lién hé v&i bd phan

CUA CONG TY

Quan hé Chinh phtdi hodc ¢6 van chung clia don vi
kinh doanh cua ban.

Cac hoat ddng hanh lang bi ki€ém soat cao d3. Do do,
chung ta khéng dugc thuc hién bat ky lién hé nao
véi cac quan chirc chinh phd nham ¢6 gang gay anh
hudng dén luat phap, quy dinh, chinh sach hodc céc
hanh déng khac ctia chinh phu thay mat Honeywell
ma khong cé su cho phép clia co quan Quan hé
Chinh ph. D& biét thém théng tin, vui Iong xem
Chinh sach quan hé chinh pha.

Honeywell cam két thuc hién trach nhiém xa hoi
trong tirng buéc hoat dong clia Cong ty. Cong ty
chuing ta thuong sé ting ho cac hoat dong tir thién
trong cdng déng dia phuong. Honeywell c6 thé
tham gia vao cac hoat dong tir thién nhu vy, mién
la c& hoat dong tlr thién va hoat dong nay da dugc
sy chap thuan cda ban quan ly, Phong Phap ché
hoac Honeywell Hometown Solutions.

Ban khong dugc guri email véi muc dich gay quy
cho t6 chirc tir thién khi chua dugc phé duyét hodc
bat ky hoat dong gay quy nao khac trén mang cla
Honeywell. Ngoai ra, ban khong thé si dung tai san
clia Honeywell, bao gém c3 thai gian clia Cong ty,
cho cac hoat dong theo dudi muc dich tir thién ca
nhan.
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fq‘}\c;ﬁc:gxg \T,’; CACH CHUNG CACH CHUNG TA CACH CHUNG TA CONG PONG &
Loricntornmar | A pOI XU VO poI XU VOINHA pOI XU vO1 CO THE GIGT CUA
" COA CONG TY KHACH HANG CUNG CAP PONG CHUNG TA
NEU NHU...?

Khach hang cua tdi dang phai d6i mat véi tinh huéng khan cap khi ho can
Honeywell gtri san pham (phan cirng, phan mém hodc théng tin déc quyén) dé
gidi quyét tinh huéng khan cap (vi du: tinh huéng may bay trén mat dat hoac
nha may ngirng hoat déng do 16i diéu khién, v.v.) nhung tdi khéng biét phan
loai. T6i c6 thé ti€p tuc van chuyén trong trudng hgp khan cap khéng?

Khéng. Ban khdng thé van chuyén san pham ma khéng xac nhan phan loai xuat khau
va xac dinh xem cé can phai cé gidy phép dé van chuyén san pham hay khéng. Vui
Idng lién hé véi Can bd tudn tha xuat khiu cha ban d€ dugc hudng dan hodc tham

khao Noi lam viéc K§ thuat s Tuan tha Xuat khau dé biét thém théng tin.

Mot trong nhirng khach hang da dén gap t6i vao cudi quy v&i nhu cau cap thiét
vé san pham Honeywell cho mét du an. Tdi biét rang khach hang sé cung cap san
pham cho mdt céng ty khac, nhung tdi khdng biét 1a cdng ty nao. Vi tdi biét va tin
tuwdng khach hang ctia minh, téi c6 can lay thong tin ngu'di dung cudi khong?

C6. Trurdc khi tham gia vao bat ky hoat dong giao dich nao, ban phai xac nhan rang tat ca cac
bén thir ba bén ngoai (nha cung cap, khach hang, nguai dung cudi, v.v.) tham gia giao dich da
dugc sang loc rui ro tir bén thir ba, bao gém ri ro giao dich thong qua cac céng cu sang loc
tu dong ctia Honeywell trong hé théng cta ching ta. Néu ban khdng chac chan liéu viéc sang
loc da dién ra hay giao dich cu thé chua dugc sang loc théng qua hé théng cia ching ta, ban
phai tu sang loc tat ca cac bén thir ba théng qua cac céng cu sang loc ¢ san trén Sanctions
Digital Workplace. Vui long ddm bao dua ra bat ky két qua sang loc hoac cau héi nao véi Can
bd tuan tha xudt khau hodc B phan Tuan thu vé Bién phap Trirng phat trudce khi tién hanh.

KENH TU VAN VA
BAO CAO
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LUAT KIEM SOAT NHAP KHAU

Luat va quy dinh nhap khau chi phéi viéc nhap khau
hang hda. Cac dao luat nhu vay dam bao rang chi
hang hda dugc cho phép nhap vao quéc gia nhap
khau va sd tién thué chinh xac phai ndp trén sé hang
hoa dé. Honeywell phai duy tri, trong s6 nhirng
thong tin khac, thong tin chinh xac vé hang hoa/
danh phap, gid tri thuong mai va qudc gia xuat xr
clia tat ca hang hdéa nhap khau.

LUAT VE CAC BIEN PHAP TRU'NG PHAT

Luat va quy dinh trirng phat thuong mai chi phoi
nhiéu bién phap chinh tri va/hoac kinh té nham han
ché va/hodc cdm cac giao dich véi cac quoc gia/khu
vuc phap ly, t6 chirc, nganh céng nghiép, ca nhan

va may bay/tau thuyén cu thé. C6 rat nhiéu sy thay
doi trong cac loai trirng phat cé thé 4p dung cho
mét giao dich cu thé, bao gdm nhung khong gidi
han &: cac bién phap trirng phat toan dién doi vai
mot qudc gia / khu vuc tai phan cu thé; cac 1énh cdm
6 chon loc d6i vdi cac thuc thé, ca nhan va may

bay / tau thuyén; va / hodc cac han ché c6 chon loc
déi v&i hoat ddng hodc tai chinh clia mot giao dich.
Honeywell phai xem xét cac tac déng clia cac bién
phap trirng phat thuong mai khi tham gia vao bat ky
moi quan hé nao cla céng ty v&i cac bén thir ba.

CUA CONG TY

NEU NHU...?

Toi da lam an v&i mot khach hang trong
nhiéu nam. T6i dugc biét ho dang & mot
qudc gia can danh gia Iénh trirng phat.
Chuang ta da hop tac véi nhau nhiéu nam roi,
tai sao lai can phai danh gia Iénh trirng phat?

Cac bién phap trirng phat kinh té va thuong
mai la cong cu chinh sach déi ngoai lau doi
nhdm vao cac quéc gia, ca nhan/thuyc thé
hoac hoat ddng cu thé ma chinh phd xac dinh
la trai v&i chinh sach d6i ngoai va muc tiéu
an ninh quoc gia. Do luat trirng phat, ap dat
cac han ché va Iénh cam giao dich v&i mot
s6 quéc gia va ca nhan/thuc thé nhat dinh,
6 thé thay d6i nhanh chéng nén viéc tuan
thu cac yéu cau danh gia la rat quan trong
ngay ca ddi véi nhirng khach hang lau nam
chua tirng néu van dé. Vui long theo doi
danh sach cac quoc gia yéu cau xem xét lai
viéc tuan thu Iénh trirng phat Cac Bién phap
Trirng phat Noi lam viéc ky thuat sé.

CHONG TAY CHAY

Luat chéng tay chay cia Hoa Ky cdm cac ca nhan

va té chlrc tham gia vao hoat dong tay chay ma
Hoa Ky khéng Ging ho. Luat chéng tay chay gidp
ngan chan cac cdng ty Hoa Ky bj lgi dung dé thuc
hién cac chinh sach doi ngoai clia cac quéc gia khac
trai ngugc vdi chinh séch cdia Hoa Ky. Honeywell
khéng hgp tac vai cac cudc tay chay cdia nudc ngoai
néu khéng dugc chinh phd Hoa Ky chap thuan.
Néu nhan dugc yéu cau lién quan dén bat ky hanh
dodng tay chay nao, chiing ta khéng dugc tra 1&i

yéu cau dé va phai bao cdo ngay yéu cau dé téi
Antiboycott@ Honeywell.com dé x(r ly, bao gém
moi budc bao cdo can thiét.

DE biét thém thong tin vé Kiém soat thuong mai

quoc té, vui long xem

Chinh sach Tuan thu xuat khau, Chinh sach
Tuan thd nhap khau, va Chinh sach Tuan thu
Iénh trirng phat va Chinh sach Chéng tay chay
dé biét thém chi tiét.
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NGUYEN TAC
CO BAN CUA
HONEYWELL

CACH CHUNG CACHCHUNGTA | CACH CHUNG TA CONG PONG &
TA POI XU VO1 poI XU VOINHA | D01 XU vO1 cO THE GIGT CUA
KHACH HANG CUNG CAP PONG CHUNG TA

, , ) KENH TU VAN VA
CHUNG TA pOI XU VOI NHAU | LOTiCH TOT NHAT BAO CAO
CUA CONG TY

MIEN TRU 61 VOI QUY
TAC CUA CHUNG TA

Trong cac truang hgp cuc ky han ché, Honeywell c6
thé thay viéc mién trir mot quy dinh trong quy tac
clia chuing ta la phu hgp. Viéc phé chuan bat ky hanh
doéng nao khong tuan thu Quy tac nay phai dugc
thuc hién trudc va chi c6 thé dugc chdp thuan bdi
Téng giam déc dieu hanh hodc Phé Chi tich Cao cap
& Tong tu van clia Honeywell. Tat ca cac mién trir d6i
v@i thanh vién HGi dong quan tri hoac can bé diéu
hanh ctia Honeywell can c6 su chap thudn trudc cla
Hoi dong quan tri va sé dugc cong bd ngay lap tirc
khi c6 yéu cau cla quy dinh hoac phap luat. Khi sy
tur bd dugc chap thuan, Hoi dong Quan tri phai dam
bao rang cac bién phap kiém soat thich hgp dugc ap
dung dé bao vé Cong ty va cac c6 dong cta Cong ty.
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	One Honeywell Chúng tôi đối xử với các nhà cung cấp của mình như thế nào
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