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สวััสดีี Futureshaper ทุุกท่่าน: 

ที่่� Honeywell หลัักการพื้้�นฐานของเรา ได้้แก่่ ความซื่่�อสััตย์์และจริิยธรรม ความเคารพในสถานที่่�ทำงาน 
และการไม่่แบ่่งแยกและความหลากหลาย เป็็นแรงผลัักดัันเบื้้�องหลัังทุุกสิ่่�งที่่�เราทำ จรรยาบรรณทางธุุรกิิจ
ของเราคืือความมุ่่�งมั่่�นทั่่�วทั้้�งบริิษััทของเราที่่�จะรัักษาหลัักการและพฤติิกรรมของ Honeywell และบรรลุุ
ความสำเร็็จด้้วยความซื่่�อสััตย์์สููงสุุด ในขณะที่่�คุุณสำรวจบริิษััทของเรา จรรยาบรรณทางธุุรกิิจเป็็นแนวทาง
ของคุุณในการรัักษาความซื่่�อสััตย์์และจริิยธรรมของเรา

ผลงานแบบไดนามิิกและระบบปฏิิบััติิการ Accelerator ของเราทำให้้ Honeywell แตกต่่างจากบริิษััท
อื่่�น แต่่ความมุ่่�งมั่่�นของทีีมงานที่่�มีีต่่อบริิษััทและความมุ่่�งมั่่�นของบริิษััทที่่�มีีต่่อเติิบโตและพััฒนาสิ่่�งเหล่่านี้้� 
ต่่างหากที่่�ช่่วยให้้เราประสบความสำเร็็จได้้อย่่างแท้้จริิง เพื่่�อสร้้างความสำเร็็จนั้้�น เราต้้องประพฤติิตนด้้วย
ความซื่่�อสััตย์์สููงสุุดในทุุกระดัับต่่อไป เพื่่�อดำเนิินการในลัักษณะที่่�ก่่อให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุดต่่อบริิษััทของ
เราและต่่อกัันและกััน การดำเนิินการด้้วยความซื่่�อสััตย์์จะช่่วยรัักษาความน่่าเชื่่�อถืือของตราสิินค้้าเรา รัักษา
ชื่่�อเสีียงของเรา และช่่วยให้้ Honeywell เติิบโตและสร้้างสรรค์์สิ่่�งใหม่่ ๆ ต่่อไปได้้ นี่่�คืือความรัับผิิดชอบ
สููงสุุดของคุุณในฐานะ Honeywell Futureshaper

อ่่านหลัักจรรยาบรรณในการดำเนิินธุุรกิิจของ Honeywell เพื่่�อทำความเข้้าใจหลัักเกณฑ์์ของเราเพิ่่�มเติิม 
รวมถึึงผลกระทบของหลัักเกณฑ์์เหล่่านั้้�นต่่อบทบาทของคุุณ หากคุุณมีีคำถามใด ๆ เกี่่�ยวกัับหลัักจรรยา
บรรณ คุุณสามารถติิดต่่อไปยัังช่่องทางที่่�แสดงอยู่่�ในรายการเพื่่�อขอคำแนะนำได้้ตลอดเวลา 

คุุณสามารถรู้้�สึึกสบายใจที่่�จะแจ้้งข้้อกัังวลใด ๆ ได้้ตลอดเวลา Honeywell จะไม่่ยอมให้้มีีการตอบโต้้กลัับ
ต่่อใครก็็ตามที่่�ถามคำถามหรืือแจ้้งข้้อกัังวลโดยสุุจริิตใจ เราคาดหวัังว่่า หากคุุณพบว่่าเพื่่�อนร่่วมงานคนใด
ของคุุณไม่่ปฏิิบััติิตามหลัักจรรยาบรรณ คุุณควรรายงานข้้อกัังวลของคุุณในทัันทีีผ่่านช่่องทางการรายงาน
ช่่องทางใดช่่องทางหนึ่่�งที่่�แสดงอยู่่�ในรายการ 

ขอขอบคุุณสำหรัับความมุ่่�งมั่่�นของคุุณในการรัักษาความซื่่�อสััตย์์และจริิยธรรมที่่� Honeywell

Vimal Kapur

จดหมายจาก 
ซีีอีีโอของเรา
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 หลัักการพื้้�นฐานของ 
HONEYWELL
Honeywell คาดหวัังให้้พนัักงานทุุกคนปฏิิบััติิตามหลัักจรรยาบรรณในการดำเนิิน
ธุุรกิิจอย่่างเต็็มที่่� และปฏิิบััติิตามหลัักการพื้้�นฐานสามประการของเรา: ความซื่่�อสััตย์์
และจริิยธรรม ความเคารพในสถานที่่�ทำงาน และการไม่่แบ่่งแยกและความหลาก
หลาย ความมุ่่�งมั่่�นของเราต่่อหลัักการพื้้�นฐานเหล่่านี้้�เป็็นความคาดหวัังพื้้�นฐานของ
การทำงานที่่� Honeywell 

ความซื่่�อสััตย์์และ
จริิยธรรม
เราทำธุุรกิิจอย่่างถููก
ต้้องหรืือเดิินจากไป

การแสดงความ
เคารพในสถานที่
ทำ�ำงาน
เราปฏิบัติต่อกันอย่าง
เป็นธรรมและด้วย
ความเคารพ

การไม่่แบ่่งแยก
และความหลาก
หลาย
เราให้้ความสำคััญ
กัับความหลากหลาย
ของความคิิดและ
ประสบการณ์์

 

แม้้ว่่าเราจะไม่่คาดหวัังให้้พนัักงานแสดงความสมบููรณ์์แบบได้้ตลอดเวลาในพฤติิกรรม
ทั้้�ง 6 ประการ แต่่ก็็ไม่่มีีใครที่่�สามารถล้้มเหลวในการแสดงความเคารพในสถานที่่�
ทำงานหรืือความซื่่�อสััตย์์และจริิยธรรม หรืือล้้มเหลวในการสนัับสนุุนการไม่่แบ่่งแยก
และความหลากหลายได้้ ความมุ่่�งมั่่�นอย่่างไม่่ลดละต่่อหลัักการพื้้�นฐานของเราเป็็นข้้อ
ได้้เปรีียบในการแข่่งขัันของบริิษััท และเราทุุกคนควรภาคภููมิิใจในความมุ่่�งมั่่�นอัันแรง
กล้้าของเราในการบรรลุุผลลััพธ์์ทางธุุรกิิจด้้วยวิิธีีที่่�ถููกต้้อง
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ปฏิิบััติิตามพฤติิกรรม 6 ประการของ Honeywell
เมื่่�อผสานรวมกัับผลลััพธ์์ที่่�บรรลุุผลแล้้ว พฤติิกรรมใหม่่ของ Honeywell จะช่่วยทำให้้เข้้าใจถึึงสิ่่�งที่่�จำเป็็นสำหรัับ 
การประสบความสำเร็็จในตลาดปััจจุุบััน และสิ่่�งที่่�สำคััญในวััฒนธรรมของเราได้้ชััดเจนยิ่่�งขึ้้�น

มองโลกผ่่านสายตาของลููกค้้า ทั้้�งภายในและภายนอก รู้้�ว่่าลููกค้้าต้้องการอะไร 
และอะไรคืือสิ่่�งที่่�สร้้างมููลค่่า มีีกรอบความคิิดที่่�เติิบโตและมีีความมุ่่�งมั่่�นในการ
แก้้ปััญหาที่่�ยากลำบากอย่่างไม่่ลดละ ส่่งมอบการเติิบโตอย่่างมีีผลกำไรและ
ประสบการณ์์ลููกค้้าที่่�ยอดเยี่่�ยมผ่่านโซลููชั่่�นที่่�เป็็นนวััตกรรม สร้้างสรรค์์สิ่่�งใหม่่ ๆ 
ด้้วยความคล่่องตััวและเป้้าหมาย

สร้้างสรรค์์และสร้้าง
มููลค่่าให้้กัับลููกค้้า

เรีียนรู้้�และมีีส่่วนร่่วมในองค์์ความรู้้�โดยรวมของเรา ยอมรัับการเปลี่่�ยนแปลง
เป็็นดิิจิิทััลเพื่่�อเปลี่่�ยนแปลงวิิธีีการทำงานของเรา ลดความซัับซ้้อนลงอย่่างมีีนััย
สำคััญ ใช้้กระบวนการและระบบมาตรฐานเพื่่�อขัับเคลื่่�อนความเป็็นเลิิศในการ
ปฏิิบััติิงาน ขัับเคลื่่�อนการตััดสิินใจโดยอาศััยข้้อเท็็จจริิงและข้้อมููล อยากรู้้�อยาก
เห็็นและมองหาวิิธีีการใหม่่ ๆ ในการทำสิ่่�งต่่าง ๆ เพื่่�อช่่วยแบ่่งปัันความคิิดที่่�
ดีีที่่�สุุด

ยอมรัับการ
เปลี่่�ยนแปลง

นึึกถึึง Honeywell ที่่�เป็็นหนึ่่�งเดีียวโดยการทำงานร่่วมกัันในทุุกหน่่วยธุุรกิิจ 
ภููมิิศาสตร์์ และสายงานต่่าง ๆ ในขณะที่่�เราแข็็งแกร่่งขึ้้�นไปด้้วยกััน เป็็นแชมป์์
ด้้านบุุคลากร ผลิิตภััณฑ์์ บริิการ และโซลููชัันของเรา และเอาชนะการแข่่งขััน 
จริิงใจ มั่่�นใจ และอ่่อนน้้อมถ่่อมตน รัับฟัังผู้้�อื่่�นและตระหนัักรู้้�ในตนเอง เชื่่�อว่่า
เราสามารถเปลี่่�ยนแปลงโลกไปด้้วยกัันและสร้้างอนาคตที่่�ดีีกว่่าให้้กัับชุุมชนของ
เราได้้ #Futureshaper

ชนะไปด้้วยกััน
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ยืืนหยััดในสิ่่�งที่่�คุุณเชื่่�อว่่าเป็็นสิ่่�งที่่�ถููกต้้อง มุ่่�งสู่่�เป้้าหมายที่่�ดููเหมืือนว่่าจะเป็็น
ไปไม่่ได้้ และกล้้าทำงานนอกพื้้�นที่่�ที่่�คุุณรู้้�สึึกว่่าควบคุุมได้้ ทำซ้้ำ ทดสอบ 
พยายาม รัับความเสี่่�ยงที่่�เกิิดขึ้้�น เป็็นเจ้้าของผลลััพธ์์ แม้้ว่่าผลลััพธ์์นั้้�นจะไม่่เป็็น
ไปตามแผนที่่�วางไว้้ก็็ตาม แบ่่งปัันและเผชิิญหน้้ากัับปััญหาอย่่างเปิิดเผยและ 
ตรงไปตรงมา โปร่่งใสและไม่่กัังวลเมื่่�อจำเป็็นต้้องทำในสิ่่�งที่่�ไม่่ถููกใจผู้้�อื่่�น 

มีีความกล้้าหาญ

สรรหา รัักษา และพััฒนาผู้้�มีีความสามารถคุุณภาพสููง สร้้างสภาพแวดล้้อม
เชิิงบวกที่่�ไม่่แบ่่งแยก ที่่�ซึ่่�งทุุกคนได้้รัับการส่่งเสริิมให้้ทำหน้้าที่่�ของตนเองให้้ดีี
ที่่�สุุด แสวงหา ให้้ และยอมรัับข้้อเสนอแนะด้้วยความตั้้�งใจที่่�จะทำให้้ทุุกคนดีีขึ้้�น 
สร้้างแผนการสืืบทอดที่่�แข็็งแกร่่ง กำหนดมาตรฐานที่่�สููงสำหรัับทั้้�งตััวคุุณเอง
และผู้้�อื่่�น นำโดยการแสดงเป็็นตััวอย่่าง 

สร้้างความสามารถ
พิิเศษ

ไม่่เกรงกลััวที่่�จะรัับผิิดชอบต่่อผลลััพธ์์ที่่�ตามมา แสดงความเป็็นเจ้้าของและ
แก้้ไขปััญหาในเชิิงรุุก ใส่่ใจในผลลััพธ์์ของ Honeywell และลููกค้้าอย่่างลึึกซึ้้�ง
ทั้้�งในฐานะตััวบุุคคลและทีีมงาน ทำสิ่่�งที่่�คุุณบอกว่่าจะทำ จััดลำดัับความสำคััญ
และดำเนิินการอย่่างมีีวิินััยเพื่่�อขัับเคลื่่�อนวััฒนธรรมการปฏิิบััติิงาน แสดงให้้
เห็็นถึึงอคติิต่่อการกระทำและความเร็็ว 

ขัับเคลื่่�อนวััฒนธรรม
ความรัับผิิดชอบ 
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บทนำ
 จรรยาบรรณของเรา

สิ่่�งที่่� 
Honeywell 
คาดหวัังจาก
พวกเราทุุกคน
มีีอะไรบ้้าง
การเติิบโตของบริิษััท
เราเริ่่�มต้้นจากพวกเรา
ทุุกคน เราเป็็นกุุญแจ
สำคััญในสถานะ
ของบริิษััทและเป็็น
ศููนย์์กลางของความ
เป็็นผู้้�นำและความ
สำเร็็จ
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จรรยาบรรณทางธุุรกิิจของ Honeywell ("จรรยาบรรณ" ของเรา) ได้้รัับการออกแบบมา
เพื่่�อให้้คำแนะนำแก่่เราทุุกคนเกี่่�ยวกัับมาตรฐานด้้านการปฏิิบััติิตามข้้อกำหนดและความ
ซื่่�อสััตย์์ของ Honeywell ในการติิดต่่อทางธุุรกิิจทั้้�งหมดของเรา จรรยาบรรณของเราเป็็น
องค์์ประกอบสำคััญของหลัักการพื้้�นฐานและพฤติิกรรมของ Honeywell โดยจะอธิิบาย
ถึึงกฎพื้้�นฐานในการดำเนิินการซึ่่�งเราทุุกคนใน Honeywell จะต้้องปฏิิบััติิตาม ทั้้�งยัังให้้
ข้้อมููลที่่�เป็็นประโยชน์์ในกรณีีที่่�เรามีีข้้อสงสััยหรืือความกัังวลเกี่่�ยวกัับการดำเนิินการที่่�
เหมาะสมด้้วย

จรรยาบรรณของเราจะกำหนดสิ่่�งที่่� Honeywell คาดหวัังจากพวกเราทุุกคนและวิิธีีที่่�เราปฏิิบััติิต่่อ

$
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 ใครที่่�ต้้องปฏิิบััติิตามจรรยา
บรรณของเรา
จรรยาบรรณของเรามีีผลบัังคัับใช้้กัับ
พนัักงาน เจ้้าหน้้าที่่� และกรรมการของ 
Honeywell ทุุกคน หุ้้�นส่่วนทางธุุรกิิจ
ที่่�ทำงานในนามของบริิษััทของเราควร
ทำความคุ้้�นเคยและปฏิิบััติิตามจรรยา
บรรณของเราด้้วย หากเหมาะสม หาก
หน้้าที่่�รัับผิิดชอบในการทำงานของคุุณ
ทำให้้คุุณต้้องมีีปฏิิสััมพัันธ์์กัับตััวแทน
ที่่�ทำงานในนามของ Honeywell 
โปรดแจ้้งให้้ตััวแทนเหล่่านั้้�นทราบถึึง
หน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบของตนที่่�ต้้อง
ปฏิิบััติิหน้้าที่่�ตามจรรยาบรรณนี้้�พร้้อม
ทั้้�งมอบสำเนาจรรยาบรรณทางธุุรกิิจ
ให้้กัับพวกเขา พฤติิกรรมของพวกเขา
ต้้องสอดคล้้องกัับจรรยาบรรณของเรา 
นโยบายอื่่�น ๆ ของ Honeywell และ
กฎหมายและข้้อบัังคัับที่่�เกี่่�ยวข้้อง

ข้้อผููกพัันที่่�เรามีีร่่วมกััน
เราทุุกคนมีีภาระหน้้าที่่�ส่่วนตััวที่่�จะต้้อง
ทราบและปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณ ตลอด
จนนโยบาย ขั้้�นตอน และแนวทางปฏิิบััติิ
อื่่�น ๆ ของบริิษััทที่่�นำไปใช้้กัับความรัับผิิด
ชอบในงานของเราที่่� Honeywell โดย
ข้้อมููลดัังกล่่าวจะมีีอยู่่�ในหััวข้้อที่่�เหมาะสม
ของจรรยาบรรณ อื่่�น ๆ สามารถพบได้้
ใน คู่่�มืือนโยบายของ Honeywell เรา
ต้้องไม่่ละเลยหรืือพยายามหลีีกเลี่่�ยงการ
ปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณไม่่ว่่าด้้วยเหตุุใดๆ 
ก็็ตาม หากคุุณต้้องการความช่่วยเหลืือใน
การทำความเข้้าใจจรรยาบรรณ ขั้้�นตอน 
หรืือนโยบาย หรืือแนวทางปฏิิบััติิของเรา
ที่่�เฉพาะเจาะจง หรืือวิิธีีการนำไปใช้้กัับ
ขอบเขตความรัับผิิดชอบของคุุณ ให้้ขอคำ
แนะนำจากแหล่่งข้้อมููลใด ๆ ที่่�ระบุุไว้้ใน 
“การขอคำแนะนำและการแจ้้งข้้อกัังวล”

ข้้อผููกพัันเพิ่่�มเติิมสำหรัับ 
ผู้้�จััดการและผู้้�บัังคัับบััญชา
ผู้้�จััดการและผู้้�บัังคัับบััญชาของ 
Honeywell มีีหน้้าที่่�พิิเศษในการส่่ง
เสริิมวััฒนธรรมการปฏิิบััติิตามหลัักการ
พื้้�นฐานของเรา ซึ่่�งหมายความว่่าผู้้�จััดการ
และผู้้�บัังคัับบััญชาควรทำหน้้าที่่�เป็็นแบบ
อย่่างด้้านความซื่่�อสััตย์์และการปฏิิบััติิตาม
ข้้อกำหนด การแสดงความเคารพในสถาน
ที่่�ทำงาน และการไม่่แบ่่งแยกและความ
หลากหลายในทุุกครั้้�งที่่�มีีการปฏิิสััมพัันธ์์
กััน และยัังหมายความว่่าผู้้�จััดการและผู้้�
บัังคัับบััญชาต้้องแน่่ใจว่่าเพื่่�อนร่่วมงาน
ที่่�อยู่่�ใต้้บัังคัับบััญชารู้้�สึึกสบายใจที่่�จะซััก
ถามข้้อสงสััยและรายงานข้้อกัังวลโดย
ไม่่ต้้องเกรงกลััวต่่อการตอบโต้้ ให้้ความ
มั่่�นใจว่่าข้้อกัังวลหรืือคำถามใด ๆ จะ
ได้้รัับการจััดการอย่่างมืืออาชีีพและทััน
ต่่อสถานการณ์์ พร้้อมทั้้�งรัับรองว่่าจะไม่่
ย่่อหย่่อนเรื่่�องมาตรฐานด้้านความซื่่�อสััตย์์
และการปฏิิบััติิตามข้้อกำหนดของเราเพื่่�อ
ให้้ได้้มาซึ่่�งผลลััพธ์์ทางธุุรกิิจโดยเด็็ดขาด

นอกจากนี้้� ผู้้�จััดการและผู้้�บัังคัับบััญชา 
ควรพิิจารณาถึึงอุุปนิิสััยและพฤติิกรรม 
ของเพื่่�อนร่่วมงานที่่�คิิดว่่าควรได้้รัับ
พิิจารณาเลื่่�อนตำแหน่่งด้้วย การเลื่่�อน
ตำแหน่่งเป็็นสิิทธิิพิิเศษที่่�จะมีีให้้เฉพาะ 
ผู้้�ที่่�เป็็นตััวอย่่างด้้านพฤติิกรรมและ 
ค่่านิิยมของ Honeywell ในลัักษณะ
ที่่�สอดคล้้องกัับจรรยาบรรณนี้้�
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 การปฏิิบััติิตามกฎหมาย
ถึึงแม้้ว่่าหลัักจรรยาบรรณของเราจะ
สามารถจััดการกัับปััญหาทั่่�วไปบางอย่่าง
ที่่�บริิษััทข้้ามชาติิอย่่าง Honeywell 
ต้้องเผชิิญได้้ แต่่ก็็ไม่่อาจจััดการกัับ
ปััญหาทุุกอย่่างที่่�อาจเกิิดขึ้้�นในที่่�ทำงาน
ของเราได้้ เมื่่�อสงสััยว่่ากิิจกรรมที่่�ทำ
เหมาะสมหรืือไม่่ คุุณควรดููคำแนะนำ
จากหััวข้้อต่่างๆ ที่่�ระบุุไว้้ใน “การขอ
คำแนะนำและการแสดงข้้อกัังวล”

กฎหมายและข้้อบัังคัับมีีความซัับซ้้อน
และอาจมีีการเปลี่่�ยนแปลงได้้ และมัักจะ
แตกต่่างกัันไปในแต่่ละประเทศ นโยบาย
ของบริิษััทเองก็็อาจมีีการเปลี่่�ยนแปลง
ได้้ และอาจแตกต่่างกัันอย่่างมาก ทั้้�งนี้้�
ขึ้้�นอยู่่�กัับประเทศที่่�เราดำเนิินธุุรกิิจอยู่่� 
ด้้วยเหตุุนี้้� เราจึึงควรศึึกษานโยบาย ขั้้�น
ตอน และกฎหมายที่่�มีีผลบัังคัับใช้้กัับ
หน้้าที่่�ในการทำงานเฉพาะของเราและ
สถานที่่�ที่่�เราดำเนิินงาน หากกฎหมาย
ท้้องถิ่่�นขััดแย้้งกัับหลัักจรรยาบรรณ
ของเรา ให้้ยึึดกฎหมายท้้องถิ่่�นเป็็น
หลััก หากประเพณีีหรืือหลัักปฏิิบััติิท้้อง
ถิ่่�นขััดแย้้งกัับหลัักจรรยาบรรณของ
เรา ให้้ยึึดหลัักจรรยาบรรณเป็็นหลััก

ธุุรกิิจที่่�คุุณดำเนิินการหรืือภููมิิภาคที่่�
คุุณอยู่่�อาจมีีนโยบายและหลัักปฏิิบััติิ
ที่่�มีีความเคร่่งครััดมากกว่่าหลัักจรรยา
บรรณนี้้� เช่่นเดีียวกัับกฎหมายท้้องถิ่่�น 

ในกรณีีดัังกล่่าว คุุณต้้องปฏิิบััติิตาม
นโยบาย แนวปฏิิบััติิ หรืือกฎหมายที่่�เข้้ม
งวดยิ่่�งขึ้้�น หากคุุณมีีข้้อสงสััยว่่ากิิจกรรม
ที่่�ทำถููกต้้องตามกฎหมายหรืือเหมาะ
สมแล้้วหรืือไม่่ ให้้ค้้นหาคำแนะนำโดย
การปฏิิบััติิตามขั้้�นตอนที่่�ระบุุไว้้ใน “การ
ขอคำแนะนำและการแสดงข้้อกัังวล”

หลัักจรรยาบรรณนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ
ให้้สอดคล้้องและสััมพัันธ์์กัับนโยบาย
หลัักบางอย่่างขององค์์กร ซึ่่�งจะรวมอยู่่�
ในคู่่�มืือนโยบายของ Honeywell โดย
คู่่�มืือนโยบายของ Honeywell อาจมีี
รายละเอีียดมากกว่่าที่่�มีีอยู่่�ในหลัักจรรยา
บรรณนี้้� ในบางกรณีี คู่่�มืือนโยบายอาจ
มีีนโยบายเพิ่่�มเติิมที่่�ไม่่มีีอยู่่�ในหลัักจรรยา
บรรณนี้้� คู่่�มืือนโยบายของ Honeywell 
มีีอยู่่�บนอิินทราเน็็ตของ Honeywell

เราควรทราบว่่าสิิทธิิการจ้้างงานของเรา
ต้้องเป็็นไปตามกฎหมายของประเทศ

ที่่�เราดำเนิินธุุรกิิจอยู่่� เช่่นเดีียวกัับกฎ
ระเบีียบในสถานที่่�ที่่�เราทำงานอยู่่� จรรยา
บรรณของเราพยายามที่่�จะอธิิบายสิิทธิิ
และความคาดหวัังของ Honeywell ใน
ฐานะนายจ้้าง แต่่ไม่่ได้้สร้้างสิิทธิ์์�ในการ
จ้้างงานตามสััญญาสำหรัับพนัักงาน

ในสหรััฐอเมริิกาและประเทศอื่่�นบาง
ประเทศ การจ้้างงานของ Honeywell 
เป็็นการดำเนิินการ “ตามความประสงค์์” 
ซึ่่�งหมายความว่่าคุุณมีีสิิทธิิที่่�จะยุุติิการ
ทำงานของคุุณได้้ตลอดเวลาไม่่ว่่าด้้วย
เหตุุผลใด และ Honeywell ก็็สามารถ
ใช้้สิิทธิิเดีียวกัันนี้้�ได้้ ทั้้�งนี้้�ต้้องสอดคล้้อง
กัับกฎหมายที่่�มีีผลบัังคัับใช้้ หาก
กฎหมายท้้องถิ่่�นแตกต่่างจากเงื่่�อนไข
ของหลัักจรรยาบรรณนี้้� ให้้ยึึดกฎหมาย
ของประเทศที่่�คุุณทำงานอยู่่�เป็็นหลััก
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  การขอคำแนะนำและการแสดงข้้อกัังวล
ในขณะทำงานในนามของ Honeywell คุุณอาจต้้องประสบกัับสถานการณ์์
ที่่�ยากลำบาก บ่่อยครั้้�งที่่�สามััญสำนึึกและวิิจารณญาณของคุุณ รวมถึึงหลััก
จรรยาบรรณ นโยบายของบริิษััท และขั้้�นตอนของเรามีีประโยชน์์มาก
พอที่่�จะเป็็นแนวทางให้้กัับคุุณได้้ อย่่างไรก็็ตาม อาจมีีบางเวลาเมื่่�อคุุณ
ต้้องการความช่่วยเหลืือเพิ่่�มเติิมเพื่่�อการตััดสิินใจที่่�ถููกต้้อง ในกรณีีเหล่่า
นี้้� คุุณมีีแหล่่งข้้อมููลจำนวนมากที่่�คุุณสามารถใช้้ได้้ ซึ่่�งประกอบด้้วย

•	 ผู้้�จััดการหรืือผู้้�บัังคัับบััญชา

•	 ตััวแทนฝ่่ายทรััพยากรบุุคคล

•	 ตััวแทนด้้านความซื่่�อสััตย์์และการปฏิิบััติิตามข้้อกำหนดของคุุณ  
(ตััวแทน I&C) หรืือ ทููตทางจริิยธรรม 

•	 สมาชิิกของฝ่่ายกฎหมายหรืือฝ่่ายความปลอดภััยสากล

•	 สมาชิิกของสำนัักงานการปฏิิบััติิตามข้้อกำหนดและความซื่่�อสััตย์์

•	 กระบวนการร้้องเรีียนและร้้องทุุกข์์ในพื้้�นที่่�อย่่างเป็็นทางการของ 
Honeywell

•	 สายด่่วน ACCESS Integrity

สายด่่วนการปฏิิบััติิตามข้้อกำหนด 
ในการเข้้าใช้้เปิิดให้้บริิการตลอด 24 ชม. 
   ผู้้�ให้้บริิการอิิสระภายนอกที่่�สามารถ
สื่่�อสารได้้ทุุกภาษาที่่�พนัักงานของ 
Honeywell พููดจะเป็็นผู้้�รัับสาย คุุณ
สามารถรายงานผ่่านสายด่่วนได้้โดยการ
โทรไปที่่�หมายเลข

800-237-5982 จากสหรััฐอเมริิกา 
และหากนอกสหรััฐอเมริิกา โปรด
อ้้างอิิง 
พอร์์ทััลสายด่่วน Access Integrity 
สำหรัับรายการหมายเลขสายด่่วน
เฉพาะประเทศเพิ่่�มเติิม

นอกจากนี้้� คุุณยัังสามารถรายงานปััญหา
ผ่่านทางจดหมาย หรืือส่่งอีีเมล์์มาที่่�:

Honeywell International Inc. 
ถึึง: ACCESS Helpline 855 
S.Mint Street Charlotte, North 
Carolina 28202

access.integrity.helpline@
honeywell.com
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หากคุุณตระหนัักถึึงสถานการณ์์ที่่�อาจ

เกี่่�ยวข้้องกัับการละเมิิดจรรยาบรรณนี้้� 

นโยบายของบริิษััท หรืือกฎหมายหรืือ

ระเบีียบข้้อบัังคัับใด ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง คุุณ

มีีหน้้าที่่�รัับผิิดชอบในการรายงาน โปรด

ทราบว่่าการไม่่ปฏิิบััติิตามหลัักจรรยา

บรรณและนโยบายของบริิษััทอาจส่่งผลกระ

ทบร้้ายแรงตามมาได้้ ผลที่่�ตามมาอาจรวม

ถึึงการลงโทษด้้วยมาตรการทางวิินััยถึึงขั้้�น

สููงสุุด ซึ่่�งรวมถึึงการเลิิกจ้้าง และโทษทาง

แพ่่งหรืือทางอาญาตามความเหมาะสม

Honeywell จะปฏิิบััติิต่่อรายงานทั้้�งหมด

อย่่างเป็็นความลัับในขอบเขตที่่�เป็็นไปได้้ 

สอดคล้้องกัับกฎหมาย นโยบายของบริิษััท 

และความจำเป็็นของบริิษััทในการสอบสวน

อย่่างละเอีียด คุุณสามารถรายงานการ

ละเมิิดที่่�ต้้องสงสััยโดยระบุุชื่่�อตััวคุุณเอง

หรืือไม่่ระบุุชื่่�อก็็ได้้ ในยุุโรป มีีการนำ

กระบวนการที่่�เฉพาะเจาะจงมาใช้้เพื่่�อให้้

สอดคล้้องกัับกฎที่่�จำกััดการรายงานโดยไม่่

ระบุุชื่่�อผู้้�แจ้้ง คุุณสามารถติิดต่่อสำนัักงาน

กำกัับดููแลการปฏิิบััติิตามข้้อกำหนดและ

ความซื่่�อสััตย์์ เพื่่�อสอบถามข้้อสงสััยได้้

รายงานทั้้�งหมดจะได้้รัับการตรวจสอบ

อย่่างละเอีียดในทัันทีี โดยสอดคล้้องกัับ

กฎหมายที่่�มีีผลบัังคัับใช้้ และจะมีีการ

รายงานไปยัังหน่่วยงานที่่�เหมาะสม เมื่่�อ

ได้้รัับคำแนะนำและความเห็็นชอบจาก

ฝ่่ายกฎหมาย พนัักงานมีีหน้้าที่่�ให้้ความ

ร่่วมมืือกัับการสอบสวนของบริิษััทเกี่่�ยว

กัับการละเมิิดจรรยาบรรณที่่�อาจเกิิดขึ้้�น

หรืือนโยบายของบริิษััทที่่�เกี่่�ยวข้้อง ความ

บกพร่่องในการให้้ความร่่วมมืืออย่่างเต็็มที่่�

ในการสอบสวนของบริิษััทในการให้้ความ

จริิงโดยสมบููรณ์์เมื่่�อให้้หลัักฐานหรืือคำ

ให้้การในการสอบสวนดัังกล่่าวเป็็นเหตุุให้้

มีีการลงโทษทางวิินััย รวมถึึงการบอกเลิิก

จ้้าง ควรเน้้นว่่าจะมีีการดำเนิินการแก้้ไข

หรืือลงโทษทางวิินััยที่่�เหมาะสมสำหรัับการ

ละเมิิดจรรยาบรรณเมื่่�อใดก็็ตามที่่�จำเป็็น

﻿Honeywell จะไม่่ยอมให้้มีี
การตอบโต้้
เราอยากให้้คุุณรู้้�สึึกสบายใจที่่�จะซัักถาม

ข้้อสงสััยและแสดงข้้อกัังวล Honeywell 

จะไม่่ยอมให้้มีีการตอบโต้้ ไม่่ว่่าในรููป

แบบใด กัับผู้้�ที่่�มีีความตั้้�งใจอัันดีีในการ

รายงานการประพฤติิมิิชอบที่่�เกิิดขึ้้�น

จริิงหรืือที่่�อาจเกิิดขึ้้�น การสร้้างรายงาน

โดย “สุุจริิต” หมายความว่่า รายงาน

ของคุุณมีีความซื่่�อสััตย์์ ตรงไปตรง

มา และครบถ้้วนตามความรู้้�ของคุุณ

หากคุุณรู้้�สึึกว่่ามีีการตอบโต้้เกิิดขึ้้�น คุุณ

ควรรายงานความกัังวลของคุุณผ่่าน

ทางวิิธีีใดวิิธีีหนึ่่�งที่่�ระบุุไว้้ใน “การขอ

คำแนะนำและการแสดงข้้อกัังวล”
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การส่่งเสริิมสภาพ
แวดล้้อมในการ
ทำงานที่่�ดีีโดยยึึดหลััก
การเคารพซึ่่�งกัันและ
กััน และความมุ่่�งมั่่�น
ต่่อการไม่่แบ่่งแยก
และความปลอดภััย
คืือกุุญแจสำคััญใน
การรัักษาผู้้�มีีความ
สามารถที่่�ดีีที่่�สุุดที่่�
มีีอยู่่�และในการให้้
โอกาสในการเติิบโต
สำหรัับผู้้�ถืือหุ้้�นของ
เรา

ONE HONEYWELL
﻿เราปฏิิบััติิต่่อกัันอย่่างไร
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Honeywell มุ่่�งมั่่�นที่่�จะรัักษาสภาพแวดล้้อมการทำงานที่่�ไม่่แบ่่งแยก ปลอดภััย และให้้ความเคารพ
สำหรัับพนัักงานทุุกคน Honeywell จะไม่่ทนต่่อการล่่วงละเมิิดหรืือการเลืือกปฏิิบััติิที่่�ผิิดกฎหมาย
ในที่่�ทำงานของเรา การกระทำดัังกล่่าวเป็็นสิ่่�งต้้องห้้ามโดยเด็็ดขาด คำมั่่�นสััญญานี้้�ใช้้กัับทุุกขั้้�นตอน
ของความสััมพัันธ์์ในการจ้้างงาน รวมถึึงการว่่าจ้้าง การเลื่่�อนตำแหน่่ง การลดตำแหน่่ง การโยกย้้าย 
วิินััย การเลิิกจ้้างหรืือการสิ้้�นสุุดการจ้้าง ค่่าตอบแทน การใช้้สิ่่�งอำนวยความสะดวก และการคััดเลืือก
สำหรัับการฝึึกอบรมหรืือโปรแกรมที่่�เกี่่�ยวข้้อง

การเคารพซึ่่�งกัันและกัันและ
การส่่งเสริิมให้้เกิิดสถานที่่�
ทำงานที่่�ดีี
ที่่� Honeywell เรามุ่่�งมั่่�นที่่�จะปฏิิบััติิ
ต่่อผู้้�คนด้้วยความเคารพ พนัักงานควร
สามารถทำงานและเรีียนรู้้�ในบรรยากาศ
ที่่�ปลอดภััยและน่่าตื่่�นเต้้น ซึ่่�งพวกเขา
รู้้�สึึกมีีคุุณค่่าและเป็็นที่่�ยอมรัับ เรามุ่่�งหวััง
ที่่�จะจััดให้้มีีสภาพแวดล้้อมการทำงาน
ที่่�ไม่่แบ่่งแยก ซึ่่�งส่่งเสริิมความเคารพ
ต่่อเพื่่�อนร่่วมงาน ลููกค้้า และคู่่�ค้้าทาง
ธุุรกิิจทั้้�งหมด และปราศจากการล่่วง
ละเมิิด หรืือพฤติิกรรมส่่วนตััวที่่�ไม่่เอื้้�อต่่อ
บรรยากาศการทำงานที่่�มีีประสิิทธิิผล 

Honeywell จะไม่่ทนต่่อพฤติิกรรม
ข่่มขู่่� เป็็นปรปัักษ์์ ดููหมิ่่�น หรืือล่่วงละเมิิด
ในที่่�ทำงานของเรา หากคุุณทราบหรืือ
สงสััยว่่ามีีการล่่วงละเมิิดที่่�ผิิดกฎหมาย
หรืือไม่่เหมาะสมเกิิดขึ้้�น คุุณควรรายงาน
สถานการณ์์นั้้�น ๆ ทัันทีีผ่่านช่่องทางการ
รายงานช่่องทางใดช่่องทางหนึ่่�งที่่�ระบุุไว้้ใน 
"การขอคำแนะนำและการแสดงข้้อกัังวล"

สำหรัับข้้อมููลเพิ่่�มเติิม โปรดดููที่่� นโยบาย
การล่่วงละเมิิดในที่่�ทำงานของเรา 

การยอมรัับความหลากหลาย
และการไม่่แบ่่งแยกในที่่�
ทำงาน
นอกจากนี้้� เรายัังมุ่่�งมั่่�นที่่�จะส่่งเสริิมสถาน
ที่่�ทำงานที่่�สนัับสนุุนการไม่่แบ่่งแยกและ
มีีความหลากหลายด้้วย Honeywell 
เคารพและให้้เกีียรติิในความหลากหลาย
ที่่�ปรากฏในประวััติิ ประสบการณ์์ และ
แนวคิิดที่่�แตกต่่างของพนัักงานของ
เรา บุุคลากรของเราเป็็นผู้้�สร้้างความ
แตกต่่างสููงสุุดและการมีีพนัักงานที่่�มีี
ภููมิิหลััง มุุมมอง ประสบการณ์์ และ
วััฒนธรรมที่่�หลากหลายนำมาซึ่่�ง
แนวคิิดที่่�หลากหลายซึ่่�งสนัับสนุุน
สภาพแวดล้้อมที่่�มีีประสิิทธิิภาพสููง

สถานที่่�ทำงานของเราเป็็นที่่�ที่่�สะท้้อน
ถึึงความหลากหลายของชุุมชนที่่�เรา

ดำเนิินการอยู่่� เรามุ่่�งมั่่�นในการรัักษา
สภาพแวดล้้อมการทำงานที่่�ไม่่แบ่่งแยก 
ปลอดภััย และน่่าเคารพสำหรัับพนัักงาน
ทุุกคน โดยไม่่คำนึึงถึึงเพศ เชื้้�อชาติิ สีีผิิว 
ภููมิิหลัังทางชาติิพัันธุ์์� อายุุ ความเชื่่�อทาง
ศาสนา แหล่่งกำเนิิดของชาติิ รสนิิยมทาง
ความรัักหรืือทางเพศ อััตลัักษณ์์ทางเพศ 
ความทุุพพลภาพ สถานภาพการสมรส 
สถานะทหารผ่่านศึึก สััญชาติิ หรืือสััญชาติิ
ที่่�กำลัังขอใหม่่ หรืือลัักษณะอื่่�นใดที่่�ได้้รัับ
การคุ้้�มครองตามกฎหมาย Honeywell 
จะไม่่ทนต่่อการเลืือกปฏิิบััติิหรืือความ
ประพฤติิที่่�ผิิดกฎหมาย มิิฉะนั้้�นจะแยก
พนัักงานหรืือกลุ่่�มของพนัักงานตามหมวด
หมู่่�ที่่�ได้้รัับการคุ้้�มครองที่่�ระบุุไว้้ข้้างต้้น 

สำหรัับข้้อมููลเพิ่่�มเติิม โปรดดูู โอกาสการ
จ้้างงานที่่�เท่่าเทีียมกััน และ พนัักงาน
และผู้้�สมััครที่่�มีีความพิิการ ของเรา
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 การปกป้้องข้้อมููลส่่วนบุุคคล
Honeywell ส่่งเสริิมสภาพแวดล้้อมใน

การทำงานและดำเนิินธุุรกิิจของเราใน

ลัักษณะที่่�ส่่งเสริิมความมั่่�นใจและความไว้้

วางใจ เพื่่�อให้้บรรลุุเป้้าหมายนี้้� เราต้้อง

จััดการข้้อมููลส่่วนบุุคคลที่่�เพื่่�อนร่่วมงาน 

ลููกค้้า ซััพพลายเออร์์ และผู้้�อื่่�น ๆ มอบให้้

เราอย่่างเหมาะสม "ข้้อมููลส่่วนบุุคคล" คืือ

ข้้อมููลใด ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องโดยตรงหรืือโดย

อ้้อมที่่�ระบุุถึึง หรืือสามารถระบุุถึึงบุุคคลใด

บุุคคลหนึ่่�งได้้ ตััวอย่่างของข้้อมููลส่่วนบุุคคล 

ได้้แก่่: ชื่่�อ ที่่�อยู่่�บ้้าน อีีเมลแอดเดรสส่่วน

ตััวและหมายเลขโทรศััพท์์ รายละเอีียดการ

ติิดต่่อทางธุุรกิิจ บัันทึึก HR หมายเลข

ประจำตััวพนัักงาน ข้้อมููลตำแหน่่งทาง

ภููมิิศาสตร์์ ข้้อมููลรัับรองการเข้้าสู่่�ระบบ 

และตััวระบุุออนไลน์์ เช่่น IP แอดเดรส

เราควรรวบรวม เข้้าถึึง ใช้้ หรืือเปิิดเผย

ข้้อมููลส่่วนบุุคคลเพื่่�อวััตถุุประสงค์์ทาง

ธุุรกิิจที่่�เหมาะสมเท่่านั้้�น นอกจากนี้้� เรา

ควรใช้้ข้้อมููลส่่วนบุุคคลให้้น้้อยที่่�สุุดเท่่า

ที่่�จำเป็็นในการทำงานให้้สำเร็็จ และ

หลีีกเลี่่�ยงการประมวลผลข้้อมููลส่่วน

บุุคคลหากวััตถุุประสงค์์ของการประมวล

ผลสามารถทำได้้โดยไม่่ต้้องประมวล

ผลข้้อมููลส่่วนบุุคคล เราต้้องไม่่เผยแพร่่

ข้้อมููลส่่วนบุุคคลกัับบุุคคลใดๆ ที่่�ไม่่มีี

ความจำเป็็นทางธุุรกิิจที่่�จะต้้องทราบ

ข้้อมููลนั้้�น ไม่่ว่่าจะเป็็นบุุคคลภายในหรืือ

ภายนอกบริิษััทก็็ตาม นอกจากนี้้� เราต้้อง

ลบข้้อมููลส่่วนบุุคคลเมื่่�อไม่่จำเป็็นต้้อง

ใช้้อีีกต่่อไปและเป็็นไปตามนโยบายการ

จััดการบัันทึึก และเราต้้องดำเนิินการตาม

ขั้้�นตอนเพื่่�อรัักษาความปลอดภััยข้้อมููล

ส่่วนบุุคคลอย่่างเหมาะสมตลอดเวลา

นโยบาย แนวทางปฏิิบััติิ และโปรแกรม

การฝึึกอบรมของบริิษััทได้้รัับการ

ออกแบบมาเพื่่�อให้้แน่่ใจว่่าบุุคลากรที่่�

ได้้รัับอนุุญาตเท่่านั้้�นที่่�เข้้าถึึงข้้อมููลส่่วน

บุุคคล หากคุุณเชื่่�อว่่าข้้อมููลส่่วนบุุคคล

อยู่่�ภายใต้้การเปิิดเผย ใช้้ เข้้าถึึง ทำลาย 

หรืือได้้มาโดยไม่่ได้้รัับอนุุญาต คุุณต้้อง

ติิดต่่อหน่่วยงานความเป็็นส่่วนตััวของ

ข้้อมููลของฝ่่ายกฎหมายทัันทีี หากไม่่ทำ

เช่่นนั้้�น บริิษััทของเราอาจถููกปรัับและ/

หรืือถููกดำเนิินการตามกฎระเบีียบได้้

เมื่่�อประมวลผลข้้อมููลส่่วนบุุคคล 

Honeywell จะปฏิิบััติิตามกฎหมาย

ที่่�บัังคัับใช้้ตลอดจนนโยบายของบริิษััท 

สำหรัับข้้อมููลเพิ่่�มเติิม โปรดดูู นโยบาย

ความเป็็นส่่วนตััวของข้้อมููล, นโยบายการ

จััดการบัันทึึก นโยบายการใช้้ทรััพยากร

ข้้อมููลที่่�ยอมรัับได้ ้และ นโยบายการ

จำแนกและการจััดการข้้อมููลของเรา

18

https://sharepoint.honeywell.com/sites/PolicyManual/GPPS/GPPSHome.html?pn=2004&pl=en
https://sharepoint.honeywell.com/sites/PolicyManual/GPPS/GPPSHome.html?pn=2004&pl=en
%2a%48%07%2d%35%40%21%25%44%1b%17%35%48:HoneywellPrivacy@Honeywell.com
%2a%48%07%2d%35%40%21%25%44%1b%17%35%48:HoneywellPrivacy@Honeywell.com
https://sharepoint.honeywell.com/sites/PolicyManual/GPPS/GPPSHome.html?pn=2006&pl=en
https://sharepoint.honeywell.com/sites/PolicyManual/GPPS/GPPSHome.html?pn=2006&pl=en
https://sharepoint.honeywell.com/sites/PolicyManual/GPPS/GPPSHome.html?pn=2004&pl=en
https://sharepoint.honeywell.com/sites/PolicyManual/GPPS/GPPSHome.html?pn=2004&pl=en
https://honeywellprod.sharepoint.com/teams/globalpolicymanual/gpps/gppshome.aspx?pn=0202&pl=en&isSPOFile=1
https://honeywellprod.sharepoint.com/teams/globalpolicymanual/gpps/gppshome.aspx?pn=0202&pl=en&isSPOFile=1
https://sharepoint.honeywell.com/sites/PolicyManual/GPPS/GPPSHome.html?pn=0405&pl=en
https://sharepoint.honeywell.com/sites/PolicyManual/GPPS/GPPSHome.html?pn=0405&pl=en
https://www.honeywell.com/en-us/company/integrity-and-compliance


คำถาม: � Tom ซึ่่�งเป็็นวิิศวกร ได้้ขอ
รายงานที่่�มีีข้้อมููลวัันเกิิดและ
ที่่�อยู่่�ของเพื่่�อนร่่วมงานแต่่ละ
คนในแผนกของเขา เพื่่�อที่่�
เขาจะได้้ส่่งคำอวยพรวัันเกิิด
ไปให้้ทุุกคน ควรให้้ข้้อมููลที่่� 
Tom ร้้องขอหรืือไม่่

ตอบ: � ไม่่ ข้้อมููลส่่วนบุุคคลอาจถููกแบ่่งปััน
และใช้้เพื่่�อวััตถุุประสงค์์ทางธุุรกิิจ
ที่่�เหมาะสมเท่่านั้้�น การรวบรวม
ข้้อมููลวัันเกิิดของเพื่่�อนร่่วมงาน
และส่่งจดหมายโต้้ตอบส่่วนตััวไป
ยัังเพื่่�อนร่่วมงานที่่�บ้้านไม่่ถืือเป็็น
จุุดประสงค์์ทางธุุรกิิจที่่�เหมาะสม 

คำถาม: �ผู้้�จั ัดการบััญชีีเงิินเดืือน 
Mary กำลัังทำงานใน
สเปรดชีีตที่่�มีีหมายเลข
ประกัันสัังคมของพนัักงาน 
Honeywell แล็็ปท็็อปที่่�ทาง
บริิษััทจััดหาให้้อยู่่�ในระหว่่าง
การซ่่อมแซม และเธอ
ต้้องการนำงานกลัับไปทำที่่�
บ้้านให้้เสร็็จ Mary สามา
รถส่่งสเปรดชีีทไปยัังบััญชีี
อีีเมลส่่วนตััวของเธอ เพื่่�อ
ที่่�เธอจะสามารถเข้้าถึึงไฟล์์
จากคอมพิิวเตอร์์ส่่วนตััวของ
เธอได้้หรืือไม่่

ตอบ: � ไม่่ได้้ หมายเลขประกัันสัังคมและ
หมายเลขประจำตััวประชาชนอื่่�น 
ๆ เป็็นข้้อมููลส่่วนบุุคคลประเภท
พิิเศษของ Honeywell ที่่�เรีียก
ว่่า "ข้้อมููลระบุุตััวตนที่่�ละเอีียด
อ่่อน" ซึ่่�งเป็็นความลัับสุุดยอด
และต้้องได้้รัับการเข้้ารหััสเสมอ 
สามารถใช้้ได้้เฉพาะเมื่่�อจำเป็็น
เท่่านั้้�น เช่่น เพื่่�อวััตถุุประสงค์์ทาง
ภาษีี Mary ไม่่สามารถส่่งไฟล์์
ที่่�มีีข้้อมููลระบุุตััวตนที่่�อ่่อนไหว
นี้้� หรืือข้้อมููลส่่วนบุุคคลใดๆ ไป
ยัังบััญชีีอีีเมลส่่วนตััวได้้ ในการ
ทำงานจากที่่�บ้้าน Mary ควรใช้้
เครืือข่่ายและอุุปกรณ์์คอมพิิวเตอร์์
ที่่�ได้้รัับอนุุญาตแล้้วเท่่านั้้�น

คำถาม: �ผู้้� เชี่่�ยวชาญด้้านทรััพยากร
บุุคคล Mary ที่่�มีีการเข้้าถึึง 
Peoplesoft ได้้รัับคำขอให้้
ส่่งไฟล์์ที่่�มีีข้้อมููลส่่วนบุุคคล
ของพนัักงานไปยัังผู้้�จำหน่่าย
ภายนอกเพื่่�อวััตถุุประสงค์์
ในการให้้ผลประโยชน์์ด้้าน
ประกัันภััย Mary ควรส่่ง
ไฟล์์หรืือไม่่

ตอบ: � Mary ควรตรวจสอบว่่าผู้้�ขาย
ได้้รัับอนุุญาตให้้รัับข้้อมููลนี้้�เพื่่�อ
วััตถุุประสงค์์ทางธุุรกิิจที่่�ชอบด้้วย
กฎหมาย และมีีข้้อตกลงความ
เป็็นส่่วนตััวของข้้อมููลที่่�เหมาะ
สมกัับ Honeywell นอกจาก
นี้้� Mary ไม่่ควรส่่งไฟล์์ด้้วย
ตนเอง แต่่ควรแจ้้งคำขอไป
ยััง HR Helpเนื่่�องจาก HR 
Help เท่่านั้้�นที่่�ได้้รัับอนุุญาต
ให้้แบ่่งปัันข้้อมููลส่่วนบุุคคลของ
พนัักงานกัับบุุคคลภายนอก 
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 การใช้้สารเสพติิด
การใช้้สารเสพติิดจะจำกััดความสามารถ
ในการทำงานอย่่างปลอดภััยของเรา และ
ทำให้้พวกเราทั้้�งหมดตกอยู่่�ในอัันตราย 
ด้้วยเหตุุนี้้� เราจึึงไม่่ควรทำงานในนาม
ของ Honeywell ในขณะที่่�อยู่่�ภาย
ใต้้อิิทธิิพลของแอลกอฮอล์์ สารเสพติิด
ผิิดกฎหมาย ยาที่่�ไม่่ได้้ซื้้�อตามใบสั่่�ง
แพทย์์ หรืือยาที่่�ซื้้�อหามาทานเอง ข้้อ
ห้้ามนี้้�มีีผลบัังคัับใช้้เมื่่�อใดก็็ตามที่่�คุุณให้้
บริิการ Honeywell หรืือในนามของ 
Honeywell แม้้ว่่าจะเป็็นการใช้้สารเสพ
ติิดหลัังเวลางานหรืือนอกบริิเวณสถานที่่�
ของบริิษััทก็็ตาม นอกจากนี้้� เราต้้องไม่่ใช้้ 
ครอบครอง โอน หรืือขายยาผิิดกฎหมาย 
หรืือเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ หรืือใช้้ยา
ตามใบสั่่�งแพทย์์หรืือยาที่่�จำหน่่ายหน้้า
เคาน์์เตอร์์ในทางที่่�ผิิด ในระหว่่างชั่่�วโมง
ทำงานหรืือในขณะที่่�อยู่่�ในสถานที่่�ของ
บริิษััท บริิษััทของเรามีีข้้อยกเว้้นสำหรัับ
กฎนี้้�ในกรณีีที่่�มีีการถ่่ายโอนแอลกอฮอล์์
ในภาชนะบรรจุุที่่�ปิิดสนิิทเพื่่�อเป็็นของ
กำนััลหรืือใช้้ในปริิมาณที่่�พอเหมาะใน
กิิจกรรมของบริิษััทที่่�ได้้รัับอนุุญาต

สำหรัับข้้อมููลเพิ่่�มเติิม โปรดดูู นโยบาย
เกี่่�ยวกัับเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์และยา
เสพติิดในสถานที่่�ทำงานของเรา

 สถานที่่�ทำงานที่่�ปราศจาก
ความรุุนแรง
เรามุ่่�งมั่่�นในการป้้องกัันการกระทำที่่�
รุุนแรงหรืือการคุุกคามจากความรุุนแรง
ในสถานที่่�ทำงานของเรา ในฐานะที่่�เป็็น
ส่่วนหนึ่่�งของความมุ่่�งมั่่�นด้้านสุุขภาพและ
ความปลอดภััยของเรา บุุคคลใดๆ ที่่�มีีส่่วน
เกี่่�ยวข้้องในความรุุนแรงหรืือการคุุกคาม
จากความรุุนแรงอาจถููกดำเนิินการตาม
มาตรการทางวิินััยสููงสุุด ซึ่่�งรวมถึึงการยุุติิ
การจ้้างงาน และการดำเนิินคดีีทางอาญา
ที่่�อาจเกิิดขึ้้�นด้้วย คุุณควรรายงานการ

คุุกคามและการกระทำที่่�รุุนแรงทั้้�งหมดต่่อ
หััวหน้้างานของคุุณ ตััวแทนฝ่่ายทรััพยากร
บุุคคลในพื้้�นที่่� หรืือ Honeywell 
Global Security ทัันทีี หากคุุณรู้้�สึึก
ว่่ามีีใครบางคนกำลัังตกอยู่่�ในอัันตราย 
คุุณควรติิดต่่อเจ้้าหน้้าที่่�ในท้้องถิ่่�น

สำหรัับข้้อมููลเพิ่่�มเติิม โปรดดูู นโยบาย
การป้้องกัันความรุุนแรงของเรา
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 การจััดให้้มีีสถานที่่�ทำงานที่่�ถููกสุุขลัักษณะและ
ปลอดภััย
ด้้วยการผสานรวมข้้อควรพิิจารณาด้้านสุุขภาพ ความปลอดภััย และสิ่่�ง
แวดล้้อมในทุุกด้้านของธุุรกิิจของเรา เราจะปกป้้องบุุคลากรและสิ่่�งแวดล้้อม
ของเรา บรรลุุการเติิบโตที่่�ยั่่�งยืืนและเร่่งประสิิทธิิภาพการทำงาน ขัับเคลื่่�อน
การปฏิิบััติิตามข้้อกำหนดที่่�เกี่่�ยวข้้องทั้้�งหมด และพััฒนาเทคโนโลยีีที่่�
ขยายขีีดความสามารถที่่�ยั่่�งยืืนของโลกเรา ระบบการจััดการด้้านสุุขภาพ 
ความปลอดภััย และสิ่่�งแวดล้้อม (HSE) สะท้้อนให้้เห็็นถึึงค่่านิิยมของ
เราและช่่วยให้้เราบรรลุุวััตถุุประสงค์์ทางธุุรกิิจ การปฏิิบััติิตามระบบการ
จััดการ HSE ของเราจะช่่วยให้้มั่่�นใจว่่าพนัักงาน สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม
ของเรายัังคงปลอดภััย การไม่่ปฏิิบััติิตามข้้อกำหนดของ HSE อย่่างรู้้�
เท่่าทััน รวมถึึงข้้อกำหนดในการรายงานข้้อมููลเกี่่�ยวกัับเหตุุการณ์์ HSE 
ถืือเป็็นการละเมิิดหลัักจรรยาบรรณของเรา หากเราเชื่่�อว่่ามีีสภาพการ
ทำงานใดที่่�ไม่่ปลอดภััยไม่่ว่่าในด้้านใดก็็ตาม เราต้้องหยุุดทำงานในทัันทีี 
หากต้้องการข้้อมููลเพิ่่�มเติิม โปรดอ่่านหััวข้้อ "การปกป้้องสิ่่�งแวดล้้อม"

เราต้้องตรวจสอบให้้แน่่ใจว่่าอาคารสถานที่่�ของเราปลอดภััย
ตลอดเวลา ซึ่่�งหมายความว่่า เราอนุุญาตให้้เฉพาะบุุคคลที่่�ได้้รัับ
อนุุญาตเข้้าใช้้สถานที่่�ทำงานของเราเท่่านั้้�น หากคุุณเชื่่�อว่่ามีีใคร
บางคนกำลัังพยายามเข้้าถึึงสถานที่่�ของ Honeywell อย่่างไม่่
เหมาะสม โปรดติิดต่่อ Honeywell Global Security

ถาม � Rosalie ทำงานเป็็นช่่างเทคนิิคภาคสนาม
ซึ่่�งให้้บริิการบำรุุงรัักษาอุุปกรณ์์ที่่�ไซต์์
งานของลููกค้้า ระหว่่างการเข้้าให้้บริิการ 
Rosalie ถููกขอให้้รีีบและข้้ามขั้้�นตอนปกติิ
ในการวิิเคราะห์์อัันตรายจากงานให้้เสร็็จ
สิ้้�น Rosalie ทราบดีีว่่าการข้้ามการประเมิิน
นี้้�ขััดต่่อข้้อกำหนดของ Honeywell ที่่�มีีจุุด
ประสงค์์เพื่่�อตรวจสอบอัันตราย แต่่ลููกค้้า
กำลัังเร่่งให้้เธอทำงานให้้เสร็็จเพื่่�อจะได้้นำ
อุุปกรณ์์กลัับมาออนไลน์์โดยไม่่เสีียเวลา 
เนื่่�องจากเธอเคยทำงานในพื้้�นที่่�นี้้�มาแล้้ว
หลายครั้้�งโดยไม่่มีีอัันตรายที่่�ไม่่คาดคิิด เธอ
ควรจะข้้ามการประเมิินอัันตรายและทำงาน
ให้้เสร็็จเร็็วขึ้้�นเพื่่�อทำให้้ลููกค้้าพอใจหรืือไม่่ 

ตอบ  �ไม่่ แต่่มีีการปฏิิบััติิที่่�เธอควรทำ ระบบการจััดการ 
HSEPS ของเราจะระบุุข้้อกำหนดและสร้้าง
โปรแกรมต่่าง ๆ เช่่น การประเมิินอัันตรายจาก
งานเพื่่�อระบุุและจััดการความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�น 
เช่่นเดีียวกัับข้้อกำหนดของ Honeywell ทั้้�งหมด 
เราต้้องปฏิิบััติิตามข้้อกำหนด HSE ทุุกที่่�ที่่�เรา
ทำงาน Rosalie ควรหารืือเกี่่�ยวกัับข้้อกำหนด
ของ Honeywell กัับลููกค้้า จากนั้้�นจึึงทำการ
ประเมิินอัันตรายจากงานให้้เสร็็จสิ้้�นก่่อนที่่�จะ
ทำงานให้้เสร็็จหรืือหยุุดทำงาน และแจ้้งหััวหน้้า
งานของเธอเพื่่�อหารืือถึึงวิิธีีแก้้ปััญหากัับลููกค้้า
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ถาม �� Qiang มีีหน้้าที่่�ในการรวบรวม
ถุุงมืือที่่�ใช้้สำหรัับการจััดการ
สารเคมีีอัันตรายและกำจััดทิ้้�ง
ในถัังขยะที่่�กฎหมายกำหนด ซึ่่�ง
อยู่่�อีีกด้้านหนึ่่�งของพื้้�นที่่�การ
ผลิิต เมื่่�อโรงงานต้้องทำการ
ผลิิตจำนวนมากอย่่างรวดเร็็ว ผู้้�
จััดการโรงงานขอให้้พนัักงานทุุก
คนทำงานอย่่างปลอดภััยแต่่ต้้อง
ทัันตามกำหนดอย่่างรวดเร็็ว ถััง
ขยะทั่่�วไปตั้้�งอยู่่�ติิดกัับสถานที่่�
ปฏิิบััติิงานของ Qiang เพื่่�อช่่วย
เพื่่�อนร่่วมงานทำตามคำสั่่�งผลิิต 
Qiang สามารถทิ้้�งถุุงมืือที่่�ใช้้
จััดการกัับสารเคมีีอัันตรายในถััง
ขยะทั่่�วไปได้้หรืือไม่่

ตอบ � ไม่่ แต่่มีีการปฏิิบััติิที่่�เขาควร
ทำ ระบบการจััดการ HSE ของ 
Honeywell เป็็นส่่วนหนึ่่�งของ
การประเมิินความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิด
ขึ้้�นและเป็็นข้้อกำหนดในโรงงาน
แห่่งหนึ่่�ง โดยจะพิิจารณาข้้อกำหนด
ทางกฎหมายที่่�บัังคัับใช้้กัับการ
ดำเนิินงานของโรงงานและจััดทำ
โปรแกรมเพื่่�อให้้แน่่ใจว่่าเป็็นไปตาม

ข้้อกำหนดทางกฎหมายเหล่่านั้้�น 
Honeywell ปฏิิบััติิตามกฎหมาย
ทั้้�งหมด รวมถึึงกฎหมาย HSE ใน
ทุุกที่่�ที่่�ดำเนิินการ ดัังนั้้�น Qiang 
จึึงต้้องปฏิิบััติิตามแนวทางปฏิิบััติิ
ในการกำจััดของเสีียที่่�กำหนดไว้้
ต่่อไป อย่่างไรก็็ตาม เขาควรเพิ่่�ม
โอกาสในการใช้้หลัักการแบบลีี
นเพื่่�อลดเวลาการขนส่่งถุุงมืือที่่�
เปื้้�อนผ่่านกระบวนการปรัับปรุุง
อย่่างต่่อเนื่่�องของโรงงาน โดยให้้
วางภาชนะกำจััดขยะที่่�อนุุญาตไว้้
ใกล้้กัับสถานที่่�ปฏิิบััติิงานของเขา

ถาม � Henry เป็็นผู้้�จััดการโครงการ
สำหรัับการเริ่่�มต้้นการผลิิต
สำหรัับผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ โครงการ
นี้้�ล่่าช้้ากว่่ากำหนดและทีีมงาน
ก็็รู้้�สึึกกระตืือรืือร้้นที่่�จะทำให้้
เร็็วขึ้้�นและทัันตามกำหนด
เวลา ในระหว่่างการประชุุม
โครงการรายสััปดาห์์ คู่่�ค้้าของ
ผู้้�จำหน่่ายกล่่าวว่่าการซื้้�อและ
ติิดตั้้�งเครื่่�องจัักรใหม่่ที่่�จำเป็็น
สำหรัับโครงการสามารถเร่่งได้้
เนื่่�องจากอุุปกรณ์์ถููกต้้องตาม

กฎหมาย และไม่่จำเป็็นต้้องมีี
การตรวจสอบความปลอดภััย
เพิ่่�มเติิม เพื่่�อให้้มีีเวลาเหลืือ
และโครงการกลัับมาทัันตาม
กำหนดเวลา Henry ควรอนุุมััติิ
การซื้้�ออุุปกรณ์์ใหม่่โดยไม่่ต้้องมีี
การตรวจสอบ HSE หรืือไม่่ 

ตอบ � ไม่่ แต่่มีีการปฏิิบััติิที่่�เขาควรทำ 
Henry ควรว่่าจ้้างตััวแทน HSE 
เพื่่�อดำเนิินการตรวจสอบอุุปกรณ์์
ที่่�เสนอเพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าเป็็นไป
ตามข้้อกำหนดการปฏิิบััติิตามข้้อ
กำหนดที่่�เกี่่�ยวข้้องทั้้�งหมดรวมถึึง
ของ Honeywell แม้้ว่่าผู้้�จำหน่่าย
จะระบุุว่่าอุุปกรณ์์ถููกต้้องตามข้้อ
กำหนด แต่่ก็็ขึ้้�นอยู่่�กัับ Henry ที่่�
จะว่่าจ้้าง HSE เพื่่�อให้้แน่่ใจว่่า
มีีการดำเนิินการตรวจสอบเพื่่�อ
ตรวจสอบอุุปกรณ์์ว่่าตรงตามข้้อ
กำหนดของ Honeywell การ
ข้้ามการตรวจสอบอาจส่่งผลให้้
เกิิดการละเมิิดกฎระเบีียบด้้าน
ความปลอดภััยและความเสี่่�ยง
ด้้านความปลอดภััยที่่�อาจเกิิดขึ้้�น
กัับเพื่่�อนร่่วมงานของ Henry
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เราควรดำเนิินธุุรกิิจ
ของ Honeywell 
โดยปราศจากอิิทธิิพล
ภายนอกหรืืออคติิ
ส่่วนบุุคคล และควร
ดำเนิินการตััดสิินใจ
ทางธุุรกิิจโดยยึึดผล
ประโยชน์์สููงสุุดของ 
Honeywell เป็็นหลััก

ONE HONEYWELL
 เราดำเนิินการอย่่างไร
เพื่่�อผลประโยชน์์สููงสุุด
ของบริิษััทของเรา
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 หลีีกเลี่่�ยงผลประโยชน์์ทัับซ้้อน
ในฐานะที่่�เป็็นส่่วนหนึ่่�งในหน้้าที่่�ของเรา
ในการรัักษาชื่่�อเสีียงของบริิษััท เราต้้อง
หลีีกเลี่่�ยงผลประโยชน์์ทัับซ้้อนที่่�ไม่่เหมาะ
สม “ผลประโยชน์์ทัับซ้้อน” จะเกิิดขึ้้�นเมื่่�อ
ผลประโยชน์์ส่่วนตััวของพวกเราเกี่่�ยวข้้อง
หรืือมีีแนวโน้้มว่่าจะเกี่่�ยวข้้องกัับความ
สามารถในการดำเนิินงานของเราโดย
ไม่่มีีอคติิ เราจะต้้องไม่่มีีส่่วนร่่วมในผล
ประโยชน์์ การลงทุุน หรืือสมาคมใดที่่�อาจ
ก่่อให้้เกิิดผลประโยชน์์ทัับซ้้อน หากคุุณมีี
ผลประโยชน์์ทัับซ้้อนที่่�อาจเกิิดขึ้้�นหรืือที่่�
เกิิดขึ้้�นจริิง คุุณต้้องเปิิดเผยทัันทีีโดยพููด
คุุยกัับหััวหน้้างานของคุุณหรืือโดยส่่งเรื่่�อง
ผ่่าน พอร์์ทััลส่่งเรื่่�องผลประโยชน์์ทัับซ้้อน 
ผลประโยชน์์ทัับซ้้อนเป็็นเรื่่�องที่่�สามารถ
หลีีกเลี่่�ยงได้้ง่่ายหากมีีการเปิิดเผยล่่วงหน้้า

หััวข้้อต่่อไปนี้้�จะอธิิบายถึึงสถานการณ์์
ที่่�อาจก่่อให้้เกิิดผลประโยชน์์ทัับซ้้อน 
คุุณควรทราบว่่าผลประโยชน์์ทัับซ้้อน
อาจเกิิดขึ้้�นได้้เมื่่�อสมาชิิกในบ้้านหรืือ
ในครอบครััวของคุุณเข้้ามาเกี่่�ยวข้้อง

 | � ของกำนััลและการเลี้้�ยง
รัับรองทางธุุรกิิจ

การพััฒนาความสััมพัันธ์์ในการทำงานที่่�
แน่่นแฟ้้นกัับลููกค้้า ซััพพลายเออร์์ และคู่่�
ค้้าทางธุุรกิิจอื่่�น ๆ มีีความสำคััญต่่อการ
เติิบโตของเรา ในบางครั้้�ง จึึงต้้องมีีของ
กำนััลและการเลี้้�ยงรัับรองทางธุุรกิิจเพื่่�อ
เสริิมสร้้างความสััมพัันธ์์เหล่่านี้้� แต่่เราต้้อง
ใช้้ความระมััดระวัังเป็็นพิิเศษเมื่่�อเสนอหรืือ
รัับความเอื้้�อเฟื้้�อทางธุุรกิิจ การแลกเปลี่่�ยน
ของกำนััลและการเลี้้�ยงรัับรองอาจส่่งผลให้้
เกิิดผลประโยชน์์ทัับซ้้อน หากไม่่จััดการ
อย่่างเหมาะสม ก็็อาจนำไปสู่่�การจ่่ายเงิิน
ที่่�ไม่่เหมาะสม การติิดสิินบน หรืือการ
ทุุจริิต คุุณไม่่สามารถรัับหรืือให้้ของกำนััล 
ความช่่วยเหลืือ หรืือการเลี้้�ยงรัับรอง
ใด ๆ หากทำขึ้้�นเพื่่�อจุุดประสงค์์ที่่�ไม่่
เหมาะสม หรืือหากคุุณรู้้�ว่่ามัันจะเป็็นการ
ละเมิิดนโยบายของเรา กฎหมาย หรืือ
นโยบายเกี่่�ยวกัับของขวััญของบริิษััทผู้้�รัับ

โดยทั่่�วไปแล้้วเราสามารถให้้หรืือรัับ
ของกำนััล ความช่่วยเหลืือ หรืือการ
เลี้้�ยงรัับรองได้้ตราบเท่่าที่่�สิ่่�งของนั้้�น:

•	 ไม่่ทำให้้ผู้้�รัับรู้้�สึึกว่่าเป็็นภาระผููกพััน
หรืือให้้ในลัักษณะของภาระผููกพััน

•	 ไม่่อยู่่�นอกเหนืือหลัักปฏิิบััติิทางธุุรกิิจที่่�
ยอมรัับกัันโดยทั่่�วไปในท้้องถิ่่�น

•	 มีีมููลค่่าเหมาะสม

•	 ไม่่สามารถตีีความว่่าเป็็นสิินบนหรืือเงิิน
ใต้้โต๊๊ะได้้

•	 ไม่่ละเมิิดกฎหมายที่่�มีีผลบัังคัับใช้้ 
นโยบายของบริิษััท หรืือนโยบายของ
บริิษััทผู้้�รัับ

•	 ไม่่ใช่่การร้้องขอ

กฎเหล่่านี้้�ใช้้ไม่่ได้้กัับสื่่�อส่่งเสริิมการ
ขายที่่�ไม่่พึึงประสงค์์ซึ่่�งมีีวััตถุุประสงค์์
เพื่่�อทำการโฆษณาทั่่�วไป โดยที่่�ไม่่ได้้มา
จากการร้้องขอ อาทิิ ดิินสอ กระดาษจด
บัันทึึก และปฏิิทิินที่่�มีีตราประทัับ ตราบ
ที่่�สิ่่�งที่่�ให้้เหล่่านั้้�นไม่่ได้้ก่่อให้้เกิิดหรืือ
มีีท่่าทีีว่่าจะก่่อให้้เกิิดภาระผููกพัันใด ๆ 
นอกจากนี้้� ในการปฏิิบััติิตามธรรมเนีียม
ของประเทศ ตามประเพณีีตราบเท่่าที่่�
สิ่่�งที่่�ได้้รัับไม่่ได้้เป็็นการละเมิิดกฎหมาย
ใด ๆ ไม่่สามารถตีีความว่่าเป็็นสิินบน 
และไม่่ทำให้้คุุณหรืือ Honeywell ต้้อง
อัับอาย หากมีีการเปิิดเผยเรื่่�องดัังกล่่าว

ไม่่ควรรัับของกำนััลจากซััพพลายเออร์์หรืือ
ผู้้�ที่่�จะเป็็นซััพพลายเออร์์ (หรืือพัันธมิิตร
ทางธุุรกิิจอื่่�นๆ หรืือผู้้�ที่่�จะเป็็นพัันธมิิตร
ทางธุุรกิิจ) ในระหว่่างหรืือในขณะติิดต่่อ
เพื่่�อเจรจาต่่อรองด้้านสััญญากัับซััพพลายเอ
อร์์ นอกจากนี้้� เราควรหลีีกเลี่่�ยงการร้้องขอ
ของกำนััลจากซััพพลายเออร์์หรืือพัันธมิิตร
ทางธุุรกิิจอื่่�นๆ สำหรัับการปฏิิบััติิงานของ 
Honeywell หรืือเพื่่�อให้้รางวััลพนัักงาน

คุุณควรขอคำแนะนำ หากคุุณไม่่แน่่ใจว่่า
คุุณควรจะให้้หรืือรัับของกำนััลหรืือการ
เลี้้�ยงรัับรองทางธุุรกิิจหรืือไม่่ คุุณต้้อง
ปรึึกษาผู้้�บัังคัับบััญชาของคุุณล่่วงหน้้าก่่อน
เลี้้�ยงรัับรองหรืือให้้ของกำนััลแก่่ลููกค้้า 

กฎหมายที่่�เข้้มงวดกว่่าจะควบคุุมการให้้
ของกำนััลแก่่เจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐ กฎหมาย
เหล่่านี้้�ไม่่ได้้มีีผลบัังคัับใช้้กัับเจ้้าหน้้าที่่�
ของรััฐเพีียงอย่่างเดีียวเท่่านั้้�น แต่่ยัังมีีผล
ครอบคลุุมถึึงพนัักงานองค์์กรรััฐวิิสาหกิิจ
อีีกด้้วย คุุณต้้องปฏิิบััติิตามกฎหมายและ
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คำถาม: � ในการประชุุมนอก
สถานที่่� ผู้้�จำหน่่ายที่่�ให้้
บริิการกัับ Honeywell 
มาหลายเดืือนแล้้วได้้
เชิิญ Denisha ไปรัับ
ประทานอาหารกลางวััน 
เธอตอบรัับคำเชิิญ และ
อนุุญาตให้้ผู้้�จำหน่่าย
รายย่่อยเป็็นผู้้�ชำระค่่า
อาหาร การกระทำของ
เธอเหมาะสมหรืือไม่่

ตอบ: �มื้ ้�ออาหารตามวาระและของ
กำนััลเล็็กน้้อยจะเป็็นที่่�ยอมรัับ
ได้้ตามปกติิ ตราบใดที่่�พวก
เขาไม่่ตั้้�งคำถามเกี่่�ยวกัับจุุด
มุ่่�งหมายของ Denisha คุุณ
ต้้องปรึึกษาผู้้�บัังคัับบััญชา
ของคุุณล่่วงหน้้าก่่อนการ
เลี้้�ยงรัับรองหรืือให้้ของกำนััล
แก่่ลููกค้้า หััวหน้้างานควร
ประเมิินวััตถุุประสงค์์ทางธุุรกิิจ
สำหรัับมื้้�ออาหาร สถานที่่�
และราคาของมื้้�ออาหาร และ
ความถี่่� ของมารยาททาง
ธุุรกิิจสำหรัับเจ้้าหน้้าที่่�รััฐบาล
สหรััฐฯ ในคำเชิิญของผู้้�ขาย

ข้้อบัังคัับเหล่่านี้้�อย่่างเคร่่งครััด ห้้ามเสนอ
หรืือยอมรัับไมตรีีจิิตทางธุุรกิิจหากการก
ระทำดัังกล่่าวเป็็นการละเมิิดกฎหมายหรืือ
ระเบีียบข้้อบัังคัับ จะทำให้้ Honeywell 
เป็็นที่่�อัับอาย หรืือสะท้้อนผลในทางลบ
ต่่อชื่่�อเสีียงของบริิษััท สำหรัับข้้อมููลเพิ่่�ม
เติิม โปรดดููที่่�ส่่วน “ไม่่มีีการติิดสิินบนเชิิง
พาณิิชย์์และไม่่มีีการจ่่ายเงิินที่่�ไม่่เหมาะสม
ให้้กัับเจ้้าหน้้าที่่�รััฐ” ของจรรยาบรรณของ
เราและนโยบายของเราเกี่่�ยวกัับการแสดง
ไมตรีีจิิตทางธุุรกิิจสำหรัับเจ้้าหน้้าที่่�รััฐบาล
สหรััฐฯ ความสััมพัันธ์์กัับรััฐบาล และ การ
ต่่อต้้านการทุุจริิต หากคุุณมีีคำถามหรืือ
ข้้อกัังวลใด ๆ โปรดปรึึกษาฝ่่ายกฎหมาย

คำถาม: � Anna กำลัังวางแผนจะ
จััดงานวีีไอพีีสำหรัับลููกค้้า
ทั้้�งภาครััฐและเอกชน โดย
จะมีีการจััดเตรีียมอาหาร
และของกำนััลให้้กัับผู้้�เข้้า
ร่่วม กฎหมายท้้องถิ่่�นจำกััด
มููลค่่าของของกำนััลและการ
ต้้อนรัับสำหรัับเจ้้าหน้้าที่่�
รััฐ ซึ่่�งหมายความว่่าผู้้�เข้้า
ร่่วมบางคนไม่่สามารถรัับ
ประทานอาหารและ/หรืือรัับ
ของกำนััลได้้ Anna คิิดว่่า
จะเป็็นการไม่่ให้้เกีียรติิแขก
หากแขกบางคนไม่่ได้้รัับของ
กำนััล ดัังนั้้�นเธอจึึงต้้องการ
มอบของกำนััลแบบเดีียวกััน
ให้้ผู้้�เข้้าร่่วมประชุุมทุุกคน
ต่่อจากนี้้�ไป Anna ควรทำ
อย่่างไร 

ตอบ: � โดยทั่่�วไป พนัักงานของ 
Honeywell สามารถให้้ของ
กำนััลและการต้้อนรัับตามนโยบาย
ของ Honeywell และกฎหมาย
ที่่�บัังคัับใช้้ได้้ ในกรณีีนี้้� มีีข้้อจำกััด
ทางกฎหมายเกี่่�ยวกัับมููลค่่าของของ
กำนััลและการต้้อนรัับเจ้้าหน้้าที่่�
รััฐบางแห่่งที่่� Honeywell ต้้อง
ปฏิิบััติิตาม Anna ควรติิดต่่อ
แผนกความซื่่�อสััตย์์และการปฏิิบััติิ
ตามกฎระเบีียบเพื่่�อขอคำแนะนำ
และการอนุุมััติิก่่อนดำเนิินการกัับ
กิิจกรรม และไม่่ควรเพิิกเฉยต่่อ
ข้้อจำกััดของกฎหมายท้้องถิ่่�น
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 |  ผลประโยชน์์ทางการเงิิน
ในฐานะพนัักงานของ Honeywell เรา
ควรหลีีกเลี่่�ยงการทำธุุรกิิจกัับบริิษััทใด 
ๆ ที่่�เรามีีผลประโยชน์์ทางการเงิินส่่วน
บุุคคลอยู่่� เนื่่�องจากอาจมีีบางสถานการณ์์
ที่่�สามารถก่่อให้้เกิิดผลประโยชน์์ทางการ
เงิินส่่วนบุุคคลกัับบริิษััทที่่� Honeywell 
ทำธุุรกิิจด้้วย อย่่างไรก็็ตาม สถานการณ์์
ดัังกล่่าวควรได้้รัับการตรวจสอบโดยฝ่่าย
กฎหมายหรืือฝ่่ายกำกัับดููแลการปฏิิบััติิ
ตามข้้อกำหนดและความซื่่�อสััตย์เ์พื่่�อ
กำหนดแนวทางการปฏิิบััติิที่่�เหมาะสมที่่�สุุด

คำถาม: � Artie ได้้รัับการร้้องขอให้้
อยู่่�ในคณะกรรมการของ
องค์์กรไม่่แสวงหาผลกำไร
ในท้้องถิ่่�นที่่�ช่่วยรีีไซเคิิล
และซ่่อมแซมคอมพิิวเตอร์์
และอุุปกรณ์์อิิเล็็กทรอนิิกส์์
ที่่�ใช้้แล้้วเพื่่�อประโยชน์์ของ
เยาวชนที่่�ด้้อยโอกาส ไม่่มีี
การทัับซ้้อนกัันระหว่่างสิ่่�ง
ที่่�องค์์กรนี้้�ทำกัับธุุรกิิจของ 
Honeywell และความ
มุ่่�งมั่่�นของ Artie ในฐานะ
สมาชิิกคณะกรรมการคืือ
การเข้้าร่่วมการประชุุม 
(นอกเวลาทำการของ 
Honeywell) ทบทวน
แผนธุุรกิิจ และหารืือเกี่่�ยว
กัับกลยุุทธ์์ Artie สามารถ
เป็็นสมาชิิกคณะกรรมการ
ได้้หรืือไม่่

ตอบ: � ควร แม้้ว่่าสิ่่�งนี้้�จะไม่่แสดงถึึง
ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์กัับ
ความรัับผิิดชอบของ Artie ต่่อ 
Honeywell แต่่ Artie ยัังคง
ควรแจ้้งสิ่่�งนี้้�ต่่อผู้้�จััดการของเขา 
หรืือฝ่่ายทรััพยากรบุุคคล หรืือ
ผ่่าน พอร์์ทััลการส่่งข้้อมููลความ
ขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ และ
ได้้รัับการอนุุมััติิล่่วงหน้้าก่่อน
ที่่�จะรัับตำแหน่่งคณะกรรมการ 
นอกจากนี้้� Artie ยัังควรตรวจ
สอบให้้แน่่ใจว่่ากิิจกรรมเหล่่านี้้�
จะเกิิดขึ้้�นนอกเวลาทำงานของ 
Honeywell และไม่่รบกวน
การทำงานให้้กัับ Honeywell 
ของเขาด้้วย โปรดดูู นโยบาย
การจ้้างงานภายนอกและการ
บริิการภายนอกองค์์กร

นอกจากนี้้� คุุณไม่่สามารถได้้รัับหรืือรัักษา
ผลประโยชน์์ทางการเงิินที่่�มีีนััยสำคััญใน
ลููกค้้า คู่่�แข่่ง หรืือหุ้้�นส่่วนธุุรกิิจที่่�ทำธุุรกิิจ
ด้้วย หรืืออาจทำธุุรกิิจกัับ Honeywell 
เว้้นแต่่คุุณจะได้้รัับการอนุุมััติิจากฝ่่าย
กฎหมาย ตรวจสอบให้้แน่่ใจเสมอว่่าคุุณ
สามารถตััดสิินใจทางธุุรกิิจโดยคำนึึงถึึง
ผลประโยชน์์สููงสุุดของ Honeywell 

26

https://honeywellprod.sharepoint.com/sites/DWP-Functions/law/Integrity-Compliance/Pages/IC-Home1.aspx
https://honeywellprod.sharepoint.com/sites/DWP-Functions/law/Integrity-Compliance/Pages/IC-Home1.aspx
https://honeywellprod.sharepoint.com/sites/DWP-Functions/law/Integrity-Compliance/Pages/Conflicts-of-Interests.aspx
https://honeywellprod.sharepoint.com/sites/DWP-Functions/law/Integrity-Compliance/Pages/Conflicts-of-Interests.aspx
https://sharepoint.honeywell.com/sites/PolicyManual/GPPS/GPPSHome.html?pn=2107&pl=en
https://sharepoint.honeywell.com/sites/PolicyManual/GPPS/GPPSHome.html?pn=2107&pl=en
https://sharepoint.honeywell.com/sites/PolicyManual/GPPS/GPPSHome.html?pn=2107&pl=en
https://www.honeywell.com/en-us/company/integrity-and-compliance


 |  การจ้้างงานภายนอก
บางครั้้�ง คุุณอาจต้้องการมีีส่่วนร่่วมในการ
ทำงานนอกบริิษััทของเรา ในการทำเช่่น
นั้้�น คุุณต้้องตรวจสอบให้้แน่่ใจว่่าการจ้้าง
งานภายนอกใด ๆ จะไม่่ก่่อให้้เกิิดความ
ขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ อย่่างไรก็็ตาม 
พนัักงานควรตระหนัักว่่างานของพวกเขา
ที่่� Honeywell เป็็นงานหลัักของพวกเขา 
เราจะต้้องไม่่ใช้้ทรััพย์์สิินทั้้�งที่่�จัับต้้องได้้
และจัับต้้องไม่่ได้้ของ Honeywell รวม
ทั้้�งเอกสาร ทรััพย์์สิินสารสนเทศ อาคาร
สถานที่่� และทรััพย์์สิินทางปััญญาในการ
ดำเนิินธุุรกิิจที่่�ไม่่ใช่่ของ Honeywell 
ควรทำการเปิิดเผยการจ้้างงานภายนอก
ทั้้�งหมดโดยการสื่่�อสารกัับหััวหน้้างานของ
คุุณ หรืือโดยการส่่งข้้อมููลผ่่าน พอร์์ทััลการ
ส่่งข้้อมููลความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์

สำหรัับข้้อมููลเพิ่่�มเติิม โปรด
ดูู นโยบายการจ้้างงานภายนอก
และการบริิการภายนอกองค์์กร

คำถาม: � John เป็็นผู้้�จััดการฝ่่ายสื่่�อสาร และในตอนเย็็นและวัันหยุุดสุุด
สััปดาห์์เขาจะทำงานเป็็นโค้้ชให้้กัับทีีมฟุุตบอลที่่�วิิทยาลััยประจำ
ชุุมชน ตอนนี้้�เป็็นช่่วงท้้ายฤดููกาล และ John ต้้องการให้้ทีีมของเขา
เข้้ารอบชิิงชนะเลิิศให้้ได้้ เขาทำงานภายใต้้กำหนดเวลาที่่�เข้้มงวด 
ดัังนั้้�นเขาจึึงสงสััยว่่าเขาจะขอผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชาเพื่่�อช่่วยเขาวางแผน
สำหรัับการขนส่่งของเกมที่่�กำลัังจะมาถึึงได้้หรืือไม่่ John สามารถ
ขอความช่่วยเหลืือจากผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชาสำหรัับงานฟุุตบอลที่่�ทำนอก
เหนืือเวลางานนี้้�ได้้หรืือไม่่

ตอบ: � ไม่่ การขอให้้ผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชาช่่วยเรื่่�องงานฟุุตบอล ซึ่่�งเป็็นงานที่่�ทำนอก
เหนืือเวลางานของเขาเป็็นการใช้้ทรััพยากรของ Honeywell อย่่างไม่่
เหมาะสม และเป็็นการสร้้างผลประโยชน์์ทัับซ้้อน โปรดทราบว่่า ใน
สถานการณ์์นี้้� John ควรแจ้้งผู้้�บัังคัับบััญชาของเขาว่่าเขามีีกิิจกรรม
เพิ่่�มเติิมนอกเวลาทำงานของ Honeywell โดยการเป็็นโค้้ช และ
ไม่่ได้้ใช้้ทรััพยากรของ Honeywell ไปในการทำกิิจกรรมนั้้�น

 | �ธุ ุรกิิจกัับเพื่่�อนและสมาชิิก
ในครอบครััว

ความสััมพัันธ์์ทางธุุรกิิจกัับสมาชิิกใน
ครอบครััวและเพื่่�อนสามารถส่่งผลให้้เกิิด
ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์หรืือดููเหมืือน
เป็็นความขััดแย้้งได้้ ด้้วยเหตุุผลนี้้� คุุณ
ไม่่ควรมีีส่่วนร่่วมหรืือพยายามโน้้มน้้าว

คำถาม: � Sam ทำงานในฝ่่ายจััดซื้้�อจััดจ้้างและต้้องการสั่่�งซื้้�อชิ้้�นส่่วนของ 
Honeywell กัับบริิษััทจััดจำหน่่ายของลููกพี่่�ลููกน้้องของเขา Sam 
สามารถจััดหาชิ้้�นส่่วนของ Honeywell จากบริิษััทลููกพี่่�ลููกน้้องของ
เขาได้้หรืือไม่่

ตอบ: � Sam ควรเปิิดเผยความสััมพัันธ์์กัับบริิษััทของลููกพี่่�ลููกน้้องของเขากัับ
หััวหน้้างาน และถอนตััวเองออกจากการจััดซื้้�อจััดจ้้างที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ
สมาชิิกในครอบครััวหรืือเพื่่�อนสนิิท บริิษััทของลููกพี่่�ลููกน้้องของเขาอาจ
มีีคุุณสมบััติิที่่�จะแข่่งขัันเพื่่�อทำธุุรกิิจกัับ Honeywell ได้้ ซึ่่�งหากภาย
ใต้้หลัักปฏิิบััติิในการจััดซื้้�อจััดจ้้างมาตรฐานของ Honeywell แล้้วพบ
ว่่าบริิษััทดัังกล่่าวมีีคุุณสมบััติิ แซมก็็จะถููกถอดออกจากการมีีส่่วนในการ
ตััดสิินใจจััดซื้้�อจััดจ้้าง และการจััดซื้้�อจััดจ้้างนั้้�นก็็จะเป็็นไปตามหลัักเกณฑ์์
และกฎการจััดซื้้�อจััดจ้้างมาตรฐานปกติิที่่�ใช้้กัับซััพพลายเออร์์ทุุกราย

กระบวนการประมููล เจรจา หรืือทำสััญญา
ระหว่่างตััวคุุณเอง สมาชิิกในครอบครััว 
หรืือเพื่่�อนสนิิทกัับ Honeywell กฎนี้้�จะ
มีีผลบัังคัับใช้้แม้้ในสถานการณ์์ทางอ้้อม
ที่่�ซึ่่�งคุุณ สมาชิิกในครอบครััว หรืือเพื่่�อน

สนิิทของคุุณ เป็็นเจ้้าของหรืือทำงานใน
นามของบริิษััทอื่่�นที่่� Honeywell ทำ
ธุุรกิิจด้้วยหรืือกำลัังพิิจารณาว่่าจะทำ

27

https://honeywellprod.sharepoint.com/sites/DWP-Functions/law/Integrity-Compliance/Pages/Conflicts-of-Interests.aspx
https://honeywellprod.sharepoint.com/sites/DWP-Functions/law/Integrity-Compliance/Pages/Conflicts-of-Interests.aspx
https://sharepoint.honeywell.com/sites/PolicyManual/GPPS/GPPSHome.html?pn=2107&pl=en
https://sharepoint.honeywell.com/sites/PolicyManual/GPPS/GPPSHome.html?pn=2107&pl=en
https://www.honeywell.com/en-us/company/integrity-and-compliance


 | � ความสััมพัันธ์์เชิิงบัังคัับบััญชา 
ที่่�ไม่่เหมาะสม

เราจำเป็็นต้้องหลีีกเลี่่�ยงความสััมพัันธ์์ระหว่่างหััวหน้้า
และลููกน้้องที่่�ไม่่เหมาะสม เนื่่�องจากสามารถก่่อให้้เกิิด
เรื่่�องอื้้�อฉาวทางกฎหมายกัับบริิษััท และเกิิดมุุมมองของ
การเลืือกที่่�รัักมัักที่่�ชัังและการปฏิิบััติิอย่่างลำเอีียงระหว่่าง
เพื่่�อนร่่วมงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง ซึ่่�งจะนำไปสู่่�สภาพแวดล้้อม
ในการทำงานที่่�ไม่่พึึงประสงค์์ ดัังนั้้�น เราจึึงไม่่สามารถ
เป็็นผู้้�บัังคัับบััญชาโดยตรงหรืือโดยอ้้อม มีีอิิทธิิพลต่่อค่่า
ตอบแทนหรืือความก้้าวหน้้าในอาชีีพของ หรืือทำงาน
ภายใต้้การบัังคัับบััญชาของสมาชิิกในครอบครััว หรืือ
บุุคคลที่่�เรามีีความสััมพัันธ์์ใกล้้ชิิดด้้วย ไม่่ว่่าความสััมพัันธ์์
นั้้�นจะมีีเรื่่�องชู้้�สาวเข้้ามาเกี่่�ยวข้้องด้้วยหรืือไม่่ก็็ตาม

คำถาม:  � Salma มีีพนัักงานไม่่เพีียงพอในขณะนี้้� และ
ต้้องการจ้้างใครสัักคนโดยเร็็วที่่�สุุด ที่่�งานปิิกนิิก
ของครอบครััว ลููกพี่่�ลููกน้้องของ Salma บอกว่่า
เธอกำลัังหางานอยู่่� Salma บอกให้้ลููกพี่่�ลููกน้้อง
ของเธอสมััครตำแหน่่งนี้้�โดยเร็็วที่่�สุุด

ตอบ: �สิ่่ �งนี้้�อาจก่่อให้้เกิิดผลประโยชน์์ทัับซ้้อนหรืืออาจดููเหมืือน
ว่่าเป็็นผลประโยชน์์ทัับซ้้อนหากลููกพี่่�ลููกน้้องของ Salma 
อยู่่�ภายใต้้เธอ แม้้ว่่าจะไม่่มีีข้้อห้้ามทั่่�วไปสำหรัับสมาชิิกใน
ครอบครััวที่่�ทำงานที่่� Honeywell แต่่ Salma ควรเปิิดเผย
ความสััมพัันธ์์ในครอบครััวของเธอในระหว่่างกระบวนการ
สรรหาและจ้้างงาน และเธอควรถอนตััวจากการมีีส่่วนร่่วม
ในการตััดสิินใจจ้้างงาน รวมถึึงควรปฏิิบััติิตามกระบวนการ
และการควบคุุมการจััดพนัักงานและการจััดการตามปกติิด้้วย

 |  ผลประโยชน์์ส่่วนตััวที่่�ไม่่เหมาะสม
ผลประโยชน์์ทัับซ้้อนอาจเกิิดขึ้้�นเมื่่�อกรรมการ เจ้้า
หน้้าที่่� หรืือลููกจ้้าง หรืือสมาชิิกในครอบครััวที่่�ใกล้้ชิิด
ของเขาหรืือเธอ ได้้รัับผลประโยชน์์ส่่วนตััวที่่�ไม่่เหมาะสม
เนื่่�องจากตำแหน่่งของเขาหรืือเธอที่่� Honeywell ผล
ประโยชน์์ดัังกล่่าวอาจรวมถึึงของกำนััลหรืือเงิินกู้้�จาก
นิิติิบุุคคลหรืือบุุคคลที่่�บริิษััทของเราทำธุุรกิิจด้้วย เราต้้อง
หลีีกเลี่่�ยงการรัับผลประโยชน์์ที่่�ไม่่เหมาะสมดัังกล่่าว 

นอกจากนี้้� ผลประโยชน์์ทัับซ้้อนยัังเกิิดขึ้้�นได้้หากพนัักงาน
ของ Honeywell ช่่วยเหลืือคู่่�แข่่งในเรื่่�องที่่�เกี่่�ยวกัับความ
เสีียหายของ Honeywell ตััวอย่่างเช่่น การให้้ข้้อมููลลัับกัับ
คู่่�สมรสหรืือพัันธมิิตรที่่�ทำงานให้้กัับคู่่�แข่่ง อาจก่่อให้้เกิิดผล
ประโยชน์์ทัับซ้้อนและเป็็นการละเมิิดหลัักจรรยาบรรณของเรา

คำถาม: � Jane ทำงานในแผนกจััดซื้้�อที่่� Honeywell เธอ
และเพื่่�อนบางคนกำลัังทำงานเพื่่�อเริ่่�มต้้นธุุรกิิจของ
ตนเองในด้้านการพิิมพ์์ 3D Jane ทำการวางแผน
ธุุรกิิจหลัังเลิิกงานและวัันหยุุดสุุดสััปดาห์์ เธอยัังได้้
รัับมอบหมายให้้รัับรายละเอีียดการกำหนดราคา
ของซััพพลายเออร์์ที่่�มีีศัักยภาพ Jane ใช้้ระบบของ 
Honeywell และดึึงข้้อมููลการกำหนดราคาของ
ซััพพลายเออร์์ที่่�เกี่่�ยวข้้องบางราย การกระทำของ 
Jane มีีอะไรผิิดปกติิหรืือไม่่

ตอบ:  � ควร กิิจกรรมนี้้�ก่่อให้้เกิิดผลประโยชน์์ทัับซ้้อน Jane ไม่่
ควรใช้้ข้้อมููลของ Honeywell เพื่่�อผลประโยชน์์ส่่วนตััว
ของเธอ หรืือใช้้หรืือทำงานเพื่่�อธุุรกิิจส่่วนตััวในสถานที่่�ของ 
Honeywell หรืือในช่่วงเวลาทำการของ Honeywell
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 | � โอกาสทางธุุรกิิจขององค์์กร
เพื่่�อที่่�จะทำการตััดสิินใจทางธุุรกิิจอย่่าง
ถููกต้้องในนามของ Honeywell เรา
จะต้้องไม่่แข่่งขัันกัับบริิษััทของเรา ซึ่่�ง
หมายความว่่า เราไม่่ควรใช้้โอกาสทาง
ธุุรกิิจหรืือการลงทุุนใดๆ ที่่�เรารัับทราบ
เพราะตำแหน่่งงานของเราที่่� Honeywell 
หรืือจากทรััพย์์สิินหรืือข้้อมููลของบริิษััท
เพื่่�อประโยชน์์ของตััวเอง และเราจะ
ต้้องไม่่สนัับสนุุนให้้ใครก็็ตามใช้้โอกาส
ทางธุุรกิิจหรืือการลงทุุนดัังกล่่าวเพื่่�อ
ประโยชน์์ส่่วนบุุคคล ซึ่่�งรวมถึึงสมาชิิก
ในครอบครััวและเพื่่�อนของเราด้้วย 

 การรัักษาทรััพย์์สิินและข้้อมููล
ของบริิษััท

 | � ทรััพย์์สิินทางกายภาพของ 
Honeywell

การโจรกรรม ความเสีียหาย ความ
ประมาท และของเสีียมีีผลโดยตรงต่่อความ
สำเร็็จของบริิษััท เราจึึงต้้องให้้คำมั่่�นที่่�จะ
ปกป้้องทรััพย์์สิินทางกายภาพของบริิษััท
จากการโจรกรรม ความเสีียหาย การ
สููญหาย หรืือการใช้้ในทางที่่�ผิิด ซึ่่�งรวม
ถึึงอาคาร ยานพาหนะ อุุปกรณ์์ทางธุุรกิิจ 
สิินค้้า และวััสดุุสิ้้�นเปลืืองของเรา หากคุุณ
สงสััยว่่ามีีพฤติิกรรมการฉ้้อโกงหรืือการ
ขโมยใดๆ คุุณควรรายงานให้้ผู้้�จััดการ

หรืือผู้้�บัังคัับบััญชาของคุุณทราบในทัันทีี

อาจมีีการอนุุญาตให้้ใช้้งานอุุปกรณ์์ของ
บริิษััทเพื่่�อการส่่วนตััว เช่่น โทรศััพท์์ 
อิินเทอร์์เน็็ต เป็็นบางกรณีีตามความ
เหมาะสม และเราต้้องแน่่ใจว่่าการใช้้
งานส่่วนบุุคคลของเราอยู่่�ในขอบเขตที่่�
กำหนด ไม่่เป็็นอุุปสรรคต่่อความสามารถ
ในการทำงานให้้กัับ Honeywell 
และไม่่ละเมิิดนโยบายของบริิษััทหรืือ
กฎหมาย ห้้ามใช้้อาคารสถานที่่�ของ 
Honeywell เพื่่�อประโยชน์์ส่่วนบุุคคล
หรืือเพื่่�อประโยชน์์ของบุุคคลหรืือองค์์กร
อื่่�น และคุุณจะต้้องคืืนทรััพย์์สิินใด ๆ 
ของบริิษััทที่่�คุุณครอบครองอยู่่�ให้้กัับ
บริิษััทเมื่่�อการจ้้างงานของคุุณสิ้้�นสุุดลง

 | �ข้ ้อมููลลัับของ Honeywell
เราทุุกคนได้้รัับความไว้้วางใจให้้เก็็บข้้อมููล
ที่่�เป็็นความลัับของบริิษััทของเรา เรา
จะต้้องปกป้้องข้้อมููลที่่�สำคััญนี้้�ไว้้ตลอด
เวลา ซึ่่�งโดยทั่่�วไปครอบคลุุมถึึง ข้้อมููล
ใดๆ ที่่�ไม่่เปิิดเผยต่่อสาธารณชน ซึ่่�ง
อาจมีีประโยชน์์ต่่อคู่่�แข่่งหรืือบุุคคลอื่่�นๆ 
หรืืออาจเป็็นอัันตรายต่่อบริิษััทหากมีี
การเปิิดเผยข้้อมููล ตััวอย่่าง ได้้แก่่ แผน
ธุุรกิิจหรืือการตลาด ข้้อมููลซััพพลายเอ
อร์์ การออกแบบผลิิตภััณฑ์์ กระบวนการ
ผลิิต ข้้อมููลการขายสิินค้้าที่่�มีีอยู่่�และ
ในอนาคต และข้้อมููลพนัักงาน

เราต้้องไม่่อนุุญาตให้้บุุคคลที่่�ไม่่ได้้รัับ
อนุุญาตเข้้าถึึงข้้อมููลลัับของ Honeywell 
เราต้้องดููแลไม่่ให้้สููญหาย วางผิิด
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ที่่� หรืือทิ้้�งข้้อมููลลัับ (หรืือเทคโนโลยีีที่่�
มีีข้้อมููลดัังกล่่าว รวมทั้้�งคอมพิิวเตอร์์ 
แล็็ปท็็อป โทรศััพท์์มืือถืือ อุุปกรณ์์
พกพา และซอฟต์์แวร์์) โดยไม่่มีีใคร
ดููแล นอกจากนี้้� หากเราสููญเสีียอุุปกรณ์์
ของบริิษััทหรืือสิ่่�งของที่่�มีีข้้อมููลลัับ
ของ Honeywell (เช่่น แล็็ปท็็อป 
โทรศััพท์์ หรืืออื่่�น ๆ ของ Honeywell) 
เราควรรายงานการสููญหายไปยััง 
Honeywell Global Security ทัันทีี

นอกจากนี้้� เราไม่่สามารถหารืือเกี่่�ยวกัับ
ข้้อมููลลัับของ Honeywell ซึ่่�งอาจได้้ยิิน
หรืือมองเห็็นได้้โดยผู้้�ที่่�ไม่่เกี่่�ยวข้้อง ซึ่่�ง
รวมถึึงสถานที่่�สาธารณะ เช่่น อาคาร
ผู้้�โดยสารในสนามบิิน รถไฟ และร้้าน
อาหาร นอกจากนี้้�ยัังมีีพื้้�นที่่�เปิิดโล่่งที่่� 
Honeywell เช่่น ห้้องสุุขาของบริิษััท
และห้้องพััก เราสามารถให้้สิิทธิิการเข้้า
ถึึงข้้อมููลลัับกัับเพื่่�อนร่่วมงานที่่�มีีความ
จำเป็็นทางธุุรกิิจที่่�ถููกกฎหมายที่่�จะต้้อง
ทราบข้้อมููลเท่่านั้้�น เราต้้องไม่่ใช้้ข้้อมููล
ลัับเกี่่�ยวกัับบริิษััทเพื่่�อประโยชน์์ส่่วน
บุุคคล หรืือเปิิดเผยข้้อมููลลัับให้้บุุคคล
อื่่�นทราบเพื่่�อผลประโยชน์์ของบุุคคล
เหล่่านั้้�น เราต้้องไม่่ส่่งอีีเมลข้้อมููลลัับ
ของ Honeywell ไปยัังบััญชีีอีีเมลส่่วน
บุุคคล และเราต้้องส่่งคืืนข้้อมููลลัับของ 
Honeywell ที่่�อยู่่�ในความครอบครอง
ของเราก่่อนวัันสุุดท้้ายของการจ้้างงาน

คำถาม � รถของ Sam ถููกบุุกรุุกและแล็็ปท็็อปของเขาถููกขโมยไป Sam ควร
ทำอย่่างไร

คำตอบ  �Sam ควรแจ้้งความกัับตำรวจ แจ้้งผู้้�จััดการของเขา และยื่่�น แบบ
ฟอร์์ม แล็็ปท็็อปสููญหาย/ถููกขโมย หาก Sam ไม่่สามารถเข้้าถึึง
คอมพิิวเตอร์์ได้้ เขาควรติิดต่่อเจ้้าหน้้าที่่�ให้้ความช่่วยเหลืือด้้าน IT เพื่่�อ
ขอความช่่วยเหลืือในการยื่่�นแบบฟอร์์ม พนัักงานไม่่ควรทิ้้�งอุุปกรณ์์
ใดๆ ไว้้ในรถที่่�จอดไว้้โดยไม่่มีีผู้้�ดููแล ถึึงแม้้ว่่าจะล็็อครถไว้้แล้้วก็็ตาม 

ถาม � Tina สงสััยว่่าระบบของเธอถููกบุุกรุุกหลัังจากคลิิกลิิงก์์ในอีีเมลที่่�ดูู
เหมืือนว่่าจะเชื่่�อถืือได้้ Tina ควรทำอย่่างไร

ตอบ � Tina ควรใช้้ปุ่่�ม "รายงานข้้อความ" บนแถบเครื่่�องมืือ Outlook เพื่่�อ
รายงานอีีเมล หรืือหากไม่่มีี ให้้ส่่งอีีเมลที่่�เป็็นปััญหาเป็็นไฟล์์แนบไปยััง 
CIRT (Cyber  Incident Response Team - ทีีมรัับมืือเหตุุการณ์์
ทางไซเบอร์์) เนื่่�องจากเธอเชื่่�อว่่าระบบของเธอถููกบุุกรุุก Tina ควรยกระดัับ
เหตุุการณ์์ด้้วยการตอบกลัับอีีเมลอััตโนมััติิซึ่่�ง CIRT  ส่่งที่่�มีีหมายเลขตั๋๋�ว 

ถาม � Wil สงสััยว่่าอีีเมลในกล่่องจดหมายของเขาเป็็นฟิิชชิิง (การหลอกลวง) 
เขาไม่่แน่่ใจว่่าต้้องทำอย่่างไรจึึงถามเพื่่�อนร่่วมงานว่่าเธอคิิดว่่าเป็็นฟิิช
ชิิงหรืือไม่่ มีีอะไรอีีกไหมที่่�เขาควรทำ 

ตอบ  �ถููกต้้อง Wil ควรรายงานอีีเมลที่่�น่่าสงสััยไปยััง CIRT  ทัันทีีโดยคลิิก
ปุ่่�ม "รายงานข้้อความ" บนแถบเครื่่�องมืือ Outlook หรืือหากไม่่มีี ให้้
ส่่งอีีเมลที่่�เป็็นปััญหาเป็็นไฟล์์แนบไปยััง CIRT ไม่่จำเป็็นต้้องถามเพื่่�อน
ร่่วมงานหรืือผู้้�บัังคัับบััญชาเนื่่�องจากอาจมีีความเสี่่�ยงจากการส่่งอีีเมล
ต่่อโดยไม่่ตั้้�งใจ หรืือจากการคลิิกลิิงก์์หรืือไฟล์์แนบที่่�เป็็นอัันตราย 

สำหรัับข้้อมููลเพิ่่�มเติิม โปรดดูู นโยบาย
ความเป็็นส่่วนตััวของข้้อมููล และ นโยบาย
การจำแนกและการจััดการข้้อมููลของเรา 
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| � ทรััพย์์สิินทางปััญญาของ 
Honeywell

พวกเราทำงานอย่่างขยัันขัันแข็็งเพื่่�อ
ปกป้้องทรััพย์์สิินทางปััญญาของบริิษััท 
“ทรััพย์์สิินทางปััญญา” รวมถึึงสิิทธิิ
บััตร เครื่่�องหมายการค้้า ลิิขสิิทธิ์์� หรืือ
ทรััพย์์สิินที่่�จัับต้้องไม่่ได้้อื่่�น ๆ ของบริิษััท 
เช่่น ความคิิด สิ่่�งประดิิษฐ์์ กระบวนการ 
หรืือการออกแบบที่่�สร้้างขึ้้�นในช่่วงเวลา
ของบริิษััท โดยใช้้ค่่าใช้้จ่่ายของบริิษััท 
การใช้้ทรััพยากรของบริิษััท หรืือภายใน
ขอบเขตหน้้าที่่�การงานของเรา เราจะระบุุ
สิ่่�งประดิิษฐ์์ใหม่่ ๆ ที่่�เราทำขึ้้�นและจะส่่ง
พวกมัันไปยัังฝ่่ายกฎหมายเพื่่�อขอรัับการ
คุ้้�มครองสิิทธิิบััตร ลิิขสิิทธิ์์� หรืือความ
ลัับทางการค้้า คุุณควรรายงานหาก
สงสััยว่่ามีีการใช้้ทรััพย์์สิินทางปััญญา
ของบริิษััทในทางที่่�ผิิดต่่อฝ่่ายกฎหมาย

 | � เคารพสิิทธิิในทรััพย์์สิินทาง
ปััญญาของผู้้�อื่่�น

เราเคารพสิิทธิิในทรััพย์์สิินทางปััญญาของ
ผู้้�อื่่�น ซึ่่�งหมายความว่่าเราต้้องไม่่ละเมิิด
ลิิขสิิทธิ์์� เครื่่�องหมายการค้้า หรืือสิิทธิิ
บััตรของผู้้�อื่่�นโดยเจตนา เราไม่่สามารถ
ดาวน์์โหลดซอฟต์์แวร์์ที่่�ไม่่ได้้รัับอนุุญาต
ลงในคอมพิิวเตอร์์ของบริิษััท หรืือทำ
ซ้้ำ เผยแพร่่ หรืือแจกจ่่ายเนื้้�อหาที่่�มีี
ลิิขสิิทธิ์์� เราจะไม่่ดาวน์์โหลดเพลง รููป
ถ่่าย และวิิดีีโอโดยไม่่ได้้รัับความยิินยอม
จากเจ้้าของโดยชอบธรรม และเราจะไม่่
เปิิดเผยหรืือใช้้ข้้อมููลลัับของอดีีตนายจ้้าง

โปรดดูู นโยบายการอนุุญาตให้้ใช้้
ทรััพย์์สิินทางปััญญาของ Honeywell 
ของเรา สำหรัับรายละเอีียดเพิ่่�มเติิม

คำถาม: � Emilie มัักจะทำงานในช่่วงพัักกลางวััน รัับโทรศััพท์์ทางธุุรกิิจที่่�ร้้าน
อาหารและในพื้้�นที่่�ส่่วนกลางในอาคาร ทุุกคนรอบตััวเธอดููเหมืือน
จะมีีส่่วนร่่วมในการสนทนาของตััวเอง ดัังนั้้�นเธอจึึงถืือว่่าพวกเขาไม่่
สนใจเธอจริิง ๆ เธอสามารถหารืือเรื่่�องธุุรกิิจของ Honeywell ใน
ลัักษณะนี้้�ได้้หรืือไม่่

ตอบ: � แล้้วแต่่สถานการณ์์ Emilie สามารถใช้้โทรศััพท์์ในสถานที่่�สาธารณะ
ได้้ แต่่เธอต้้องใช้้ความระมััดระวัังเป็็นอย่่างมากเมื่่�อพููดคุุยเรื่่�องธุุรกิิจ
ของ Honeywell เธอไม่่ควรที่่�จะพููดถึึงข้้อมููลลัับใดๆ ในสถานที่่�
สาธารณะแม้้เธอจะสัันนิิษฐานว่่าคนอื่่�นไม่่ฟัังการสนทนาของเธอ 

คำถาม: � Troy นำแล็็ปท็็อป Honeywell ของเขาไปในการเดิินทางเพื่่�อบริิษััท
กัับเขาด้้วย เพื่่�อให้้เขาสามารถใช้้เวลาว่่างบนเครื่่�องบิิน รถไฟ พื้้�นที่่�
รอ และสถานที่่�สาธารณะอื่่�น ๆ เพื่่�อทำงานกัับเอกสารที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ
ธุุรกิิจได้้ การกระทำนี้้�เป็็นปััญหาหรืือไม่่

ตอบ: � อาจจะเป็็น เพราะเราไม่่อาจทราบได้้ว่่าใครที่่�นั่่�งอยู่่�ข้้างๆ หรืือเดิินผ่่านไป
มาในสถานที่่�สาธารณะ เมื่่�อใช้้แล็็ปท็็อปหรืืออุุปกรณ์์ที่่�คล้้ายกัันในสถาน
ที่่�สาธารณะเพื่่�อธุุรกิิจของบริิษััท คุุณต้้องตรวจสอบให้้แน่่ใจว่่าคุุณสามารถ
ปกป้้องหน้้าจอของคุุณจากผู้้�ที่่�เฝ้้าดููได้้ตลอดเวลา  นอกจากนี้้� คุุณจะต้้อง
ล็็อกและรัักษาความปลอดภััยเวิิร์์กสเตชัันของคุุณเมื่่�อไม่่ได้้ใช้้งาน
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 การใช้้ทรััพยากรเทคโนโลยีี
สารสนเทศ
Honeywell มีีระบบการสื่่�อสารทาง

อิิเล็็กทรอนิิกส์์ที่่�หลากหลายไว้้ให้้พวกเรา

เข้้าถึึงเพื่่�อใช้้ในการทำงานประจำวััน ซึ่่�ง

รวมถึึงระบบคอมพิิวเตอร์์และโทรศััพท์์ 

แล็็ปท็็อป โทรศััพท์์มืือถืือ อุุปกรณ์์พกพา 

และซอฟต์์แวร์์ เรามีีหน้้าที่่�ปกป้้องระบบ

และเทคโนโลยีีเหล่่านี้้�ตลอดเวลา ซึ่่�ง

หมายความว่่าเราทุุกคนต้้องทำหน้้าที่่�ของ

เราในการป้้องกัันความเสีียหาย อัันตราย 

ความสููญเสีีย และการเข้้าถึึงทรััพยากร

เหล่่านี้้�โดยไม่่ได้้รัับอนุุญาต และคุุณควร

ปฏิิบััติิตามมาตรการรัักษาความปลอดภััย

และระบบควบคุุมภายในที่่�มีีอยู่่�ทั้้�งหมด

กัับแหล่่งข้้อมููลที่่�คุุณใช้้ ล็็อกและรัักษา

ความปลอดภััยเวิิร์์กสเตชััน แล็็ปท็็อป หรืือ

อุุปกรณ์์เคลื่่�อนที่่�ของคุุณเสมอ หากถููกทิ้้�ง

ไว้้โดยไม่่มีีใครดููแลในที่่�สาธารณะหรืือ

ในสถานที่่�ของ Honeywell แม้้จะเป็็น

เวลาสั้้�น ๆ เก็็บรัักษารหััสผ่่านสำหรัับเข้้า

ใช้้งานอุุปกรณ์์ของ Honeywell และ

บััญชีีต่่างๆ ไว้้ให้้ปลอดภััย ไม่่บอกรหััส

เข้้าสู่่�ระบบกัับบุุคคลที่่�ไม่่ได้้รัับอนุุญาต 

ในกรณีีที่่�จำเป็็นต้้องเปิิดเผยรหััสผ่่าน

ของคุุณกัับตััวแทนที่่�ได้้รัับอนุุญาตเพื่่�อ

วััตถุุประสงค์์ในการสนัับสนุุนทางเทคนิิค 

ให้้เปลี่่�ยนรหััสผ่่านของคุุณทัันทีีเมื่่�อปััญหา

ทางเทคนิิคของคุุณได้้รัับการแก้้ไข

โปรดจำไว้้ว่่าข้้อความอิิเล็็กทรอนิิกส์์ (เช่่น 

อีีเมล ระบบส่่งข้้อความทัันทีี และข้้อความ

ตััวอัักษร) เป็็นบัันทึึกถาวรของการสื่่�อสาร

ของคุุณ บัันทึึกการสื่่�อสารเหล่่านี้้�อาจได้้

รัับการเปลี่่�ยนแปลงและส่่งต่่อไปได้้โดย

ไม่่ได้้รัับอนุุญาตจากคุุณ ด้้วยเหตุุผลนี้้� 

โปรดใช้้ความระมััดระวัังเป็็นพิิเศษเมื่่�อ

ร่่างข้้อความอิิเล็็กทรอนิิกส์์หรืือจดหมาย

ใด ๆ บนหััวจดหมายของบริิษััท หรืือ

เมื่่�อใช้้ทรััพยากรของ Honeywell 

โปรดใช้้วิิจารณญาณและหลัักคุุณธรรมที่่�

เหมาะสมเมื่่�อใช้้ระบบและเทคโนโลยีีเหล่่า

นี้้� ใช้้เฉพาะระบบ อุุปกรณ์์ สื่่�อบัันทึึกข้้อมููล 

และ/หรืือบริิการที่่�ได้้รัับการอนุุมััติิเท่่านั้้�น

ในการประมวลผล จััดเก็็บ หรืือส่่งข้้อมููล

ของ Honeywell อย่่าติิดตั้้�งซอฟต์์แวร์์

ที่่�ไม่่ได้้รัับการอนุุมััติิบนคอมพิิวเตอร์์

ของ Honeywell เซิิร์์ฟเวอร์์เครืือข่่าย 

หรืือแหล่่งข้้อมููลอื่่�นๆ ของ Honeywell 

โดยไม่่ได้้รัับอนุุญาตล่่วงหน้้าจากฝ่่าย 

IT ของ Honeywell อย่่าเห็็นด้้วยกัับ

ข้้อตกลงของบุุคคลที่่�สาม เช่่น ข้้อตกลง

บริิการคลาวด์์หรืือคลิิกผ่่านในนามของ 

Honeywell อย่่าดาวน์์โหลดหรืือส่่ง

เนื้้�อหาที่่�ไม่่เหมาะสม โจ่่งแจ้้งทางเพศ ผิิด

กฎหมาย หรืือล่่วงละเมิิดผ่่านแหล่่งข้้อมููล

เหล่่านี้้� และคุุณไม่่ควรใช้้ทรััพยากรเหล่่า

นี้้�เพื่่�อดำเนิินงานภายนอก คุุณไม่่ควรคาด

หวัังความเป็็นส่่วนตััวเมื่่�อใช้้ทรััพยากรของ

บริิษััท เนื่่�องจาก Honeywell อาจตรวจ

สอบการใช้้ทรััพยากรของบริิษััทเป็็นการ

ส่่วนตััว ในขอบเขตที่่�กฎหมายท้้องถิ่่�น

อนุุญาต อย่่างไรก็็ตาม สิ่่�งสำคััญที่่�ควร

ทราบคืือ บริิษััทของเราจะไม่่เข้้าไปยุ่่�งเกี่่�ยว

กัับชีีวิิตส่่วนตััวของเรา เว้้นแต่่การกระ

ทำของเราจะถููกห้้ามโดยกฎหมาย ทำให้้

ประสิิทธิิภาพการทำงานของเราลดลง หรืือ

ส่่งผลเสีียต่่อสภาพแวดล้้อมการทำงาน

ของเราหรืือชื่่�อเสีียงของ Honeywell 

สำหรัับข้้อมููลเพิ่่�มเติิม โปรดดูู นโยบาย

การใช้้ข้้อมููลที่่�ยอมรัับได้ข้องเรา

32

https://honeywellprod.sharepoint.com/teams/globalpolicymanual/gpps/gppshome.aspx?pn=0202&pl=en&isSPOFile=1
https://honeywellprod.sharepoint.com/teams/globalpolicymanual/gpps/gppshome.aspx?pn=0202&pl=en&isSPOFile=1
https://www.honeywell.com/en-us/company/integrity-and-compliance


ถาม � Jon ทำงานในร้้านกาแฟใกล้้ ๆ 
โดยใช้้อุุปกรณ์์ของ Honeywell 
หลัังเลิิกงาน เขาออกจากระบบ
เครืือข่่าย Honeywell และ
เชื่่�อมต่่อกัับ Wi-Fi ส่่วนตััวเพื่่�อ
ดาวน์์โหลดรายการทีีวีีที่่�เขา
โปรดปรานลงในคอมพิิวเตอร์์ 
การกระทำเช่่นนี้้�เหมาะสมหรืือ
ไม่่

ตอบ   �การใช้้เพื่่�อวััตถุุประสงค์์ที่่�ไม่่ใช่่ทาง
ธุุรกิิจโดยจำกััดซึ่่�งไม่่ได้้เป็็นการ
ใช้้เวลาและ/หรืือทรััพยากรของ
บริิษััทในทางที่่�ผิิดและไม่่ได้้ฝ่่าฝืืน
ตััวอัักษรและเจตนารมณ์์ของ
นโยบายของ Honeywell ก็็อาจ
ได้้รัับอนุุญาตให้้ทำได้้โดยเป็็น
ไปตามดุุลพิินิิจของผู้้�จััดการของ 
Honeywell รายการโทรทััศน์์
อาจเป็็นสิ่่�งที่่�มากเกิินไปในการ
ใช้้งานที่่�ไม่่เกี่่�ยวกัับธุุรกิิจ แต่่ก็็
ขึ้้�นอยู่่�กัับสถานการณ์์ พนัักงาน
ควรปฏิิบััติิตนอย่่างมีีจริิยธรรม
และถููกกฎหมาย และจะต้้อง
ได้้รัับการอนุุญาตจากผู้้�จััดการ
เสมอ เมื่่�อต้้องการใช้้ทรััพย์์สิิน
ของ Honeywell ไปในกิิจกรรม
ที่่�ไม่่เกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกิิจ เพื่่�อหลีีก
เลี่่�ยงภััยคุุกคามทางไซเบอร์์ จำไว้้
ว่่าจะต้้องไม่่ใช้้เครืือข่่าย Wi-Fi 
สาธารณะแบบเปิิดเพราะเครืือข่่าย
ดัังกล่่าวไม่่ได้้รัับการปกป้้อง ใน
กรณีีที่่�การเชื่่�อมต่่อดัังกล่่าวเป็็น
ตััวเลืือกเดีียว ต้้องใช้้ VPN

ถาม � Mary กำลัังทำงานในโครงการ
ที่่�มีีความละเอีียดอ่่อนกัับ
ซััพพลายเออร์์ที่่�เป็็นบุุคคล
ภายนอก และต้้องการแบ่่ง
ปัันข้้อมููลที่่�ละเอีียดอ่่อนกัับ
ซััพพลายเออร์์เพื่่�อให้้งานเสร็็จ
สมบููรณ์์ ขนาดไฟล์์มีีขนาดใหญ่่
มาก และซััพพลายเออร์์แนะนำ
ให้้ Maria อััปโหลดไฟล์์เข้้าใน
ระบบคลาวด์์ของบุุคคลที่่�สาม 
Mary ควรทำอย่่างไร

ตอบ �Mary ควรใช้้วิิธีีการโอนถ่่ายที่่�ได้้รัับ
อนุุมััติิจาก Honeywell IT ก่่อน 
หากจำเป็็นต้้องใช้้วิิธีีอื่่�น ให้้หารืือกัับ
ฝ่่าย IT ของ Honeywell เพื่่�อขอ
อนุุมััติิในการใช้้โซลููชัันของบุุคคลที่่�
สาม โปรดทราบว่่าไม่่สามารถย้้าย
การปฏิิบััติิตามข้้อกำหนดในการส่่ง
ออกและข้้อมููลที่่�ถููกจำกััดไปยัังบริิการ
คลาวด์์ใด ๆ ได้้ ติิดต่่อ เจ้้าหน้้าที่่�
การปฏิิบััติิตามข้้อกำหนดในการ
ส่่งออก ของคุุณเพื่่�อขอคำแนะนำ 

คำถาม � Tammy กำลัังรีีเฟรช
แล็็ปท็็อปของเธอ ช่่างเทคนิิค
ของศููนย์์แก้้ไขปััญหาของ 
Honeywell ขอรหััสเข้้าสู่่�
ระบบของเธอเพื่่�อทำการย้้าย
ไฟล์์และกำหนดค่่าแล็็ปท็็อป
เครื่่�องใหม่่ เธอควรจะให้้
ข้้อมููลนี้้�หรืือไม่่ 

ตอบ �ศู ูนย์์แก้้ไขปััญหาของ Honeywell 
มีีช่่างเทคนิิคที่่�ได้้รัับอนุุญาต 
Tammy สามารถให้้รหััสแก่่ช่่าง
เทคนิิค หรืือเธออาจจะอยู่่�ใกล้้ ๆ 
เพื่่�อคอยเข้้าสู่่�ระบบให้้ทุุกครั้้�ง 
ในระหว่่างกระบวนการปรัับปรุุง 
ในระหว่่างกระบวนการรีีเฟรช 
Tammy ควรตรวจสอบให้้แน่่ใจ
ว่่าไม่่มีีการเข้้าถึึงข้้อมููลส่่วนบุุคคล 
ข้้อมููลที่่�ควบคุุมการส่่งออก หรืือ
ข้้อมููลที่่�ละเอีียดอ่่อนอื่่�น ๆ โดยไม่่
ได้้รัับอนุุญาตจากช่่างเทคนิิคของ
ศููนย์์แก้้ไขปััญหาของ Honeywell 
เมื่่�อกระบวนการปรัับปรุุงเสร็็จ
เรีียบร้้อยแล้้ว Tammy ควรเปลี่่�ยน
รหััสผ่่านทัันทีี หากเคยให้้รหััสเข้้าสู่่�
ระบบแก่่ช่่างเทคนิิคที่่�ได้้รัับอนุุญาต
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 | � ไซต์์สื่่�อสัังคมและเครืือข่่าย
สื่่�อทางสัังคมได้้เปลี่่�ยนวิิธีีที่่�พวกเราหลาย
คนใช้้แบ่่งปัันข้้อมููลในแต่่ละวััน ในขณะ
ที่่�สื่่�อทางสัังคมสร้้างโอกาสใหม่่ ๆ ใน
การสื่่�อสารและการทำงานร่่วมกััน สื่่�อดััง
กล่่าวยัังนำความรัับผิิดชอบเพิ่่�มเติิมที่่�เรา
ต้้องรู้้�และปฏิิบััติิตาม ไซต์์ "สื่่�อทางสัังคม" 
ประกอบด้้วยเว็็บไซต์์และแหล่่งข้้อมููล
ออนไลน์์จำนวนมาก ซึ่่�งรวมถึึงไซต์์เครืือ
ข่่ายสัังคม (เช่่น Facebook, Twitter, 
Instagram, Snapchat, YouTube 
และ LinkedIn) บล็็อก ไซต์์แบ่่งปััน
รููปภาพและวิิดีีโอ ฟอรััม และห้้องสนทนา 

และอื่่�น ๆ อีีกมากมาย หากตำแหน่่ง
งานของคุุณที่่� Honeywell ทำให้้คุุณ
ต้้องทำการโพสต์์ข้้อมููลบนเว็็บไซต์์ดััง
กล่่าว ในฐานะตััวแทนของ Honeywell 
คุุณจะต้้องทำเพื่่�อวััตถุุประสงค์์ทางธุุรกิิจ
ของ Honeywell เท่่าที่่�ได้้รัับอนุุญาต
เท่่านั้้�น และจะต้้องโพสต์์เฉพาะข้้อมููล
ที่่�สอดคล้้องกัับหลัักจรรยาบรรณนี้้�และ
นโยบายของบริิษััท ในการปฏิิสััมพัันธ์์
ทาง "สื่่�อสัังคมออนไลน์์" ส่่วนตััวของ
คุุณ ให้้กระทำอย่่างมีีความรัับผิิดชอบ สิ่่�ง
ที่่�คุุณโพสต์์อาจส่่งผลเสีียต่่อชื่่�อเสีียงของ 
Honeywell ระมััดระวัังในการปกป้้องชื่่�อ

เสีียงของเราตลอดเวลา ห้้ามโพสต์์ข้้อมููล
ลัับเกี่่�ยวกัับ Honeywell หรืือเพื่่�อนร่่วม
งาน ลููกค้้า ซััพพลายเออร์์ หรืือพัันธมิิตร
ทางธุุรกิิจของเราบนเว็็บไซต์์ดัังกล่่าว

สำหรัับข้้อมููลเพิ่่�มเติิม โปรด
ดูู นโยบายสื่่�อสัังคมของเรา

คำถาม: � Rita รู้้�สึึกตื่่�นเต้้นกัับ
โครงการธุุรกิิจใหม่่
ที่่�มีีศัักยภาพสำหรัับ 
Honeywell ซึ่่�งอาจเพิ่่�ม
รายได้้ให้้กัับธุุรกิิจได้้อย่่าง
มาก Rita ต้้องการแบ่่งปััน
ความตื่่�นเต้้นและข่่าวนี้้�บน 
Facebook ของตน การกระ
ทำนี้้�เป็็นปััญหาหรืือไม่่

ตอบ: � แม้้ว่่า Rita มีีสิิทธิ์์�ที่่�จะแชร์์
อารมณ์์ของเธอในเครืือข่่ายสื่่�อ
ทางสัังคมของเธอ แต่่ Rita ใน
ฐานะพนัักงานของ Honeywell 
ไม่่ได้้รัับอนุุญาตให้้แบ่่งปััน
ข้้อมููลที่่�เป็็นความลัับหรืือข้้อมููล
ที่่�เป็็นกรรมสิิทธิ์์�เกี่่�ยวกัับการ
ลงทุุนที่่�อาจเกิิดขึ้้�นของบริิษััท

ถาม � Carlos รู้้�สึึกตื่่�นเต้้นกัับข้้อตกลง
ทางธุุรกิิจที่่�เขีียนขึ้้�นในห้้อง
ข่่าวของ Honeywell Carlos 
อยากจะแบ่่งปัันความตื่่�นเต้้น
และแชร์์ข่่าวนี้้�ลงใน LinkedIn 
และ Twitter ของเขา วิิธีีการใด
เป็็นวิิธีีที่่�ถููกต้้องสำหรัับ Carlos 
ในการแบ่่งปัันข่่าวนี้้�ในสื่่�อทาง
สัังคมของตน

ตอบ � ตราบใดที่่� Carlos ระบุุว่่า 
Honeywell เป็็นนายจ้้างปััจจุุบััน
ของเขา และเขาได้้เปิิดเผยความ
สััมพัันธ์์ของเขากัับ Honeywell 
ในทวีีตของเขาด้้วย เขาก็็สามารถ
แชร์์ลิิงก์์ไปยัังเรื่่�องราวของห้้อง
ข่่าวได้้ อีีกทั้้�งเขายัังสามารถรีีทวีี
ตหรืือแชร์์โพสต์์ใดๆ ที่่�อยู่่�บนช่่อง
ทางภายนอกอย่่างเป็็นทางการ
ของ Honeywell ได้้อีีกด้้วย

คำถาม: � Ron ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านการ
ตลาดกำลัังอ่่านบทความ
ออนไลน์์ที่่�มีีข้้อมููลเกี่่�ยวกัับ
ผลิิตภััณฑ์์ของ Honeywell 
ซึ่่�งเขาเห็็นว่่าไม่่ถููกต้้อง 
Ron ตอบกลัับในส่่วนของ
การแสดงความคิิดเห็็นของ
บทความนั้้�นในทัันทีี การก
ระทำของรอนเหมาะสม
หรืือไม่่

ตอบ: � แม้้ว่่า Ron จะมีีเจตนาดีี แต่่
เขาไม่่ได้้รัับอนุุญาตให้้พููด
แทน Honeywell Ron ควร
แจ้้งผู้้�จััดการของเขาและทีีม
สื่่�อสาร เพื่่�อให้้เป็็นผู้้�ตอบ
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 การหลีีกเลี่่�ยงการใช้้ข้้อมููล
ภายใน
เพื่่�อเป็็นการปกป้้องนัักลงทุุน กฎหมาย
เกี่่�ยวกัับหลัักทรััพย์์ได้้กำหนดให้้บุุคคลที่่�
ใช้้ "ข้้อมููลภายในที่่�มีีสาระสำคััญ" เกี่่�ยว
กัับบริิษััทเพื่่�อซื้้�อขายหลัักทรััพย์์ของบริิษััท
นั้้�นๆ มีีความผิิดตามกฎหมาย "ข้้อมููล
ภายในที่่�มีีสาระสำคััญ" ได้้แก่่ข้้อมููลที่่�ไม่่มีี
การเปิิดเผยโดยทั่่�วกัันให้้นัักลงทุุนทั่่�วไป
ทราบ และหากถููกเปิิดเผย ข้้อมููลนี้้�อาจ
ส่่งผลกระทบต่่อราคาหลัักทรััพย์์ หรืือ
มีีอิิทธิิพลต่่อการตััดสิินใจซื้้�อ ขาย หรืือ
ถืือครองหลัักทรััพย์์ของคุุณ ตััวอย่่าง
ของข้้อมููลภายในที่่�มีีสาระสำคััญอาจ
รวมถึึง: รายได้้ที่่�ไม่่ได้้แจ้้งล่่วงหน้้า การ
ควบรวมกิิจการ การเข้้าซื้้�อกิิจการ และ
การจำหน่่าย ผลของคดีีความที่่�สำคััญ 
การเปลี่่�ยนแปลงการควบคุุม และการ
เปลี่่�ยนแปลงผู้้�บริิหารระดัับสููง หรืือ
เหตุุการณ์์ด้้านความปลอดภััยทางไซเบอร์์
ที่่�สำคััญ รายการเหล่่านี้้�เป็็นเพีียงตััวอย่่าง
คร่่าว ๆ และข้้อมููลภายในที่่�มีีสาระสำคััญ
อาจมีีขึ้้�นโดยเกี่่�ยวเนื่่�องกัับเหตุุการณ์์อื่่�น 
ๆ ที่่�ไม่่ได้้ระบุุไว้้ในที่่�นี้้� คุุณควรศึึกษา
นโยบายการใช้้ข้้อมููลภายในเพื่่�อซื้้�อขาย
หลัักทรััพย์์สำหรัับรายละเอีียดเพิ่่�มเติิม
เกี่่�ยวกัับข้้อมููลภายในที่่�มีีสาระสำคััญ

ในระหว่่างช่่วงเวลาที่่�คุุณทำงานกัับ 
Honeywell คุุณอาจได้้ทราบถึึง
ข้้อมููลภายในที่่�มีีสาระสำคััญเกี่่�ยวกัับ 
Honeywell หรืือบริิษััทอื่่�นๆ ซึ่่�งเป็็น
ข้้อมููลที่่�ไม่่ได้้ประกาศออกสู่่�สาธารณะ 

คุุณอาจเข้้าถึึงข้้อมููลภายในที่่�มีีสาระ
สำคััญได้้ผ่่านหน้้าที่่�การงานของคุุณกัับ 
Honeywell หรืือผ่่านวิิธีีอื่่�น ๆ เช่่น การ
เข้้าร่่วมการประชุุมที่่�เป็็นทางการหรืือไม่่
เป็็นทางการ การได้้ยิินการสนทนา หรืือ
การดููเอกสารบนเครื่่�องถ่่ายเอกสาร การ
ใช้้ข้้อมููลนี้้�หรืือการถ่่ายทอดข้้อมููลนี้้�แก่่ผู้้�
อื่่�นเพื่่�อประโยชน์์ส่่วนตนหรืือประโยชน์์
ทางการเงิินถืือเป็็นการละเมิิดต่่อนโยบาย
เกี่่�ยวกัับการใช้้ข้้อมููลภายในของเรา และ
อาจเป็็นการละเมิิดต่่อกฎหมายหลัักทรััพย์์

เพื่่�อเป็็นการหลีีกเลี่่�ยงการละเมิิด
นโยบายการใช้้ข้้อมููลภายในเพื่่�อซื้้�อ
ขายหลัักทรััพย์์ และกฎหมายหลััก
ทรััพย์์ ห้้ามดำเนิินการดัังนี้้�:

•	 ซื้้�อหรืือขายหุ้้�นในบริิษััทใดก็็ตาม ซึ่่�ง
รวมถึึง Honeywell ไม่่ว่่าจะโดยทาง
ตรงหรืือทางอ้้อม หรืือผ่่านสมาชิิก
ภายในครอบครััว บุุคคลอื่่�น ๆ หรืือ
องค์์กรต่่าง ๆ หากคุุณทราบข้้อมููล
ภายในที่่�มีีสาระสำคััญเกี่่�ยวกัับบริิษััท
ดัังกล่่าว

•	 แนะนำให้้บุุคคลอื่่�นซื้้�อหรืือขายหุ้้�นใน
บริิษััทใดก็็ตาม ซึ่่�งรวมถึึง Honeywell 
หากคุุณทราบข้้อมููลภายในที่่�มีีสาระ
สำคััญเกี่่�ยวกัับบริิษััทดัังกล่่าว หรืือ

•	 ถ่่ายทอดข้้อมููลภายในที่่�มีีสาระสำคััญ
แก่่ผู้้�อื่่�นภายนอกบริิษััท เว้้นแต่่จำเป็็น
สำหรัับกิิจกรรมทางธุุรกิิจของบริิษััท
และอยู่่�ภายใต้้การคุ้้�มครองการรัักษา
ความลัับ

บุุคคลบางคนเนื่่�องจากตำแหน่่งของตนกัับ
บริิษััท (รวมถึึงกรรมการ เจ้้าหน้้าที่่� และ
พนัักงานในตำแหน่่งสำคััญอื่่�น ๆ ของ
บริิษััทที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับกิิจกรรมการคาด
การณ์์ทางการเงิินและกิิจกรรมอื่่�น ๆ) ถููก
มองว่่ามีีข้้อมููลภายในที่่�มีีสาระสำคััญและ
ถููกกำหนดให้้เป็็น "บุุคคลภายใน" บุุคคล
เหล่่านี้้�อยู่่�ภายใต้้ข้้อจำกััดเพิ่่�มเติิม (เช่่น 
การอนุุมััติิใบอนุุญาตล่่วงหน้้า) ซึ่่�งมีีการ
อธิิบายอย่่างละเอีียดมากขึ้้�นในนโยบาย
การใช้้ข้้อมููลภายในเพื่่�อซื้้�อขายหลัักทรััพย์์

หากคุุณมีีข้้อมููลภายในที่่�มีีสาระสำคััญ
เกี่่�ยวกัับบริิษััท (รวมถึึง Honeywell) 
คุุณสามารถซื้้�อขายหลัักทรััพย์์ของ
บริิษััทนั้้�นได้้ก็็ต่่อเมื่่�อข้้อมููลดัังกล่่าว
ถููกเปิิดเผยต่่อสาธารณะแก่่นัักลงทุุน
ทั่่�วไปผ่่านแหล่่งสื่่�อที่่�เหมาะสม 

การละเมิิดกฎหมายหลัักทรััพย์์อาจทำให้้
บุุคคลมีีส่่วนต้้องรัับผิิดในผลที่่�ตามมาที่่�
ร้้ายแรง ซึ่่�งรวมถึึงการฟ้้องร้้องดำเนิิน
คดีีทั้้�งทางแพ่่งและทางอาญา หากคุุณ
มีีคำถามหรืือต้้องการคำแนะนำในเรื่่�อง
ดัังกล่่าว โปรดปรึึกษาฝ่่ายกฎหมาย
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การสร้้างความ
สััมพัันธ์์ที่่�ก่่อให้้เกิิด
ประโยชน์์ร่่วมกััน
กัับลููกค้้าของเราเป็็น
สิ่่�งสำคััญต่่อความ
สำเร็็จของเราในฐานะ
บริิษััท เพื่่�อที่่�จะรัักษา
ความสััมพัันธ์์ดััง
กล่่าว เราจึึงต้้องจััดหา
ผลิิตภััณฑ์์ที่่�ปลอดภััย
และมีีคุุณภาพ รวม
ทั้้�งปฏิิบััติิตาม
กฎหมายในทุุกการ
โต้้ตอบสื่่�อสารของเรา
ทั้้�งกัับลููกค้้าพาณิิชย์์
และลููกค้้าที่่�เป็็นหน่่วย
งานของรััฐ 

ONE HONEYWELL
 เราปฏิิบััติิต่่อกัันอย่่างไร
ลููกค้้าของเรา
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 การให้้บริิการผลิิตภััณฑ์์และ
บริิการที่่�มีีคุุณภาพ
เรามุ่่�งมั่่�นที่่�จะจััดหาผลิิตภััณฑ์์และ

บริิการที่่�ตรงหรืือเกิินกว่่าความ

ต้้องการของลููกค้้าในด้้านคุุณภาพ 

ความน่่าเชื่่�อถืือ และความคุ้้�มค่่า

เราต้้องปฏิิบััติิตามมาตรฐานการควบคุุม

คุุณภาพทั้้�งหมดที่่�ควบคุุมการปฏิิบััติิ

หน้้าที่่�ของเรา ซึ่่�งประกอบด้้วยกฎหมาย

และข้้อบัังคัับที่่�เกี่่�ยวข้้อง รวมทั้้�งขั้้�นตอน

การควบคุุมภายในที่่�ได้้รัับการออกแบบ

คำถาม: � Min เรีียนรู้้�เกี่่�ยวกัับปััญหาที่่�อาจเกิิดขึ้้�นระหว่่างการทดสอบสายการ
ผลิิตตามปกติิ ขณะนี้้�ยัังไม่่ทราบขอบเขตของปััญหาที่่�อาจส่่งผลต่่อ
ความปลอดภััยของผลิิตภััณฑ์์ และ Min ไม่่แน่่ใจว่่าต้้องทำอย่่างไร 
Min ควรพููดถึึงเรื่่�องนี้้�แม้้เธอจะไม่่รู้้�รายละเอีียดทั้้�งหมดหรืือไม่่ 

ตอบ: � ควร การผลิิตและจำหน่่ายผลิิตภััณฑ์์ที่่�อาจไม่่ปลอดภััยอาจส่่งผลให้้ลููกค้้าและ
พนัักงานได้้รัับบาดเจ็็บ Min ควรรายงานปััญหาทัันทีี แม้้ว่่าเธอจะไม่่แน่่ใจ
ว่่าการผลิิตจะได้้รัับผลกระทบอย่่างไร Min ควรแจ้้งให้้หััวหน้้างาน ผู้้�ติิดต่่อฝ่่าย
ประกัันคุุณภาพ หรืือตััวแทนด้้านสุุขภาพและความปลอดภััยรัับทราบปััญหา
โดยเร็็วที่่�สุุด หาก Min คิิดว่่าข้้อกัังวลของเธอไม่่ได้้รัับการพิิจารณาอย่่างเพีียง
พอ เธอควรพิิจารณาส่่งต่่อไปยัังฝ่่ายกฎหมายหรืือผ่่านทางสายด่่วน Access 
Integrity ตามที่่�กล่่าวไว้้ใน “การขอคำแนะนำและการแจ้้งข้้อกัังวล”

 การค้้นหาโอกาสทางธุุรกิิจ
อย่่างเปิิดเผยและซื่่�อสััตย์์
การดำเนิินธุุรกิิจของเราในแหล่่งตลาด

สิินค้้าแสดงถึึงตััวตนของเราในฐานะบริิษััท 

ด้้วยการแข่่งขัันด้้านคุุณภาพของสิินค้้า

และบริิการของเรา เราจึึงรัักษาชื่่�อเสีียง

ของ Honeywell ไว้้ได้้ เราไม่่เคยคิิดหา

วิิธีีจำกััดโอกาสทางการแข่่งขัันกัับคู่่�แข่่ง

ของเราในลัักษณะที่่�ฉ้้อฉลหรืือหลอกลวง 

นอกจากนี้้� เราจะไม่่เอารััดเอาเปรีียบบุุคคล

ใดๆ โดยใช้้วิิธีีในการตกลงเจรจาที่่�ไม่่เป็็น

ธรรม ซึ่่�งหมายความว่่าเราระมััดระวัังไม่่

บิิดเบืือนคุุณภาพ คุุณลัักษณะ หรืือความ

พร้้อมของผลิิตภััณฑ์์หรืือบริิการของเรา 

นอกจากนี้้� เราไม่่ดููหมิ่่�นหรืือกล่่าวเท็็จ

เกี่่�ยวกัับผลิิตภััณฑ์์หรืือบริิการของคู่่�แข่่งของ

เรา เรามุ่่�งมั่่�นที่่�จะได้้ชััยชนะทางธุุรกิิจโดย

อาศััยคุุณภาพผลิิตภััณฑ์์และบุุคลากรของ

เรา ไม่่ใช่่ด้้วยวิิธีีการใดๆ อัันไม่่เหมาะสม

มาเพื่่�อยกระดัับความปลอดภััยและการ

ผลิิตสิินค้้าอย่่างมีีคุุณภาพ เรายัังต้้อง

ปฏิิบััติิตามข้้อกำหนดทั้้�งหมดในสััญญา 

และเคารพข้้อกำหนดในส่่วนของลููกค้้า

ที่่�มาพร้้อมกัับสััญญานั้้�นตลอดเวลา 

นอกจากเราจะถืือว่่าการนำเสนอสิินค้้าและ

บริิการที่่�มีีคุุณภาพเป็็นความรัับผิิดชอบของ

เราแล้้ว เรายัังถืือว่่าซััพพลายเออร์์และคู่่�ค้้า

ทางธุุรกิิจอื่่�นๆ ต้้องรัับผิิดชอบในการจััดหา

ผลิิตภััณฑ์์และบริิการที่่�มีีคุุณภาพให้้แก่่เรา 
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 | � ไม่่มีีการติิดสิินบนเชิิง
พาณิิชย์์และการจ่่ายเงิินที่่�
ไม่่เหมาะสมแก่่เจ้้าหน้้าที่่�รััฐ

เราไม่่ควรเรีียกร้้อง ให้้ หรืือรัับสิินบน
เชิิงพาณิิชย์์หรืือเงิินสิินบนที่่�ไม่่ชอบด้้วย
กฎหมาย เรายัังควรระมััดระวัังเพื่่�อหลีีก
เลี่่�ยงไม่่ให้้เกิิดการกระทำที่่�มีีลัักษณะดััง
เช่่นการปฏิิบััติิอัันไม่่เหมาะสมดัังกล่่าว 
“การติิดสิินบนเชิิงพาณิิชย์์” โดยทั่่�วไป
รวมถึึงสถานการณ์์ใด ๆ ที่่�พนัักงานของ 
Honeywell หรืือบุุคคลที่่�กระทำการใน
นามของ Honeywell เสนอหรืือให้้บาง
สิ่่�งที่่�มีีมููลค่่าโดยมีีเจตนาที่่�จะโน้้มน้้าวการ
ดำเนิินธุุรกิิจหรืือการตััดสิินใจอย่่างไม่่
เหมาะสม “การจ่่ายค่่าตอบแทนสิินน้้ำใจ” 
อัันมิิชอบด้้วยกฎหมาย โดยทั่่�วไปแล้้ว
ได้้แก่่สถานการณ์์ที่่�พนัักงานคนใดคนหนึ่่�ง
ได้้รัับผลประโยชน์์ส่่วนตนอัันไม่่เหมาะสม
เพื่่�อเป็็นสิ่่�งแลกเปลี่่�ยนในการดำเนิินการ
หรืืองดเว้้นการดำเนิินการบางอย่่างในนาม
ของ Honeywell โดย Honeywell จะ
ไม่่ยอมให้้มีีการรัับสิินบนเชิิงพาณิิชย์์ หรืือ
การจ่่ายค่่าตอบแทนสิินน้้ำใจที่่�ไม่่ชอบ
ด้้วยกฎหมาย ไม่่ว่่าจะเป็็นการดำเนิิน
การโดยตรง หรืือผ่่านบุุคคลที่่�สาม

นอกเหนืือจากการหลีีกเลี่่�ยงไม่่ให้้มีีการให้้
สิินบนเชิิงพาณิิชย์์และการจ่่ายค่่าตอบแทน
สิินน้้ำใจที่่�ไม่่ชอบด้้วยกฎหมาย เรายััง
ปฏิิบััติิตามกฎหมายต่่อต้้านการทุุจริิต
ทั้้�งหมดในส่่วนที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการใช้้จ่่ายที่่�
ไม่่เหมาะสมให้้กัับเจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐ “การ
จ่่ายเงิินที่่�ไม่่เหมาะสม” รวมถึึงการจ่่าย

เงิินทั้้�งทางตรงและทางอ้้อม ค่่าอำนวย
ความสะดวก หรืือการเสนอ สััญญา หรืือ
การอนุุญาตการจ่่ายเงิินหรืือสิ่่�งมีีค่่าใด ๆ 
แก่่เจ้้าหน้้าที่่�รััฐเพื่่�อวััตถุุประสงค์์ในการ
โน้้มน้้าวการกระทำหรืือการตััดสิินใจของ
รััฐบาลอย่่างไม่่เหมาะสม เพื่่�อให้้ได้้มาหรืือ
คงไว้้ซึ่่�งธุุรกิิจหรืือรัักษาความได้้เปรีียบ
ทางธุุรกิิจ โปรดทราบว่่าการจ่่ายเงิินที่่�ไม่่
เหมาะสมอาจอยู่่�ในรููปแบบของเงิินสด ของ
กำนััล หรืือการเลี้้�ยงรัับรองที่่�ฟุ่่�มเฟืือย

"เจ้้าหน้้าที่่�รััฐ" รวมถึึงเจ้้าหน้้าที่่�ของ
หน่่วยงานของรััฐ องค์์กรระหว่่าง
ประเทศและพรรคการเมืือง พนัักงาน
ของบริิษััทที่่�รััฐเป็็นเจ้้าของ หรืือแม้้แต่่
พนัักงานของบริิษััทที่่�รััฐบาลเป็็นเจ้้าของ
หรืือควบคุุม และหุ้้�นส่่วนร่่วมทุุน

Honeywell ห้้ามมิิให้้มีีการใช้้จ่่าย
ที่่�ไม่่เหมาะสมแก่่เจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐ สิ่่�ง
สำคััญคืือพึึงระลึึกว่่าการมีีส่่วนร่่วม
ในการให้้สิินบน หรืือดำเนิินการใน
ลัักษณะคล้้ายกัับมีีส่่วนร่่วมในกิิจกรรม
ดัังกล่่าว อาจทำให้้คุุณและบริิษััทของเรา
มีีความเสี่่�ยงต่่อการรัับผิิดทางอาญา 

ห้้ามมิิให้้ว่่าจ้้างบุุคคลภายนอกเพื่่�อทำการ
ใช้้จ่่ายที่่�ไม่่เหมาะสมกัับเจ้้าหน้้าที่่�ของ
รััฐ หรืือเข้้าร่่วมในธุุรกรรมใดๆ ที่่�คุุณ
สงสััยว่่าบุุคคลภายนอกได้้ดำเนิินการ
จ่่ายเงิินดัังกล่่าว การดำเนิินการดัังกล่่าว
เป็็นการฝ่่าฝืืนต่่อหลัักจรรยาบรรณของ
เราและกฎหมายต่่อต้้านการทุุจริิต เรา
ต้้องตรวจสอบบุุคคลภายนอกอย่่าง
รอบคอบโดยใช้้ขั้้�นตอนการตรวจสอบข้้อ

เท็็จจริิง ก่่อนที่่�จะว่่าจ้้างบุุคคลเหล่่านั้้�น 

สำหรัับข้้อมููลเพิ่่�มเติิม โปรดดูู 
นโยบายต่่อต้้านการทุุจริิตของเรา

สำหรัับข้้อมููลเพิ่่�มเติิม โปรดดููส่่วน "ของ
ขวััญและการเลี้้�ยงรัับรองทางธุุรกิิจ" ของ
หลัักจรรยาบรรณของเรา
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คำถาม:  �Thomas ทำงานอย่่างใกล้้
ชิิดกัับผู้้�จััดจำหน่่ายที่่�เป็็น
บุุคคลที่่�สามซึ่่�งจำหน่่าย
ผลิิตภััณฑ์์ของ Honeywell 
บริิษััทที่่�สนใจจััดจำหน่่าย
ผลิิตภััณฑ์์ของ Honeywell 
จะเข้้าหา Thomas และ
เสนอที่่�จะจ่่ายค่่าเล่่าเรีียน
โรงเรีียนเอกชนของลููกสาว
หากเขาได้้รัับสิิทธิิพิิเศษใน
การจำหน่่ายผลิิตภััณฑ์์ของ 
Honeywell ในภููมิิภาคการ
ขายเฉพาะ Thomas ควร
ทำอย่่างไร

ตอบ: � Thomas ควรยุุติิการสนทนา
ทัันทีีและรายงานเรื่่�องนี้้�ต่่อฝ่่าย
กฎหมาย Honeywell จะไม่่
ยอมให้้มีีการชัักชวนหรืือยอมรัับ
การจ่่ายค่่าตอบแทนสิินน้้ำใจที่่�
ไม่่เหมาะสมเพื่่�อแลกเปลี่่�ยนกัับ
สััญญาที่่�มีีผลประโยชน์์เกี่่�ยวข้้อง 

คำถาม: � Charlene กัังวลว่่า 
Honeywell อาจสููญเสีีย
สััญญาครั้้�งใหญ่่หากเธอ
ไม่่จ่่ายสิินบนให้้เจ้้าหน้้าที่่�
ท้้องถิ่่�น Charlene ควรทำ
อย่่างไร

ตอบ: � Charlene ไม่่ควรจ่่ายสิินบนหรืือ
ดำเนิินการใด ๆ ที่่�อาจทำให้้ดูู
เหมืือนว่่า Honeywell ยอมจ่่าย
เงิินค่่าสิินบนเพื่่�อชนะสััญญา ไม่่มีี
สััญญาใดที่่�ควรค่่าแก่่การละเมิิด
กฎหมายหรืือมาตรฐานด้้านความ

ซื่่�อสััตย์์ทางธุุรกิิจของเรา ความ
เสีียหายระยะยาวที่่�อาจเกิิดขึ้้�นกัับ
ชื่่�อเสีียงและความน่่าเชื่่�อถืือของ 
Honeywell แย่่กว่่าการชดเชยผล
กำไรในระยะสั้้�นจากการชนะสััญญา 

คำถาม: � Geri และ Carol ทำงาน
ร่่วมกัันในกลุ่่�มผู้้�ซื้้�อของ 
Honeywell บัังเอิิญว่่า 
Carol ได้้ยิินบทสนทนา
ทางโทรศััพท์์ระหว่่าง Geri 
กัับผู้้�ที่่�มีีแนวโน้้มว่่าจะ
เป็็นซััพพลายเออร์์ให้้กัับ 
Honeywell ในระหว่่างการ
โทร เป็็นที่่�ชััดเจนว่่า Geri 
วางแผนที่่�จะทำสััญญาขนาด
ใหญ่่กัับซััพพลายเออร์์รายนี้้� 
แม้้ว่่าข้้อเสนอของซััพพลาย
เออร์์จะไม่่ให้้มููลค่่าโดยรวม
ที่่�ดีีที่่�สุุดแก่่ Honeywell 
นอกจากนี้้�ยัังเป็็นที่่�ชััดเจนว่่า
เธอจะได้้รัับเงิินจำนวนมาก
เป็็นการตอบแทน Carol 
ควรทำอย่่างไร

ตอบ: � Carol ควรรายงานสิ่่�งที่่�เธอได้้ยิิน
ต่่อฝ่่ายกฎหมายทัันทีี การกระทำ
ของ Geri มีีลัักษณะเหมืือนยอมรัับ
การจ่่ายค่่าตอบแทนสิินน้้ำใจ
จากซััพพลายเออร์์รายนี้้� ซึ่่�งผิิด
กฎหมายและอาจทำให้้เกิิดผลตาม
มาที่่�ร้้ายแรงต่่อบุุคคลที่่�มีีส่่วนรู้้�เห็็น 
ซััพพลายเออร์์ และ Honeywell

คำถาม: � Jerome ต้้องการแต่่ง
ตั้้�ง Sales Rep Co เป็็น
ตััวแทนขายเพื่่�อช่่วยให้้ 
Honeywell ชนะโครงการ
ในอุุตสาหกรรมน้้ำมัันและ
ก๊๊าซในเขตพื้้�นที่่�ใหม่่ ในการ
ประชุุมกัับเจ้้าของ Sales 
Rep Co นั้้�น Jerome พบ
ว่่าเจ้้าของบริิษััทนี้้�เป็็น
กรรมการของบริิษััทน้้ำมััน
และก๊๊าซของรััฐ ซึ่่�งเป็็น
ลููกค้้าหลัักของเขา Jerome 
คิิดว่่าเรื่่�องนี้้�เป็็นโอกาสที่่�ดีี
ของ Honeywell เนื่่�องจาก
พวกเขาจะสามารถเข้้าถึึง
ลููกค้้าในทุุกระดัับได้้ มีี
อะไรที่่� Jerome ควรกัังวล
หรืือไม่่

ตอบ: � Jerome ควรกัังวลเกี่่�ยวกัับผล
ประโยชน์์ทัับซ้้อนที่่�เกี่่�ยวข้้อง
กัับการทัับซ้้อนของหน้้าที่่�ทาง
ราชการของตััวแทนขายกัับ
หน้้าที่่�ของตััวแทนฝ่่ายขายที่่�มีีต่่อ 
Honeywell Jerome ควร
ยกประเด็็นนี้้�ขึ้้�นมาหารืือกัับ ฝ่่าย
กำกัับดููแลการปฏิิบััติิตามข้้อ
กำหนดและความซื่่�อสััตย์ ์โดยเร็็ว
ที่่�สุุด ก่่อนที่่�จะดำเนิินการอะไรต่่อ
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คำถาม:  � David ชนะโครงการกัับลููกค้้าที่่�เป็็นหน่่วยงานของรััฐ ตััวแทนลููกค้้า
ภาครััฐขอให้้ David ใช้้ผู้้�รัับเหมารายย่่อยที่่�กำหนดไว้้ และให้้ราย
ละเอีียดการติิดต่่อมาให้้ David ได้้พบกัับผู้้�รัับเหมารายย่่อย และ
เห็็นว่่าบริิษััทมีีทัักษะและกำลัังคนที่่�ไม่่เหมาะสมในการดำเนิินการ
ตามขอบเขตการให้้บริิการ อีีกทั้้�งยัังพบว่่าเจ้้าของบริิษััทผู้้�รัับเหมา
รายย่่อยนี้้�เป็็นญาติิของลููกค้้าภาครััฐที่่�เขาติิดต่่อด้้วย David ควร
ทำอย่่างไร

ตอบ: �  �David ควรแจ้้งประเด็็นเหล่่านี้้�ไปยััง ฝ่่ายกำกัับดููแลการปฏิิบััติิตามข้้อ
กำหนดและความซื่่�อสััตย์์ มีี สััญญาณเตืือนหลายประการเกี่่�ยวกัับการ
ขาดทัักษะและกำลัังคนที่่�เกี่่�ยวข้้องของผู้้�รัับเหมาช่่วง เช่่นเดีียวกัับการมีี
ส่่วนร่่วมของรััฐบาลที่่�อาจเกิิดขึ้้�น ซึ่่�งอาจบ่่งบอกถึึงพฤติิกรรมที่่�ผิิดจรรยา
บรรณและผิิดกฎหมายโดยผู้้�รัับเหมาช่่วงและตััวแทนลููกค้้าที่่�เป็็นหน่่วย
งานของรััฐ เนื่่�องจาก Honeywell อาจต้้องมีีส่่วนรัับผิิดชอบต่่อการก
ระทำของบุุคคลที่่�สามที่่�ดำเนิินการในนามของ Honeywell จึึงจำเป็็น
ที่่�จะต้้องมีีการสอบสวนว่่ามีีความเสี่่�ยงในเรื่่�องผลประโยชน์์ทัับซ้้อน
หรืือการทุุจริิตหรืือไม่่ ก่่อนที่่�จะดำเนิินการจ้้างผู้้�รัับเหมารายย่่อยนี้้� 

คำถาม: � Daniel อยู่่�ที่่�บริิเวณตรวจคนเข้้าเมืืองเพื่่�อรอเข้้าประเทศเมื่่�อเจ้้า
หน้้าที่่�ขอให้้เขา "บริิจาค" เพื่่�อดำเนิินการขอวีีซ่่า Daniel จำได้้
ว่่าได้้ยิินจากเพื่่�อน ๆ ว่่านี่่�เป็็นเรื่่�องปกติิในประเทศนี้้� และคาด
หวัังว่่าผู้้�มาเยืือนจะให้้เงิินจำนวนเล็็กน้้อยเพื่่�อเร่่งกระบวนการขอ
วีีซ่่า Daniel ให้้เงิินแก่่เจ้้าหน้้าที่่� 5 ดอลลาร์์ เจ้้าหน้้าที่่�รัับไปและ
ประทัับตราหนัังสืือเดิินทางของเขา Daniel ต้้องการขอรัับเงิินค่่า
ธรรมเนีียมนี้้�คืืนจาก Honeywell 

ตอบ: � การจ่่ายเงิินเพื่่�ออำนวยความสะดวกหรืือการจ่่ายเงิินให้้กัับเจ้้าหน้้าที่่�
เพื่่�อเร่่งการอนุุมััติิตามปกติิของรััฐบาล เช่่น การอนุุมััติิวีีซ่่า เป็็นสิ่่�งต้้อง
ห้้ามโดย Honeywell เว้้นแต่่ว่่าชีีวิิตของลููกจ้้างจะตกอยู่่�ในอัันตราย 
ยิ่่�งไปกว่่านั้้�น ในประเทศส่่วนใหญ่่ ค่่าธรรมเนีียมดัังกล่่าวเป็็นสิ่่�งผิิด
กฎหมายและเป็็นการละเมิิดกฎหมายการต่่อต้้านการทุุจริิตด้้วย ใน
กรณีีนี้้� ไม่่มีีข้้อเสนอแนะว่่าชีีวิิตของ Daniel ตกอยู่่�ในอัันตราย ดััง
นั้้�นเขาจึึงไม่่ควรจ่่ายค่่าธรรมเนีียมและไม่่สามารถขอรัับเงิินคืืนจาก 
Honeywell ได้้ เมื่่�อต้้องเผชิิญกัับสถานการณ์์เช่่นนี้้� พนัักงานของ 
Honeywell ควรติิดต่่อกัับฝ่่ายความปลอดภััยสากลหรืือฝ่่ายกฎหมาย 

 การปฏิิบััติิตามข้้อกำหนด
กฎหมายการแข่่งขัันระหว่่าง
ประเทศ
การแข่่งขัันอย่่างยุุติิธรรมจะก่่อให้้เกิิดตลาด
ซื้้�อขายที่่�มีีเสถีียรภาพ ซึ่่�งจะช่่วยรัับประกััน
ได้้ว่่าลููกค้้าได้้รัับผลิิตภััณฑ์์และบริิการที่่�ดีี
และทัันสมััยที่่�สุุดในราคาที่่�ถููกที่่�สุุด เพื่่�อ
ให้้ Honeywell แข่่งขัันอย่่างซื่่�อสััตย์์และ
ชอบด้้วยกฎหมาย เราจึึงต้้องปฏิิบััติิตาม
ข้้อกำหนดในกฎหมายการแข่่งขัันที่่�มีีอยู่่�
ในประเทศต่่างๆ ที่่�เราเข้้าไปดำเนิินธุุรกิิจ 
หากกฎหมายการแข่่งขัันมีีผลใช้้บัังคัับกัับ
หน้้าที่่�การทำงานของคุุณ คุุณจะต้้องทราบ
และปฏิิบััติิตามกฎหมายดัังกล่่าวเสมอ

กฎหมายการแข่่งขัันมัักมีีความซัับซ้้อน 
และโดยทั่่�วไปห้้ามไม่่ให้้มีีการพููดคุุยถึึง
หััวข้้อต่่างๆ กัับคู่่�แข่่ง ซึ่่�งอาจเป็็นการจำกััด
ขอบเขตการค้้า หััวข้้อดัังกล่่าวรวมถึึง (แต่่
ไม่่จำกััดเพีียง) การกำหนดราคา การ
ประมููลราคา หรืือการแบ่่งหรืือการจััดสรร
ตลาด อาณาเขต หรืือลููกค้้า คุุณไม่่ควร
พููดคุุยถึึงเรื่่�องใดเรื่่�องหนึ่่�งเหล่่านี้้�กัับคู่่�แข่่ง 
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หรืือหากคู่่�แข่่งพยายามพููดคุุยถึึงหััวข้้อใด 
ๆ เหล่่านี้้� คุุณต้้องหยุุดสนทนาเรื่่�องดััง
กล่่าวโดยทัันทีี จากนั้้�น คุุณควรรายงาน
เหตุุการณ์์นี้้�ให้้ผู้้�บัังคัับบััญชาภายในพื้้�นที่่�
ของคุุณทราบ ซึ่่�งจะทำงานร่่วมกัับคุุณเพื่่�อ
หารืือเรื่่�องดัังกล่่าวกัับฝ่่ายกฎหมายของ
เรา หากคุุณเข้้าร่่วมการประชุุมขององค์์กร
ด้้านการค้้า หรืืองานพบปะบุุคคลต่่างๆ 
เป็็นต้้น ให้้ใช้้ความระมััดระวัังเป็็นอย่่าง
ยิ่่�งระหว่่างที่่�พููดคุุยเรื่่�องต่่างๆ กัับคู่่�แข่่ง

นอกจากนี้้� กฎหมายการแข่่งขัันทางการ
ค้้ายัังห้้ามการทำข้้อตกลงที่่�เป็็นทางการ
หรืือไม่่เป็็นทางการกัับซััพพลายเออร์์ ผู้้�
จััดจำหน่่าย หรืือลููกค้้าที่่�อาจจำกััด
การแข่่งขััน ข้้อตกลงดัังกล่่าวอาจรวม
ถึึงการผููกมััดผลิิตภััณฑ์์ การกำหนด
ราคาขายต่่อ หรืือการปฏิิเสธที่่�จะขาย
ให้้กัับลููกค้้ารายใดรายหนึ่่�งหรืือซื้้�อ
จากซััพพลายเออร์์รายใดรายหนึ่่�ง

ในที่่�สุุด กฎหมายว่่าด้้วยการแข่่งขัันที่่�
เป็็นธรรม ก็็ห้้ามมิิให้้ทำข้้อตกลงระหว่่าง
หรืือท่่ามกลางบริิษััทต่่าง ๆ เพื่่�อจำกััด
ค่่าจ้้างหรืือสวััสดิิการของพนัักงาน ไม่่
ว่่าจะเป็็นทางตรงหรืือทางอ้้อม เป็็น
ทางการหรืือไม่่เป็็นทางการ ดัังนั้้�น เรา
จะต้้องระมััดระวัังที่่�จะไม่่เผยแพร่่ข้้อมููลค่่า
ตอบแทนกัับบริิษััทอื่่�นๆ ที่่�เป็็นคู่่�แข่่งของ

เรา ในทำนองเดีียวกััน โดยทั่่�วไปเราอาจ
ไม่่เห็็นด้้วยกัับบริิษััทอื่่�นที่่�จะไม่่ชัักชวน
หรืือจ้้างพนัักงานของกัันและกััน หากท่่าน
ไม่่แน่่ใจว่่าข้้อมููลที่่�แบ่่งปัันดัังกล่่าว หรืือ
ข้้อตกลง "ห้้ามรุุกล้้ำ" ผิิดกฎหมายหรืือ
ไม่่ กรุุณาปรึึกษากัับแผนกกฎหมาย

เราอาจได้้รัับข้้อมููลของคู่่�แข่่งจากลููกค้้า
ของเราหรืือจากแหล่่งข้้อมููลสาธารณะ
อื่่�นๆ ผ่่านงานของเรา เราต้้องระมััดระวััง
เป็็นอย่่างยิ่่�งในการจััดการข้้อมููลนี้้�ให้้
สอดคล้้องกัับนโยบายของบริิษััท

โปรดทราบว่่าการฝ่่าฝืืนกฎหมายเหล่่านี้้�
อาจทำให้้ทั้้�งบุุคคลที่่�มีีส่่วนรู้้�เห็็นและบริิษััท
ของเราต้้องรัับผิิดในผลตามมาที่่�ร้้ายแรง 

สำหรัับข้้อมููลเพิ่่�มเติิม โปรดดูนูโยบาย
การปฏิิบััติิตามข้้อกำหนดของการป้้องกััน
การผููกขาดของเรา หากคุุณมีีคำถามอื่่�น 
ๆ เพิ่่�มเติิม โปรดขอคำแนะนำจากฝ่่าย
กฎหมายของเราก่่อนดำเนิินการใด ๆ

คำถาม: � Alejandro มีีเพื่่�อนสนิิท
ที่่�ทำงานให้้กัับบริิษััทคู่่�
แข่่งของ Honeywell 
ขณะรัับประทานอาหาร
กลางวัันในบ่่ายวัันหนึ่่�ง 
เพื่่�อนของเขาได้้เปิิดเผย
เจตนาว่่าบริิษััทของเธอ
จะขึ้้�นราคาผลิิตภััณฑ์์
เพื่่�อแข่่งขัันโดยตรงกัับ
บริิษััทเขา Alejandro 
ไม่่ได้้แสดงความเห็็นต่่อ
เรื่่�องนี้้� แต่่รู้้�สึึกว่่าข้้อมููล
นี้้�อาจมีีความสำคััญต่่อ 
Honeywell เพื่่�อใช้้ใน
การตััดสิินใจทางธุุรกิิจใน
อนาคต Alejandro ควร
ทำอย่่างไร 

ตอบ: �  �Alejandro ควรยุุติิการ
สนทนาทัันทีีและจััดทำสรุุป
เหตุุการณ์์ที่่�เป็็นลายลัักษณ์์
อัักษรให้้ฝ่่ายกฎหมาย การ
มีีส่่วนร่่วมในการพููดคุุยและ
ดำเนิินการโดยอาศััยข้้อมููล
ที่่�ไม่่ใช่่ข้้อมููลสาธารณะ เช่่น 
ข้้อมููลการกำหนดราคา อาจ
แสดงให้้เห็็นภาพความร่่วม
มืืออัันมิิชอบด้้วยกฎหมาย
ระหว่่าง Honeywell และ
บริิษััทคู่่�แข่่ง ซึ่่�งอาจส่่งผล
ตามมาที่่�ร้้ายแรงต่่อทั้้�งสอง
บริิษััทและบุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
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 การปฏิิบััติิตามขั้้�นตอนการ
เรีียกเก็็บเงิินที่่�ถููกต้้อง
ชื่่�อเสีียงของเราในแหล่่งซื้้�อขายผลิิตภััณฑ์์
ถืือเป็็นทรััพย์์สิินที่่�มีีความสำคััญยิ่่�งต่่อ
บริิษััท ด้้วยเหตุุนี้้� เราจึึงต้้องพิิจารณาใบ
เรีียกเก็็บเงิินทั้้�งหมดที่่�ออกให้้กัับลููกค้้า
ด้้วยความเที่่�ยงตรง โดยตรวจสอบราคา
ขายหรืือต้้นทุุนของสิินค้้าหรืือบริิการที่่�ขาย 
และเงื่่�อนไขอื่่�นๆ ในการขาย พนัักงาน
แต่่ละคนมีีหน้้าที่่�รัับผิิดชอบในการดููแล
รัักษาบัันทึึกต่่างๆ ให้้ถููกต้้องและสมบููรณ์์ 
เพื่่�อให้้ Honeywell บรรลุุตามคำมั่่�น
สััญญาดัังกล่่าวนี้้� ไม่่ปลอมแปลงบัันทึึก
ใด ๆ เช่่น บััตรลงเวลา รายงานค่่าใช้้
จ่่าย ยอดการขาย บัันทึึกการทดสอบ
หรืือคุุณภาพ หรืือบัันทึึกประเภทอื่่�นใด
ที่่�สร้้างขึ้้�นระหว่่างการทำงานของคุุณ
สำหรัับบริิษััทของเรา หรืือทำรายการ
ที่่�ทำให้้เข้้าใจผิิดหรืือปลอมแปลงใน
หนัังสืือหรืือบัันทึึกของ Honeywell

การเคารพข้้อมููลที่่�เป็็นความ
ลัับของลููกค้้า
ในบางครั้้�ง ลููกค้้าของเราอาจบอกให้้
เราทราบถึึงข้้อมููลที่่�เป็็นความลัับ เพื่่�อที่่�
เราจะสามารถให้้บริิการผลิิตภััณฑ์์และ
บริิการแก่่ลููกค้้าเหล่่านั้้�น เป็็นความรัับ
ผิิดชอบของเราในการใช้้ จััดเก็็บ และ
ปกป้้องข้้อมููลดัังกล่่าวอย่่างรอบคอบใน
ลัักษณะที่่�สอดคล้้องกัับกฎหมายที่่�บัังคัับ
ใช้้ทั้้�งหมด ทั้้�งเราและลููกค้้าต่่างต้้องดำเนิิน

ขั้้�นตอนที่่�จำเป็็นเพื่่�อรัักษาความปลอดภััย
ให้้กัับข้้อมููลนี้้� และตรวจสอบให้้มั่่�นใจว่่า
มีีการใช้้ข้้อมููลดัังกล่่าวเพื่่�อวััตถุุประสงค์์
ทางธุุรกิิจซึ่่�งผ่่านการอนุุมััติิแล้้วเท่่านั้้�น

 ปฏิิสััมพัันธ์์กัับลููกค้้าที่่�เป็็น
หน่่วยงานของรััฐ
สำหรัับพวกเราบางคน งานของเราจะ
เกี่่�ยวข้้องกัับสััญญากัับหน่่วยงานของ
รััฐ รวมถึึงบริิษััทที่่�รััฐบาลเป็็นเจ้้าของ
หรืือควบคุุม ในกรณีีเหล่่านี้้� เรามีีหน้้า
ที่่�ต้้องทราบและปฏิิบััติิตามนโยบาย
ของบริิษััทที่่�บัังคัับใช้้ และกฎหมาย กฎ
เกณฑ์์ และระเบีียบที่่�กำหนดไว้้ซึ่่�ง
ควบคุุมการโต้้ตอบของเรากัับลููกค้้าที่่�
เป็็นหน่่วยงานของรััฐ สิ่่�งสำคััญคืือการ
ทราบว่่ากฎเหล่่านี้้�อาจมีีความเข้้มงวด
และซัับซ้้อนมากกว่่ากฎที่่�ใช้้ควบคุุมการ
เจรจาตกลงของเรากัับลููกค้้าพาณิิชย์์ 

เราต้้องปฏิิบััติิตนด้้วยความซื่่�อตรงและ
ซื่่�อสััตย์์เสมอ ในระหว่่างดำเนิินการที่่�จะ
ตกลงสััญญากัับหน่่วยงานของรััฐให้้สำเร็็จ
ลุุล่่วง ซึ่่�งมีีข้้อพึึงปฏิิบััติิในส่่วนต่่อไปนี้้� 

•	 เราจะไม่่ดำเนิินการใดๆ ที่่�อาจทำให้้ 
Honeywell มีีข้้อได้้เปรีียบในการ
แข่่งขัันอย่่างไม่่เป็็นธรรม เช่่น การใช้้
หรืือได้้มาซึ่่�งข้้อมููลเกี่่�ยวกัับการจััดซื้้�อจััด
จ้้างที่่�มีีความสำคััญ

•	 การนำเสนอข้้อมููลทั้้�งหมดของเรา ซึ่่�ง
รวมถึึงการกำหนดราคาและการประมููล 

จะต้้องมีีความถููกต้้องสมบููรณ์์

•	 เราต้้องไม่่เสนอ เรีียกร้้อง ให้้คำมั่่�น ให้้
หรืือรัับสิินบนหรืือเงิินใต้้โต๊๊ะในรููปแบบ
ใด ๆ แก่่หรืือจากลููกค้้าที่่�เป็็นหน่่วย
งานของรััฐตััวจริิงหรืือที่่�อาจเป็็นหน่่วย
งานของรััฐ

•	 เราต้้องไม่่เรีียกรัับหรืือรัับสิินบนหรืือ
ของกำนััลในรููปแบบใดๆ จากซััพพลาย
เออร์์เพื่่�อแลกเปลี่่�ยนกัับการปฏิิบััติิต่่อที่่�
อำนวยประโยชน์์ให้้ในการดำเนิินการ
ทำสััญญากัับรััฐบาลจนสำเร็็จลุุล่่วง

•	 เราต้้องตรวจสอบให้้แน่่ใจว่่าเราใช้้
เฉพาะที่่�ปรึึกษาที่่�มีีชื่่�อเสีียง ตััวแทนขาย 
หรืือผู้้�รัับเหมาอิิสระด้้านบริิการระดัับ
มืืออาชีีพอื่่�น ๆ เพื่่�อวััตถุุประสงค์์ทาง
กฎหมายที่่�ชอบด้้วยกฎหมายเท่่านั้้�น

สำหรัับข้้อมููลเพิ่่�มเติิม โปรดดููที่่�ส่่วน 
“ไม่่มีีการติิดสิินบนเชิิงพาณิิชย์์และ
ไม่่มีีการจ่่ายเงิินที่่�ไม่่เหมาะสมให้้กัับ
เจ้้าหน้้าที่่�รััฐ” ของจรรยาบรรณของ
เราและนโยบายของเราเกี่่�ยวกัับการ
แสดงไมตรีีจิิตทางธุุรกิิจสำหรัับเจ้้า
หน้้าที่่�รััฐบาลสหรััฐฯ ความสััมพัันธ์์กัับ
รััฐบาล และ การต่่อต้้านการทุุจริิต

ข้้อความและบัันทึึกทั้้�งหมดที่่�เราจััดเตรีียม
ให้้กัับลููกค้้าที่่�เป็็นหน่่วยงานของรััฐ (ได้้แก่่ 
รายงานเกี่่�ยวกัับสิ่่�งอำนวยความสะดวก
และคุุณภาพ และข้้อมููลต้้นทุุนและการ
กำหนดราคา) จะต้้องมีีความถููกต้้อง เรา
ต้้องบัันทึึกเวลาทำงานอย่่างถููกต้้อง รวม
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ทั้้�งระบุุและกำหนดเวลาให้้กัับโครงการ
ที่่�เราทำงานอยู่่�เท่่านั้้�น นอกจากนี้้� เรา
ต้้องดููแลไม่่ให้้มีีการเรีียกเก็็บค่่าใช้้จ่่าย
ใด ๆ ด้้วยความผิิดพลาด เราต้้องปฏิิบััติิ
ตามข้้อกำหนดในสััญญาทั้้�งหมด และต้้อง
ไม่่ใช้้ทรััพย์์สิิน อุุปกรณ์์ หรืือพััสดุุของรััฐ
ในลัักษณะที่่�ไม่่สอดคล้้องกัับกฎหมาย
ที่่�บัังคัับใช้้หรืือข้้อตกลงตามสััญญา 

เราต้้องปฏิิบััติิตามกฎและข้้อบัังคัับทุุก
ข้้อที่่�มีีผลบัังคัับใช้้ซึ่่�งใช้้ควบคุุมลัักษณะ
ที่่�เราดำเนิินการให้้พนัักงานของรััฐใน
ปััจจุุบัันหรืือในอดีีตมีีส่่วนร่่วมในการ
พููดคุุยถึึงโอกาสการทำงานที่่�อาจเกิิดขึ้้�น
ที่่� Honeywell แต่่ละบุุคคลมีีหน้้าที่่�
รัับผิิดชอบในการหลีีกเลี่่�ยงไม่่ให้้เกิิดข้้อ

ขััดแย้้งด้้านผลประโยชน์์ในประเภทเหล่่า
นี้้� การติิดต่่อหรืือการมีีส่่วนในการพููดคุุย
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการว่่าจ้้างงานกัับพนัักงาน
ของรััฐบาลในปััจจุุบัันหรืือในอดีีตจะต้้อง
เป็็นไปตามกฎและขั้้�นตอนเฉพาะ กฎ
เหล่่านี้้�อาจจำกััดงานที่่�อดีีตพนัักงานของ
รััฐดำเนิินการในนามของบริิษััทของเรา 

โปรดดูนูโยบายการจ้้างงานหรืือ
กาว่่าจ้้างอดีีตพนัักงานของรััฐ

เรายัังได้้รัับการคาดหวัังให้้ปกป้้องข้้อมููล
ที่่�เป็็นความลัับและข้้อมููลละเอีียดอ่่อนอื่่�น 
ๆ ที่่�ได้้รัับจากงานที่่�เราทำเพื่่�อลููกค้้าที่่�เป็็น
หน่่วยงานของรััฐของเรา ตามที่่�กำหนด
โดยเงื่่�อนไขในสััญญาของหน่่วยงานของรััฐ

และข้้อบัังคัับอื่่�นๆ ที่่�มีีผลบัังคัับใช้้ เราจะ
เปิิดเผยข้้อมููลนี้้�เฉพาะกัับผู้้�ที่่�มีีความจำเป็็น
ทางธุุรกิิจที่่�จะต้้องทราบข้้อมููลดัังกล่่าว 
และผู้้�ที่่�ได้้รัับใบอนุุญาตหรืือการอนุุมััติิรัับ
รองอื่่�นๆ ที่่�เหมาะสมจากหน่่วยงานของ
รััฐ เราต้้องไม่่แบ่่งปััน แจกจ่่าย หรืือเปิิด
เผยข้้อมููลของรััฐบาลทั้้�งที่่�เป็็นความลัับ
หรืือที่่�ละเอีียดอ่่อนในลัักษณะที่่�อาจละเมิิด
ข้้อกำหนดในสััญญาของรััฐบาลของเรา
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ซััพพลายเออร์์ของ 
Honeywell เป็็น
พัันธมิิตรของเราใน
การขัับเคลื่่�อนอย่่าง
ต่่อเนื่่�องเพื่่�อความพึึง
พอใจของลููกค้้า วััสดุุ 
สิินค้้า และบริิการที่่�มีี
ประสิิทธิิภาพสููงมีีการ
เชื่่�อมโยงโดยตรงกัับ
คุุณภาพ ความน่่าเชื่่�อ
ถืือ ความคุ้้�มค่่า และ
การส่่งมอบผลิิตภััณฑ์์ 
Honeywell ให้้กัับ
ลููกค้้าของเราโดยตรง

ONE HONEYWELL
 เราปฏิิบััติิต่่อกัันอย่่างไร
ซััพพลายเออร์์ของเรา
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 การรัักษาความสััมพัันธ์์ใน
ระยะยาวกัับซััพพลายเออร์์
เรามุ่่�งมั่่�นที่่�จะสร้้างความสััมพัันธ์์ต่่อ
เนื่่�องในระยะยาวร่่วมกัันกัับซััพพลาย
เออร์์ของเรา เราใช้้เกณฑ์์ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ
ธุุรกิิจที่่�ถููกต้้องตามกฎหมายในการเลืือก
ซััพพลายเออร์์เท่่านั้้�น บริิษััทของเราจะทำ
ข้้อตกลงของตััวแทนหรืือซััพพลายเออร์์
กัับบริิษััทที่่�เราเชื่่�อว่่าได้้แสดงให้้เห็็นถึึง
ความซื่่�อสััตย์์ และการยึึดมั่่�นในความซื่่�อ
สััตยที่่�มีีหลัักฐานรัับรองแน่่นอนเท่่านั้้�น 
นอกจากนี้้� เราจะไม่่แสวงหาผลประโยชน์์
จากซััพพลายเออร์์ของเราอย่่างไม่่เป็็น
ธรรมด้้วยการใช้้ข้้อมููลที่่�เป็็นความลัับใน
ทางที่่�ผิิด การบิิดเบืือนข้้อเท็็จจริิงอัันเป็็น
สาระสำคััญ หรืือการใช้้วิิธีีปฏิิบััติิในการ
ตกลงเจรจาอื่่�น ๆ โดยไม่่ชอบธรรม

ที่่� Honeywell เราให้้ซััพพลายเออร์์
สามารถแข่่งขัันกัันอย่่างเป็็นธรรมในด้้าน
คุุณภาพผลิิตภััณฑ์์และบริิการของตน เรา
จะไม่่เห็็นแก่่ของขวััญหรืือสิิทธิิประโยชน์์
ใดๆ จากซััพพลายเออร์์หรืือผู้้�ที่่�มีีแนวโน้้ม
จะเป็็นซััพพลายเออร์์ให้้กัับเรา การเลี้้�ยง
อาหารหรืือเลี้้�ยงรัับรองเป็็นครั้้�งคราวเพื่่�อ
เป็็นส่่วนหนึ่่�งในการดำเนิินความสััมพัันธ์์
ทางธุุรกิิจโดยทั่่�วไปอาจได้้รัับอนุุญาต 
ตราบใดที่่�เป็็นไปตามเงื่่�อนไขเหล่่านี้้�

•	 มีีตััวแทนจากฝ่่ายของซััพพลายเออร์์
เข้้าร่่วม 

•	 การเลี้้�ยงต้้อนรัับดัังกล่่าวต้้องไม่่

ฟุ่่�มเฟืือยเกิินกว่่าเหตุุหรืือผิิดปกติิวิิสััย 

•	 การเลี้้�ยงต้้อนรัับสอดคล้้องตาม
กฎหมายที่่�ใช้้บัังคัับ และไม่่มีีจรรยา
บรรณทางธุุรกิิจข้้อใดห้้ามไว้้

นอกจากนี้้� แต่่ละฝ่่ายควรสลัับสัับเปลี่่�ยน
โอกาสในการเลี้้�ยงต้้อนรัับตามสมควร

สำหรัับข้้อมููลเพิ่่�มเติิม โปรดดููที่่�หััวข้้อ “ของ
ขวััญและการเลี้้�ยงรัับรองทางธุุรกิิจ” และ 
“ปฏิิสััมพัันธ์์กัับลููกค้้าที่่�เป็็นหน่่วยงานของ
รััฐ” ในจรรยาบรรณทางธุุรกิิจของเรา

 การปกป้้องสิินทรััพย์์ของ
ซััพพลายเออร์์
เราปฏิิบััติิต่่อข้้อมููลลัับของซััพพลายเอ
อร์์ด้้วยความเอาใจใส่่เช่่นเดีียวกัับที่่�เรา
ปฏิิบััติิต่่อข้้อมููลลัับของ Honeywell 
เราจะไม่่ทำสำเนาซอฟต์์แวร์์ที่่�ซััพพลาย
เออร์์จััดหาให้้แก่่เรา รวมทั้้�งไม่่รวม
ซอฟต์์แวร์์ดัังกล่่าวไว้้ในซอฟต์์แวร์์ที่่�เรา
พััฒนาขึ้้�นเพื่่�อใช้้ภายในบริิษััท เว้้นแต่่
เราจะได้้รัับอนุุญาตให้้ดำเนิินการดััง
กล่่าวโดยชััดแจ้้งตามสิิทธิ์์�การใช้้งาน
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ที่่� Honeywell เรา
มุ่่�งมั่่�นเสมอที่่�จะสร้้าง
มููลค่่าตอบแทนให้้กัับ
ผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�ได้้ให้้ความ
ไว้้วางใจในบริิษััทและ
พนัักงานแต่่ละคน
ของเรา เพื่่�อให้้บรรลุุ
ตามเป้้าหมายนี้้� และ
สร้้างมููลค่่าให้้กัับผู้้�
ถืือหุ้้�นของเรา เราจะ
ต้้องดำเนิินธุุรกิิจด้้วย
ความซื่่�อสััตย์์และ
โปร่่งใส

ONE HONEYWELL
เราปฏิิบััติิ 
ต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นของเราอย่่างไร
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 เอกสารและบัันทึึกที่่�ถููกต้้อง
และเป็็นความจริิง
ผู้้�ถืือหุ้้�นของเราให้้ความไว้้วางใจแก่่เรา

ในการจััดทำเอกสารและบัันทึึกต่่าง ๆ 

ให้้ถููกต้้องและสมบููรณ์์ เอกสารเหล่่า

นี้้�รวบรวมพื้้�นฐานสำหรัับการเปิิดเผย

และการยื่่�นต่่อสาธารณะทั้้�งหมดของ

เรา ซึ่่�งมีีจุุดมุ่่�งหมายเพื่่�อให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นของ

เราและสาธารณชนมีีมุุมมองที่่�ถููกต้้อง

เกี่่�ยวกัับการดำเนิินงานและสถานะ

ทางการเงิินของบริิษััทของเรา นอกจาก

นี้้� Honeywell จะใช้้เอกสารเหล่่านี้้�เพื่่�อ

วิิเคราะห์์การดำเนิินงานของบริิษััท และ

ประกอบการตััดสิินใจที่่�สำคััญทางธุุรกิิจ 

เรามีีหน้้าที่่�และภาระผููกพัันทางกฎหมาย

ที่่�จะต้้องตรวจสอบให้้แน่่ใจว่่าข้้อมููลที่่�

เราส่่งในบัันทึึกทั้้�งหมดของบริิษััทนั้้�น

สมบููรณ์์ ถููกต้้อง และเข้้าใจได้้ ข้้อมููล

เหล่่านี้้�รวมถึึง แต่่ไม่่จำกััดเฉพาะ ข้้อมููล

ทั้้�งหมดที่่�เราแสดงไว้้ในบัันทึึกต่่อไปนี้้�

•	 บัันทึึกทางบััญชีีและการเงิิน

•	 เอกสารการจ่่ายเงิินเดืือน 

•	 บััตรลงเวลาและระบบการบัันทึึกเวลา

•	 รายงานการเดิินทางและค่่าใช้้จ่่าย 

•	 บัันทึึกการวััด การทดสอบผลิิตภััณฑ์์ 

และประสิิทธิิภาพ 

•	 บัันทึึกเกี่่�ยวกัับลููกค้้าและซััพพลายเออร์์

•	 บัันทึึกเกี่่�ยวกัับวิิศวกรรมและการ

ออกแบบ

•	 บัันทึึกและเอกสารสำแดงการส่่งออก

และนำเข้้า

•	 ข้้อมููลทางบััญชีีของโครงการ

หนัังสืือและบัันทึึกที่่�ซื่่�อสััตย์์และถููกต้้องมีี

บทบาทสำคััญในชื่่�อเสีียงของบริิษััทของ

เรา ดัังนั้้�น เราต้้องไม่่สร้้างข้้อมููลเท็็จหรืือ

ทำให้้เข้้าใจผิิดในเอกสารใด ๆ ของบริิษััท 

ธุุรกรรมของบริิษััทของเราจะดำเนิินการ

ตามการอนุุญาตทั่่�วไปหรืือเฉพาะของ

ฝ่่ายบริิหารเท่่านั้้�น โปรดดูู นโยบายการ

มอบอำนาจ และ กำหนดการอนุุมััติิของ

ผู้้�บริิหาร ของเรา สำหรัับข้้อมููลเพิ่่�มเติิม

ถาม �� Diego เป็็นวิิศวกรที่่�ทำงาน
ในโครงการที่่�ทำสััญญา
กัับรััฐบาล ค่่าใช้้จ่่ายของ
โครงการได้้รัับการตรวจสอบ
อย่่างใกล้้ชิิด ดัังนั้้�นเขาจึึง
ต้้องได้้รัับอนุุมััติิจากผู้้�จััดการ
สำหรัับตารางเวลาทำงาน
ของเขาเป็็นรายสััปดาห์์ ใน
สััปดาห์์นี้้� ผู้้�จััดการของเขา
ลาพัักร้้อน Diego สามารถ
อนุุมััติิการทำงานของเขา
ในนามของผู้้�จััดการได้้หรืือ
ไม่่ เนื่่�องจากเขามั่่�นใจว่่าเขา
บัันทึึกเวลาทำงานของเขา
อย่่างถููกต้้อง

ตอบ � ไม่่ การอนุุมััติิตารางเวลาทำงาน
ด้้วยตััวคุุณเองไม่่เพีียงแต่่จะ
แสดงถึึงความขััดแย้้งในการแบ่่ง
แยกหน้้าที่่�เท่่านั้้�น แต่่ยัังเป็็น
อัันตรายต่่อการควบคุุมของฝ่่าย
บริิหารที่่�ทำให้้มั่่�นใจว่่าเราปฏิิบััติิ
ตามกฎหมาย ข้้อบัังคัับ และข้้อ
กำหนดในสััญญาที่่�บัังคัับใช้้ ดััง
นั้้�น Diego ไม่่ควรอนุุมััติิเวลา
ทำงานของตนเอง แม้้ว่่าจะมั่่�นใจ
ว่่ามัันถููกต้้องก็็ตาม ผู้้�จััดการของ
เขาควรมอบหมายหน้้าที่่�ในการ
อนุุมััติิให้้กัับผู้้�รัักษาการแทนที่่�
เหมาะสม การตั้้�งค่่าระบบเริ่่�มต้้น
ของ IT ควรคำนึึงถึึงการแบ่่งแยก
หน้้าที่่� และตรวจสอบให้้แน่่ใจว่่า
มีีการควบคุุมที่่�เหมาะสมสำหรัับ
การตรวจสอบและการอนุุมััติิด้้วย
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ถาม  � Lei เป็็นผู้้�ซื้้�อและจำเป็็นต้้อง
ดำเนิินการใบสั่่�งซื้้�อในจำนวนที่่�
ต้้องขอการอนุุมััติิจากผู้้�บริิหาร
ระดัับสููง เธอสามารถแยกใบ
แจ้้งหนี้้�เพื่่�อให้้ผ่่านระบบได้้เร็็ว
ขึ้้�นหรืือไม่่

ตอบ  �ไม่่ได้้ ธุุรกรรมทั้้�งหมดต้้องดำเนิิน
การด้้วยการอนุุญาตที่่�เหมาะสม
ตามตารางการอนุุมััติิของผู้้�บริิหาร 
และต้้องสะท้้อนถึึงธรรมชาติิของ
กิิจกรรมทางธุุรกิิจอย่่างถููกต้้อง Lei 
ไม่่ควรแยกใบสั่่�งซื้้�อเพื่่�อแสดงให้้
เห็็นถึึงธุุรกรรมที่่�มีีมููลค่่าต่่ำกว่่า

ถาม  �Sandra กำลัังช่่วยพััฒนา
เทคโนโลยีีใหม่่สำหรัับเครื่่�องบิิน
ทหาร Honeywell ต้้องรัับรอง
กัับลููกค้้าว่่าเทคโนโลยีีใหม่่เป็็น
ไปตามมาตรฐานทางเทคนิิค
ที่่�กำหนด Sandra สามารถ
รัับรองลููกค้้าได้้ก่่อนที่่�จะมีี
เทคโนโลยีีตรงตามมาตรฐานที่่�
กำหนดหรืือไม่่

ตอบ  � ไม่่ได้้ การนำเสนอของ 
Honeywell ทุุกครั้้�งจะต้้อง
ถููกต้้อง ณ เวลาที่่�ทำ ซึ่่�งรวม
ถึึงการรัับรองการปฏิิบััติิตาม
มาตรฐานทางเทคนิิคเฉพาะ

ถาม  �Sofia และ Ron เป็็นผู้้�จััดการ
ฝ่่ายขายและกำลัังดิ้้�นรนเพื่่�อให้้
บรรลุุเป้้าหมายสำหรัับไตรมาส
ของพวกเขา พวกเขามีีคำสั่่�ง

ที่่�กำลัังจะเข้้ามา แต่่ลููกค้้ายััง
ไม่่พร้้อมที่่�จะให้้จััดส่่ง Sofia 
และ Ron สามารถแจ้้งหนี้้�กัับ
ลููกค้้า และชะลอการจััดส่่งไว้้
จนกว่่าลููกค้้าจะพร้้อมรัับสิินค้้า
ได้้หรืือไม่่

ตอบ  � ไม่่ได้้ในกรณีีนี้้� สถานการณ์์ซึ่่�ง 
Honeywell รัับรู้้�รายได้้จากการ
ขาย แต่่ผลิิตภััณฑ์์ยัังคงอยู่่�ในความ
ครอบครองของ Honeywell จะ
เรีียกว่่า "การเรีียกเก็็บเงิินและ
การระงัับ" มีีเหตุุผลที่่�ถููกต้้อง

สำหรัับการทำธุุรกรรม "การเรีียก
เก็็บเงิินและระงัับ" แต่่ในกรณีี
นี้้� Sofia และ Ron กำลัังมอง
หาการเรีียกเก็็บเงิินจากลููกค้้าโดย
ไม่่มีีการจััดส่่งเพื่่�อเพิ่่�มรายได้้ ดััง
นั้้�นการกระทำนี้้�จึึงไม่่เหมาะสม

48

https://www.honeywell.com/en-us/company/integrity-and-compliance


 การเปิิดเผยข้้อมููลทางการเงิิน
และการฉ้้อโกง
พวกเราที่่�มีีหน้้าที่่�รัับผิิดชอบด้้านการ
เงิินและบััญชีีมีีหน้้าที่่�พิิเศษในการตรวจ
สอบว่่างบการเงิินของบริิษััทเป็็นนั้้�นจริิง
และยุุติิธรรม เนื่่�องจาก Honeywell 
เป็็นบริิษััทมหาชนซึ่่�งมีีบริิษััทแม่่อยู่่�ใน
สหรััฐอเมริิกา เราจึึงต้้องส่่งรายงาน
ทางการเงิินต่่างๆ และเอกสารคำร้้อง
อื่่�นๆ ต่่อหน่่วยงานด้้านกฎระเบีียบใน
สหรััฐอเมริิกา การส่่งเอกสารที่่�ถููก
ต้้องและตรงเวลาเป็็นสิ่่�งสำคััญยิ่่�ง ดััง
นั้้�น หากคุุณมีีความรัับผิิดชอบเกี่่�ยวข้้อง
กัับเรื่่�องดัังกล่่าว คุุณจะต้้องปฏิิบััติิตาม
ข้้อกำหนดด้้านกฎหมายและข้้อบัังคัับ
ที่่�ใช้้ควบคุุมรายงานเหล่่านี้้� คุุณต้้อง
รู้้�และปฏิิบััติิตามการควบคุุมภายใน
ของ Honeywell ที่่�ควบคุุมแบบ
เดีียวกััน บัันทึึกหรืือการรายงานที่่�ไม่่ถููก
ต้้อง ไม่่สมบููรณ์์ หรืือไม่่เหมาะสม อาจ
ส่่งผลให้้เกิิดความรัับผิิดทางกฎหมาย
สำหรัับบริิษััทและสำหรัับผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

หากพบว่่ามีีบุุคคลใดมีีส่่วนรู้้�เห็็นในการ
ฉ้้อโกงทางการเงิิน บุุคคลนั้้�นอาจต้้อง
ได้้รัับการลงโทษด้้วยมาตรการทางวิินััย 
และอาจมีีความผิิดในทางแพ่่งและทาง
อาญา คุุณต้้องรายงานถึึงความผิิดปกติิ
เกี่่�ยวกัับบััญชีีหรืือการตรวจสอบโดยทัันทีี 
Honeywell จะไม่่ยอมให้้มีีการกระทำ
ตอบโต้้ต่่อคุุณจากการที่่�คุุณเปิิดเผยเกี่่�ยว
กัับเหตุุน่่าสงสััยหรืือความไม่่เหมาะสม
ทางบััญชีีหรืือการเงิินด้้วยความตั้้�งใจอัันดีี 

 การตรวจสอบและการ
สอบสวน
เราทุุกคนมีีความรัับผิิดชอบร่่วมกัันต่่อ
การให้้ความร่่วมมืือในการตรวจสอบและ
สอบสวนจากภายในและภายนอกบริิษััท 
ซึ่่�งหมายความว่่าเราจะต้้องจััดเตรีียม
ข้้อมููลให้้กัับผู้้�ตรวจสอบและผู้้�สอบสวน ซึ่่�ง
ได้้รัับสิิทธิ์์�ให้้ดำเนิินการดัังกล่่าว และ
รัักษาข้้อมููลในการสอบสวนนั้้�นให้้เป็็น
ความลัับ นอกจากนี้้� เราจะไม่่พยายาม
แทรกแซงการตรวจสอบหรืือสร้้างอิิทธิิพล
ต่่อการตรวจสอบดัังกล่่าวอย่่างไม่่เหมาะ
สม การปฏิิเสธหรืือไม่่พยายามให้้ความ
ร่่วมมืืออย่่างเต็็มที่่�กัับฝ่่ายสอบสวนภายใน
ของ Honeywell หรืือการสืืบสวนของ

ภาครััฐ หรืือไม่่พยายามให้้ข้้อเท็็จจริิง
อย่่างเต็็มที่่�เมื่่�อจะต้้องมอบหลัักฐานหรืือ
ให้้ปากคำในการสืืบสวน อาจส่่งผลให้้
มีีการดำเนิินการทางวิินััยจนถึึงขั้้�นเลิิก
จ้้างได้้ หากคุุณมีีข้้อสงสััยใด ๆ เกี่่�ยวกัับ
ข้้อมููลที่่�ผู้้�ตรวจสอบและผู้้�สอบสวนร้้องขอ
และมีีสิิทธิ์์�ที่่�จะขอรัับ ให้้ปรึึกษากัับฝ่่าย
กฎหมายหรืือผู้้�ตรวจสอบของบริิษััท หาก
ได้้รัับการติิดต่่อเกี่่�ยวกัับการสอบสวนโดย
หน่่วยงานภาครััฐ คุุณจะต้้องติิดต่่อกัับฝ่่าย
กฎหมายโดยเร็็วที่่�สุุดก่่อนที่่�จะเริ่่�มดำเนิิน
การ ฝ่่ายกฎหมายจะควบคุุมดููแลเบื้้�อง
ต้้นเกี่่�ยวกัับการตรวจสอบภายใน หรืือ
การตรวจสอบที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการสอบสวน
โดยหน่่วยงานภาครััฐหรืือการดำเนิินคดีี
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 การจััดการบัันทึึก
ถืือเป็็นความรัับผิิดชอบร่่วมกัันของ
เราในการเก็็บรัักษาบัันทึึกทางธุุรกิิจ
ของ Honeywell ตราบเท่่าที่่�จำเป็็น
เพื่่�อวััตถุุประสงค์์ทางธุุรกิิจหรืือนานกว่่า
นั้้�น หากกฎหมาย ภาษีี ข้้อบัังคัับ หรืือ
มาตรฐานอื่่�น ๆ กำหนดไว้้ นอกจาก
นี้้� เราจำเป็็นต้้องทราบว่่าเราสามารถ
ทำลายบัันทึึกทางธุุรกิิจเหล่่านี้้�อย่่าง
เหมาะสมได้้เมื่่�อใดและโดยวิิธีีการใด 
พนัักงานต้้องปฏิิบััติิตามกฎทั้้�งหมดที่่�
กำหนดไว้้ใน นโยบายการจััดการบัันทึึก
ของเรา นโยบายการจััดการบัันทึึก รวม
ถึึงตารางการเก็็บรัักษาบัันทึึก ซึ่่�งให้้คำ
แนะนำเกี่่�ยวกัับระยะเวลาที่่�ควรเก็็บรัักษา
บัันทึึกต่่าง ๆ Honeywell สนัับสนุุน
ให้้พนัักงานทบทวนบัันทึึกของตนเป็็น
ประจำและล้้างเอกสารเก่่าตามนโยบาย
การจััดการบัันทึึก การกำจััดเอกสาร
ตามนโยบายของเราช่่วยลดค่่าใช้้จ่่าย
ในการจััดเก็็บบัันทึึก แต่่จำเป็็นต้้อง
ปฏิิบััติิตามกฎการทำลายเอกสาร

หากคุุณรู้้�ว่่าเอกสารที่่�อยู่่�ในการควบคุุม
ของคุุณอาจเกี่่�ยวข้้องกัับการฟ้้องร้้อง
หรืือการสอบสวนของรััฐบาล ห้้ามแก้้ไข 
ปกปิิด หรืือทำลายเอกสารเหล่่านั้้�น ใน
บางกรณีี ฝ่่ายกฎหมายอาจแนะนำให้้
คุุณเก็็บรัักษาเอกสารบางอย่่างที่่�อาจ
ถููกทำลายภายใต้้นโยบายการจััดการ
บัันทึึกของ Honeywell ในกรณีีดััง
กล่่าว คุุณควรปฏิิบััติิตามคำแนะนำ
ที่่�ฝ่่ายกฎหมายของคุุณกำหนดไว้้

Honeywell อาจได้้รัับจดหมายทาง
กฎหมายและธุุรกิิจที่่�สำคััญและมีีความ
สำคััญต่่อเวลา ตลอดจนรููปแบบการ
ติิดต่่ออื่่�น ๆ ที่่�สำนัักงานแห่่งใดก็็ได้้ทั่่�ว
โลก พนัักงานของ Honeywell ทุุก
คนต้้องปฏิิบััติิตามขั้้�นตอนในการเปิิด 
ตรวจสอบ และดำเนิินการติิดต่่อทั้้�งหมด

ในเวลาที่่�เหมาะสม โดยไม่่คำนึึงถึึงวิิธีี
การจััดส่่ง หากคุุณทราบถึึงการดำเนิิน
การทางกฎหมายหรืือการสอบสวนที่่�
เกิิดขึ้้�นจริิงหรืือที่่�อาจเกิิดขึ้้�นใด ๆ ที่่�
เกี่่�ยวข้้องกัับ Honeywell คุุณต้้อง
แจ้้งสมาชิิกของฝ่่ายกฎหมายทัันทีี และ
คุุณต้้องดำเนิินการดัังกล่่าวก่่อนที่่�จะ
ติิดต่่อกัับบุุคคลที่่�สามในเรื่่�องเดีียวกััน
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เคล็็ดลัับ: หากคุุณได้้รัับประกาศทาง
กฎหมายประเภทใดก็็ตามผ่่านทาง
ไปรษณีีย์์ อีีเมล หรืือวิิธีีการสื่่�อสารอื่่�น 
ๆ ของบริิษััท คุุณต้้องรายงานเรื่่�องนี้้�ต่่อ
ฝ่่ายกฎหมายและ/หรืือผู้้�จััดการของคุุณ
ทัันทีีเพื่่�อการยกระดัับเรื่่�องนี้้�ในทัันทีี

การสอบถามจากสื่่�อมวลชน
และนัักวิิเคราะห์์และงาน
กิิจกรรมการบรรยายภายนอก
เรามุ่่�งมั่่�นที่่�จะให้้ข้้อมููลที่่�ชััดเจนและถููกต้้อง
แก่่สื่่�อมวลชน นัักวิิเคราะห์์ทางการเงิิน 
และประชาชนทั่่�วไป ซึ่่�งช่่วยให้้เรารัักษา
ความซื่่�อสััตย์์ในความสััมพัันธ์์กัับผู้้�มีีส่่วน
ได้้ส่่วนเสีียภายนอก ซึ่่�งจะทำให้้ชื่่�อเสีียง
ขององค์์กรแข็็งแกร่่งขึ้้�น เนื่่�องจากข้้อมููลที่่�
เที่่�ยงตรงนั้้�นมีีความสำคััญเป็็นอย่่างยิ่่�ง จึึง
มีีเพีียงบางบุุคคลเท่่านั้้�นที่่�ได้้รัับอนุุญาต
ให้้สื่่�อสารกัับสื่่�อมวลชน นัักวิิเคราะห์์
ทางการเงิิน และสมาชิิกขององค์์กรการ
ลงทุุนในนามของ Honeywell หากคุุณ
ได้้รัับคำร้้องขอข้้อมููลจากสื่่�อมวลชน ให้้ส่่ง
ต่่อคำร้้องขอดัังกล่่าวถึึงฝ่่ายการสื่่�อสารของ
บริิษััท หากคุุณได้้รัับคำขอจากนัักวิิเคราะห์์
ทางการเงิินหรืือสมาชิิกขององค์์กรการ
ลงทุุน อย่่าตอบกลัับด้้วยตััวเอง แต่่โปรดส่่ง
ต่่อไปยัังนัักลงทุุนสััมพัันธ์์เพื่่�อดำเนิินการ

พนัักงานของ Honeywell ที่่�ประสงค์์
จะนำเสนอผลิิตภััณฑ์์ ระบบ วิิธีีการ
ดำเนิินงาน การวิิจััย หรืือผลงาน
ของ Honeywell ในการประชุุมทาง

อุุตสาหกรรมหรืืองานอื่่�น ๆ จะต้้องได้้
รัับการอนุุมััติิล่่วงหน้้าจากหััวหน้้างาน
โดยตรงและฝ่่ายกฎหมาย การนำเสนอ
ต้้อง (i) สอดคล้้องกัับมาตรฐานตราสิินค้้า
ของบริิษััทในปััจจุุบััน (ii) สอดคล้้องกัับ
ข้้อความนัักลงทุุนสััมพัันธ์์ของบริิษััท (iii) 
สอดคล้้องกัับกลยุุทธ์์ของบริิษััท และ (iv) 
ไม่่เปิิดเผยข้้อมููลที่่�เป็็นความลัับหรืือเป็็น
กรรมสิิทธิ์์� จำเป็็นต้้องมีีการอนุุมััติิเพิ่่�มเติิม
สำหรัับการนำเสนอที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับความ
ปลอดภััยทางไซเบอร์์หรืือประเด็็นด้้านสิ่่�ง
แวดล้้อม สัังคม และธรรมาภิิบาล (ESG)

โปรดดูู นโยบายการสื่่�อสารภายนอก 
ของเรา สำหรัับข้้อมููลเพิ่่�มเติิม
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เพื่่�อการเติิบโตใน
ฐานะบริิษััท เราต้้อง
ดำเนิินธุุรกิิจเพื่่�อสร้้าง
ผลในเชิิงบวกให้้กัับ
ชุุมชนที่่�สนัับสนุุน
บริิษััทของเรา เราต้้อง
ทำงานเพื่่�อให้้ความ
เคารพและปกป้้อง
ไม่่เพีียงแต่่ชุุมชนที่่�
เราอาศััยและทำงาน
เท่่านั้้�น แต่่ยัังรวมถึึง
โลกของเราและผู้้�อยู่่�
อาศััยอื่่�นด้้วย

ONE HONEYWELL
สุุขภาพ ความปลอดภััย 
และสิ่่�งแวดล้้อม
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  การเคารพสิิทธิิมนุุษยชน
ที่่� Honeywell เรามุ่่�งมั่่�นที่่�จะสนัับสนุุน
ด้้านสิิทธิิมนุุษยชนและสถานที่่�ทำงานใน
การดำเนิินงานและห่่วงโซ่่อุุปทานระดัับ
สากลของเรา เราเชื่่�อว่่าพนัักงานควรได้้รัับ
การปฏิิบััติิด้้วยความเป็็นธรรม ให้้เกีียรติิ 
และให้้ความเคารพ และเราพยายามทำให้้
แน่่ใจว่่าพนัักงานทุุกคนมีีสิิทธิิมีีเสีียงในที่่�
ทำงานของเรา ความมุ่่�งมั่่�นนี้้�มีีพื้้�นฐานมา
จากหลัักสิิทธิิมนุุษยชนระหว่่างประเทศ
ที่่�องค์์กรอิิสระได้้เสนอ เช่่น United 
Nations Guiding Principles ว่่า
ด้้วยธุุรกิิจและสิิทธิิมนุุษยชน, หลัักการสิิบ
ประการของ United Nations Global 
Compact International Labor, 
Organization’s Declaration ว่่า
ด้้วยหลัักการพื้้�นฐานและสิิทธิิในการ
ทำงาน และกฎหมายที่่�บัังคัับใช้้ทั้้�งหมด
ในเขตอำนาจศาลที่่�เราดำเนิินการ

หลัักจรรยาบรรณของเราและนโยบาย
สิิทธิิมนุุษยชนของเราร่่วมกัับนโยบายอื่่�น 
ๆ ของ Honeywell ได้้กำหนดแนวทาง
ปฏิิบััติิและมาตรฐานที่่�กล่่าวถึึงประเด็็น
ด้้านสิิทธิิมนุุษยชนและที่่�ทำงานในวงกว้้าง 
เช่่น การไม่่แบ่่งแยกและความหลากหลาย 
ความเคารพในสถานที่่�ทำงาน เสรีีภาพ
ในการสมาคม สถานที่่�ทำงานที่่�ปลอดภััย
และดีีต่่อสุุขภาพ ความปลอดภััยในที่่�
ทำงาน ชั่่�วโมงทำงานและค่่าจ้้าง แรงงาน
ที่่�ถููกบัังคัับและการค้้ามนุุษย์์ และการใช้้
แรงงานเด็็ก Honeywell เคารพและ

ให้้เกีียรติิในความหลากหลายที่่�ปรากฏ
ในประวััติิ ประสบการณ์์ และแนวคิิดที่่�
แตกต่่างของพนัักงานของเรา เราร่่วม
กัันดำเนิินการเพื่่�อให้้เกิิดสภาพแวดล้้อม
ในการทำงานที่่�หลากหลายและเป็็น
หนึ่่�งเดีียว ที่่�ส่่งเสริิมการเคารพในเพื่่�อน
ร่่วมงานและพัันธมิิตรทางธุุรกิิจทั้้�งหมด
ของเรา โปรดดููที่่�หััวข้้อ “การเคารพซึ่่�ง
กัันและกัันและการส่่งเสริิมที่่�ทำงานที่่�
ดีี” หากต้้องการทราบข้้อมููลเพิ่่�มเติิม

บริิษััทของเราไม่่ว่่าจ้้างแรงงานเด็็ก และ
จะเอาผิิดหากเกิิดการกระทำดัังกล่่าว ที่่� 
Honeywell เราไม่่ว่่าจ้้างบุุคคลที่่�มีีอายุุ
ต่่ำกว่่าสิิบหกปีี ถึึงแม้้ว่่ากฎหมายท้้อง
ถิ่่�นจะอนุุญาต หากกฎหมายในท้้องถิ่่�น
นั้้�นๆ มีีความเข้้มงวดมากกว่่านโยบาย
ของบริิษััท เราจะปฏิิบััติิตามกฎหมายดััง
กล่่าว นอกจากนี้้� เราจะไม่่ใช้้แรงงานที่่�
ถููกบัังคัับ ผููกมััด หรืือไม่่สมััครใจในการ
ปฏิิบััติิการ ใด ๆ ของเรา และเราจะไม่่
ยอมให้้มีีการแสวงหาผลประโยชน์์จาก
เด็็ก การลงโทษทางร่่างกาย หรืือการ
ล่่วงละเมิิด ตามความมุ่่�งมั่่�นต่่อสัังคมของ
เราและโลกของเรา Honeywell จะไม่่
ยอมให้้มีีการลัักลอบค้้ามนุุษย์์หรืือการ
บัังคัับใช้้แรงงานอื่่�น ๆ นอกจากนี้้� เราจะ
ไม่่ดำเนิินธุุรกิิจร่่วมกัับบริิษััทภายนอก
ใดๆ (เช่่น นายหน้้าหรืือซััพพลายเออร์์) 
ที่่�มีีส่่วนร่่วมในการค้้ามนุุษย์์หรืือการใช้้
แรงงานที่่�ถููกบัังคัับ Honeywell ใช้้หลััก
จรรยาบรรณสำหรัับซััพพลายเออร์์ ซึ่่�ง

จรรยาบรรณนี้้�แสดงความคาดหวัังที่่�เรา
มีีต่่อซััพพลายเออร์์อย่่างชััดเจน เพื่่�อให้้
แน่่ใจว่่าพวกเขาจะปฏิิบััติิต่่อพนัักงานของ
ตนเองอย่่างให้้เกีียรติิและด้้วยความเคารพ 

โปรดดูู นโยบายสิิทธิิมนุุษยชน ของ
เรา สำหรัับข้้อมููลเพิ่่�มเติิม

 การให้้เงิินสนัับสนุุนทางการ
เมืืองและเพื่่�อการกุุศล
บริิษััทของเราเข้้าใจดีีว่่ากระบวนการ
ทางการเมืืองมีีส่่วนสร้้างความสมบููรณ์์ให้้
กัับชุุมชนของเราในหลาย ๆ ด้้าน เสรีีภาพ
ทางความเชื่่�อและในการตััดสิินผิิดชอบชั่่�ว
ดีีด้้วยตนเองถืือเป็็นสิิทธิิขั้้�นพื้้�นฐานของ
มนุุษย์์ และเรามีีอิิสระที่่�จะแสดงออกซึ่่�ง
ความคิิดเห็็นได้้ทั้้�งทางวาจา ลายลัักษณ์์
อัักษร หรืือภาพได้้โดยไม่่ต้้องกัังวลว่่า
จะถููกเซ็็นเซอร์์ อย่่างไรก็็ตาม เมื่่�อเราเข้้า
ร่่วมในกิิจกรรมดัังกล่่าว เราควรดำเนิิน
การตามเวลาของเราเอง ด้้วยค่่าใช้้จ่่าย
ของเราเอง และตรวจสอบให้้แน่่ใจว่่า
กิิจกรรมของเราไม่่ขััดแย้้งกัับจรรยาบรรณ 

เราต้้องไม่่ใช้้ทรััพย์์สิินของ Honeywell 
เพื่่�อดำเนิินกิิจกรรมทางการเมืืองส่่วน
บุุคคล นอกจากนี้้� เราไม่่ควรมีีส่่วนร่่วม
ในกิิจกรรมทางการเมืืองใด ๆ ในนาม
ของ Honeywell เว้้นแต่่ได้้รัับอนุุญาต
จากหน่่วยงานดููแลส่่วนงานภาครััฐสััมพัันธ์์ 
ห้้ามไม่่ให้้มีีการบีีบบัังคัับเพื่่�อนร่่วมงานให้้
สนัับสนุุนความคิิดเห็็นอย่่างใดอย่่างหนึ่่�ง
ของคุุณ โดยเฉพาะผู้้�ที่่�อยู่่�ในความสััมพัันธ์์
แบบผู้้�บัังคัับบััญชาและผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชา
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ในฐานะของพลเมืืองผู้้�มีีประโยชน์์
เกี่่�ยวข้้อง พนัักงานของ Honeywell 
มีีอิิสระที่่�จะให้้การสนัับสนุุนในนาม
ของบุุคคลแก่่ผู้้�สมััครตามการตััดสิินใจ
ของตน พนัักงานที่่�เป็็นพลเมืืองของ
สหรััฐอเมริิกา หรืือเป็็นผู้้�พัักอาศััยถาวร
อยู่่�ในสหรััฐอเมริิกามีีสิิทธิ์์�ที่่�จะเข้้าร่่วมใน 
Honeywell International Political 
Action Committee (HIPAC) หาก
คุุณสมบััติิของบุุคคลเหล่่านี้้�สอดคล้้อง
ตามข้้อกำหนดด้้านกฎหมายบางข้้อโดย
เฉพาะ เพื่่�อตรวจสอบว่่าคุุณมีีสิิทธิ์์�เข้้า
ร่่วม HIPAC หรืือไม่่ โปรดติิดต่่อหน่่วย
งานดููแลส่่วนงานภาครััฐสััมพัันธ์์หรืือที่่�
ปรึึกษาทั่่�วไปของหน่่วยธุุรกิิจของคุุณ 

กิิจกรรมการล็็อบบี้้�จะได้้รัับการควบคุุม
อย่่างเคร่่งครััด ดัังนั้้�น เราไม่่สามารถ
ติิดต่่อกัับเจ้้าหน้้าที่่�รััฐเพื่่�อพยายามโน้้ม
น้้าวการออกกฎหมาย ข้้อบัังคัับ นโยบาย 
หรืือการดำเนิินการของรััฐบาลอื่่�น ๆ ใน
นามของ Honeywell โดยไม่่ได้้รัับ
อนุุญาตจากหน่่วยงานดููแลส่่วนงานภาค
รััฐสััมพัันธ์์ได้้ สำหรัับข้้อมููลเพิ่่�มเติิม 
โปรด นโยบายภาครััฐสััมพัันธ์์ของเรา

Honeywell มุ่่�งมั่่�นที่่�จะรัับผิิดชอบต่่อ
สัังคมในทุุกขั้้�นตอนของกิิจกรรมของบริิษััท 
บริิษััทของเราให้้การสนัับสนุุนกิิจกรรม
การกุุศลภายในชุุมชนท้้องถิ่่�นของเราอยู่่�

เป็็นประจำ Honeywell อาจมีีส่่วนร่่วม
ในกิิจกรรมการกุุศลดัังกล่่าว ตราบใดที่่�
ทั้้�งองค์์กรการกุุศลและกิิจกรรมได้้รัับการ
อนุุมััติิจากผู้้�บริิหาร ฝ่่ายกฎหมาย หรืือ 
Honeywell Hometown Solutions

คุุณไม่่สามารถส่่งอีีเมลเพื่่�อพยายามระดม
เงิินเพื่่�อการกุุศลที่่�ไม่่ได้้รัับการอนุุมััติิ
หรืือการระดมทุุนอื่่�น ๆ ในเครืือข่่ายของ 
Honeywell นอกจากนี้้� ห้้ามไม่่ให้้คุุณ

ใช้้สิินทรััพย์์ใด ๆ ของ Honeywell ซึ่่�ง
ได้้แก่่ เวลาของบริิษััท เพื่่�อทำธุุระส่่วน
ตััวอัันเป็็นงานการกุุศลต่่าง ๆ ด้้วย
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 การปฏิิบััติิตามข้้อกำหนดเกี่่�ยว
กัับการควบคุุมการค้้าระหว่่าง
ประเทศ
Honeywell มุ่่�งมั่่�นที่่�จะปฏิิบััติิตาม
กฎหมายการค้้าทั้้�งหมดที่่�บัังคัับใช้้ ซึ่่�งรวม
ถึึงกฎหมายควบคุุมการนำเข้้าและส่่งออก 
กฎหมายว่่าด้้วยการคว่่ำบาตรทางการ
ค้้าและการนำเข้้า ตลอดจนกฎระเบีียบ
ในประเทศที่่�บริิษััทของเราดำเนิินธุุรกิิจ 

กฎหมายควบคุุมการส่่งออกจะควบคุุมการ
ถ่่ายโอนสิินค้้า บริิการ และเทคโนโลยีีจาก
ประเทศหนึ่่�งไปยัังอีีกประเทศหนึ่่�ง การ
ควบคุุมการส่่งออกจะควบคุุมการแลก
เปลี่่�ยนเทคโนโลยีีหรืือข้้อมููลทางเทคนิิค
หลายประเภทข้้ามพรมแดน รวมถึึงการ
เข้้าถึึงการส่่งอีีเมลไปยัังเซิิร์์ฟเวอร์์ต่่าง 
ๆ ที่่�อาจมีีข้้อมููลทางเทคนิิคที่่�ถููกควบคุุม
การส่่งออก และการอภิิปรายทางเทคนิิค 
กฎหมายและข้้อบัังคัับการส่่งออกของ
สหรััฐฯ ยัังควบคุุมการส่่งและ/หรืือการ
แบ่่งปััน (ทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ ทางวาจา 
หรืือทางสายตา) ของข้้อมููลทางเทคนิิคที่่�
ถููกควบคุุมการส่่งออกไปยัังผู้้�ที่่�ไม่่ใช่่ชาว
สหรััฐอเมริิกาภายในประเทศสหรััฐอเมริิกา

กฎหมายและข้้อบัังคัับในการนำเข้้าจะใช้้
ควบคุุมการนำเข้้าสิินค้้า กฎหมายดัังกล่่าว
จะใช้้รัับรองว่่าสิินค้้าที่่�เข้้าสู่่�ประเทศผู้้�นำเข้้า
เป็็นสิินค้้าที่่�ได้้รัับการยอมรัับเท่่านั้้�น และ
มีีการชำระค่่าภาษีีและอากรเป็็นจำนวนถููก
ต้้องสำหรัับสิินค้้าเหล่่านั้้�น Honeywell 

ต้้องรัักษาข้้อมููลที่่�ถููกต้้องเกี่่�ยวกัับสิินค้้า/
การตั้้�งชื่่�อ มููลค่่าทางการค้้า และประเทศ
ต้้นทางของสิินค้้านำเข้้าทั้้�งหมด

กฎหมายและข้้อบัังคัับว่่าด้้วยการคว่่ำ
บาตรทางการค้้าจะควบคุุมมาตรการ
ทางการเมืืองและ/หรืือเศรษฐกิิจที่่�หลาก
หลาย ซึ่่�งจำกััดและ/หรืือห้้ามการทำ
ธุุรกรรมกัับประเทศ/เขตอำนาจศาล หน่่วย
งาน อุุตสาหกรรม บุุคคล และเครื่่�องบิิน/
เรืือที่่�เฉพาะเจาะจง มีีรููปแบบการคว่่ำ
บาตรที่่�หลากหลายซึ่่�งอาจใช้้กัับธุุรกรรม
ใดธุุรกรรมหนึ่่�ง ซึ่่�งรวมถึึงแต่่ไม่่จำกััด
เพีียง: การคว่่ำบาตรที่่�ครอบคลุุมในแต่่ละ

ประเทศ/เขตอำนาจศาล ข้้อห้้ามเฉพาะ
สำหรัับนิิติิบุุคคล บุุคคล และเครื่่�องบิิน/
เรืือ และ/หรืือข้้อจำกััดเฉพาะด้้านการ
จััดหาเงิินทุุนหรืือกิิจกรรมของธุุรกรรม 
Honeywell ต้้องพิิจารณาถึึงผลกระทบ
จากการคว่่ำบาตรทางการค้้าเมื่่�อมีีส่่วนร่่วม
ในความสััมพัันธ์์ใด ๆ กัับบุุคคลที่่�สาม 

ในขณะที่่� Honeywell ยัังคงขยายธุุรกิิจ
ไปทั่่�วโลก พวกเราที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการนำ
เข้้าสิินค้้าและรายการที่่�ถููกควบคุุมการส่่ง
ออก เทคโนโลยีี และบริิการมีีภาระหน้้าที่่�
ที่่�จะต้้องเข้้าใจและปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบ
ที่่�บัังคัับใช้้ ซึ่่�งรวมถึึงกฎหมายนำเข้้าและ
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ส่่งออก มาตรการคว่่ำบาตรทางการค้้า 
แผนควบคุุมเทคโนโลยีี เงื่่�อนไข และข้้อ
กำหนดของการอนุุญาตใบอนุุญาตส่่ง
ออกที่่�อาจนำไปใช้้กัับธุุรกิิจหรืืออาคาร
เฉพาะ และนโยบายการปฏิิบััติิตามข้้อ
กำหนดการส่่งออก การปฏิิบััติิตามข้้อ
กำหนดการนำเข้้า และ การปฏิิบััติิตาม
มาตรการคว่่ำบาตรของ Honeywell

ดูู นโยบายการปฏิิบััติิตามข้้อกำหนดการ
ส่่งออก, การปฏิิบััติิตามข้้อกำหนดการ
นำเข้้า และ การปฏิิบััติิตามมาตรการ
คว่่ำบาตร ของเราสำหรัับข้้อมููลเพิ่่�มเติิม

 การละเว้้นไม่่ปฏิิบััติิตาม
จรรยาบรรณทางธุุรกิิจของ
เรา
ในสถานการณ์์อัันมีีข้้อจำกััดอย่่าง
สููงสุุด Honeywell อาจเห็็นถึึงความ
เหมาะสมที่่�จะละเว้้นเงื่่�อนไขในจรรยา
บรรณทางธุุรกิิจของเรา ทั้้�งนี้้� พนัักงาน
จะต้้องขออนุุมััติิก่่อนที่่�จะดำเนิิน
การใดๆ อัันไม่่สอดคล้้องกัับจรรยา
บรรณทางธุุรกิิจนี้้� และจะต้้องได้้รัับ
การอนุุมััติิจากผู้้�บริิหารสููงสุุดหรืือรอง
ประธานอาวุุโสและที่่�ปรึึกษาทั่่�วไป
ของ Honeywell เท่่านั้้�น การละเว้้น
ทั้้�งหมดสำหรัับสมาชิิกคณะกรรมการ
หรืือเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารของ Honeywell 
จำเป็็นต้้องได้้รัับการอนุุมััติิล่่วงหน้้า
จากคณะกรรมการบริิษััท และจะต้้อง
เปิิดเผยโดยทัันทีีเมื่่�อข้้อบัังคัับหรืือ
กฎหมายกำหนด เมื่่�อยืืนยัันการสละ
สิิทธิ์์� คณะกรรมการจะต้้องตรวจสอบให้้
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